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1. Introduccion.

La Planeacion Estratégica es una herramienta de gestion que permite establecer el
que hacery el camino que deben recorrer las organizaciones para alcanzar las metas
previstas, teniendo en cuenta los cambios y demandas que impone su enforno. En
este sentido, es una herramienta fundamental para la toma de decisiones al interior de
cualquier organizacion. Asi, la planificacion estratégica es un proceso de formulacion
y establecimiento de objetivos y, especialmente, de los planes de accidén que condu-
cirdn a lograr los objetivos que se han propuesto (Roche, 2007).

Aparte de, la idea de la planificacion estratégica es poder formular, implantar y eva-
luar un conjunto de decisiones, que se deben desarrollar de una forma interfuncional
dentro de la empresa, para que los objetivos propuestos sean alcanzados. La Planifi-
cacion Estratégica es el proceso a través del cual se declara la vision y la misidon de la
empresa, se analiza la situacion interna y externa de ésta, se establecen los objetivos
generales, y se formulan las estrategias y planes estratégicos necesarios para alcanzar
dichos objetivos, para ello exige cinco fases bien definidas: Formulacion de mision, ob-
jetivos organizacionales, andlisis de las fortalezas y limitaciones de la empresa, andlisis
del entorno, formulacion de estrategias (Roche, 2007).

1.2. Relacion de las Finanzas con otras Ciencias.

Las finanzas tienen relacion estrecha con otras disciplinas econdmicas y sociales, como
la economia, la administracion, la contabilidad, las matemdticas y el derecho, de ahi
que, para entender a las finanzas desde una perspectiva completa e integral, se hace
necesario identificar el propdsito de cada disciplina y de esta manera su relacion.

1.2.1. Finanzas y Administracion.

La administracion se puede entender como la gestion que desarrolla el talento huma-
no para facilitar las tareas de un grupo de personas denfro de una organizacion, con
el objetivo de cumplir las metas generales. La administracion financiera es una parte
de la administracion que estudia y analiza, cdmo las organizaciones con fines de lucro
pueden optimizar la adquisicidon y administracion de activos, asi como el financiamien-
to de los recursos, lo anterior con el propdsito de maximizar la riueza del inversionista,
minimizar el riesgo de resultados desfavorables y, en general, evaluar el nivel del des-
empeno de la gestion financiera. Finanzas y Matematicas (Rincon, 1997).

Las matematicas financieras es el campo de las matemdticas aplicadas, que analizan,
valoran y calculan materias relacionadas con los mercados financieros y, en especial,
el valor del dinero en el tiempo. Asi, las matemdticas financieras se ocupardn del cal-
culo del valor, tasas de interés o rentabilidad de los distintos productos que existen en
los mercados financieros (Rincon, 1997).

1.2.2. Finanzas y Derecho.
Al ser el derecho un conjunto de reglas, normas y leyes que establecen el marco legal,

justo en este marco legal es donde descansa el actuar y la toma de decisiones de las
finanzas (Diaz Mondragon y Vazquez Carrillo, 2020).
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1.2.3. Finanzas y Economia

Las finanzas son el conjunto de actividades que, a través de la toma de decisiones,
mueven, confrolan, utilizan y administran dinero y otros recursos de valor. De ahi que
las finanzas, al igual que la economia, fratan de administrar recursos escasos y deseos
ilimitados. Una empresa quiere hacer mayores inversiones, pero no siempre las lleva
a cabo porque le faltan recursos, un individuo desea adquirir un auto deportivo, pero
no tiene los recursos suficientes, un gobierno quiere construir mas puentes, hospitales y
carceles, pero sus recursos son limitados (Palacio & Climent, 2018).

1.2.4. Finanzas y Contabilidad.

Las finanzas y la contabilidad son disciplinas afines. La contabilidad es la técnica que
se encarga de llevar a cabo un registro sistematico y cronoldgico de las operaciones
financieras con el objetivo de estudiar, medir y analizar el patrimonio, situacién eco-
nomica y financiera de una empresa u organizacion; esta disciplina presenta los resul-
tados a fravés de estados financieros a las distintas partes interesadas para facilitar la
toma de decisiones. Asi que mediante las finanzas se frata de administrar recursos de
valor, mientras que la contabilidad es el sistema de registro de las operaciones econo-
micas involucradas en una organizacion (Alvarez, 2016).

1.3. Definicion de Administracion Financiera

La administracion financiera, como su nombre lo indica, es la disciplina que se encar-
ga de planificar, organizar y controlar los recursos financieros de la empresa; sobre la
misma recae la responsabilidad de la toma de decisiones sobre inversiones, ahorros,
financiaciones y presupuestos de todos los departamentos de la organizacion. Toda
empresa, ya sea pequena, mediana o grande, necesita tener una buena gestion ad-
ministrativa para ser rentable y perdurar en el tiempo. Contar con un equipo de perso-
nas especializadas en temas financieros, que gestionen eficazmente los recursos de la
organizacion, garantizard mayores ganancias.

En una empresa, esta actividad estd dirigida y ejecutada por un gerente o director
financiero; el mismo se encarga de controlar cada movimiento financiero dentro de la
organizacion. Entre las tantas funciones que lleva a cabo la administracion financiera
podemos nombrar:

» Organizar y dirigir las tareas financieras, administrativas y contables

» Gestionar de manera eficaz el efectivo, de modo tal que la empresa cuente con
suficiente liquidez para la realizacion de pagos en los momentos previstos.

o Administrar las carteras de inversion, los andlisis e informes financieros, etc

e Proyectar y presupuestar cada una de las actividades de las diferentes dreas de la
empresa.

» Analizar los riesgos que conlleva cada movimiento financiero de la organizacion

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO RIOBAMBA



~eJii=Ie] TECNICO PLANIFICACION ESTRATEGICA

» Conftrolar que no existan desviaciones significativas en los presupuestos

e Conseguir y evaluar las mejores opciones de financiaciéon para la organizacion
empresarial, tanto a corto como a largo plazo

* Tomar decisiones respecto a las inversiones a realizar
» Gestionar las cargas impositivas y presentar los libros y cuentas anuales
e Optimizar servicios y utilidades mediante el andlisis de los estados financieros

* Calcular los flujos de efectivo de la empresa y crear un adecuado planeamiento
estratégico para disenar el futuro de la empresa (Palacio y Climent, 2018).

1.3.1. Objetivos de la Administracién Financiera.

Los objetivos de la administracion financiera incluyen principalmente el mantenimien-
to de los recursos, entender y manejar de forma opfima los riesgos (principalmente
en las inversiones), buscar la maximizacion de las utilidades o ingresos y finalmente,
el mejoramiento de la utilizacion de los recursos financieros ya sean de un particular
o0 de una empresa.

* Lograr el mantenimiento adecuado de los recursos de la empresa, para que esta
pueda operar correctamente en su radio de accion. (elementos fisicos, los intan-
gibles y los procedimientos).

* Eficientizar constantemente el uso de todos los recursos obtenidos. Disminuir costos
de mantenimiento, mejorar la productividad, ahorrar costes de reparacion, op-
timizar recursos humanos, prolongar la vida Util de los equipos, no gastar dinero
extra en tareas innecesarias.

* Manejar de la forma 6ptima los riesgos e incertidumbres a los que se enfrenta la
empresa en cada inversion.

e Buscar constantemente la maximizacion de las utilidades de la empresa.

» Lograr un manejo satisfactorio de los dividendos logrados por la organizacion (Diaz
Mondragon y Vazquez Carrillo, 2020).

1.4. La Administracién Financiera y el Proceso Administrativo.

La administracion financiera es la disciplina que se ocupa del manejo de los recursos
financieros de una empresa, prestando atencidn sobre su rentabilidad vy liquidez. El
proceso administrativo, Fayol se basd en su experiencia dentro de la Compania de
hierro y carbdn francesa, en la que ocupd puestos técnicos y luego gerenciales des-
de 1888 a 1918); y en sus estudios en el campo de la administracion, Fayol, dice que
el factor humano es la pieza fundamental en el funcionamiento de las empresas vy el
cumplimiento de metas y objetivos, ya sean a corto (un ano para su cumplimiento
aproximadamente), mediano (dos anos) y largo plazo (mds de cinco anos). Fayol,
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fue el creador del proceso administrativo. De él emanan las 4 etapas de las que se
compone el proceso administrativo (Navarrete, 2018).

* Planificar. Fase mecdanica o parte estatica, es la primera etapa que se debe ejercer,
aqui definiremos los objetivos y metas que debe cumplir la empresa durante un
tiempo determinado, creando estrategias con métodos y técnicas para llevarlas a
cabo.

* Organizar. Dividir el tfrabajo y atribuir responsabilidades y autoridades, es decir dis-
tribuir cada actividad o tareas antes programadas entre los diferentes grupos de
trabajo que componen la empresa, fomando en cuenta las aptitudes fisicas e in-
telectuales de cada trabajador, otorgando materiales y recursos a cada sector,
cumpliendo con el minimo de gastos.

Dirigir. Fase dindmica o fase en movimiento, en esta etapa el gerente debe ser ca-
paz de dirigir, tomar decisiones, instruir y ayudar a los diferentes sectores, motivan-
do al personal, atendiendo las necesidades de cada trabajador manteniendo una
comunicacion efectiva con la finalidad de que sigan realizando las actividades
encomendadas de manera periddica y eficaz.

Controlar. Tarea administrativa que debe ejercerse con profesionalidad y transpa-
rencia puesto que deberd analizar los puntos altos y bajos de las actividades que
se desarrollan en la empresa. Luego de obtener, evaluar y analizar los resultados se
debe corregir aquellos puntos bajos, analizando las modificaciones necesarias.

Para Fayol, estas cuatro etapas eran imprescindibles para la buena gestion geren-
cial. Todo equipo directivo debe dominarlas y tenerlas en cuenta de cara a cual-
quier proyecto. Con todo, Fayol nunca fue extremista en sus ideas y se puede leer
en su obra como dejaba espacio para la flexibilidad y la adaptacion. Asi, los segui-
dores de la teoria clasica de la administracion han ido completando, mejorando y
adaptando el proceso administrativo a los diferentes tipos de empresas que han ido
naciendo durante las Ultimas décadas.

e La administracion financiera tiene a su cargo movimientos claves de la empresa que
es el proceso administrativo como la organizaciéon, planificacion, direccion y control
de los recursos financieros (Castro et al., 2014).

3.1.5. Organizacién de la Funcién de las Finanzas.

La estructura y organizacion adecuada del departamento financiero constituye una
exigencia bdsica para poder desarrollar satisfactoriamente la funcion financiera. Estas
tareas deben garantizar un correcto funcionamiento interno del departamento, asi
como una apropiada coordinacion con el resto de las areas funcionales de la empre-
sql.

Si la informacion financiera no es correcta, dificimente se podrd optar entre alterna-
tivas distintas de desarrollo del negocio. Si faltan datos financieros o son inadecuados
los que se utilizan, serd dificil detectar los problemas a tiempo y en consecuencia no
se podrdn aplicar las medidas correctoras necesarias (Castro et al., 2014).

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO RIOBAMBA
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La Funcién financiera en la Estructura Organizacional de la Empresa, Es la planeacion
de los recursos econdmicos, para definiry determinar cudles son las fuentes de dinero
mds convenientes (mdas baratas), para que dichos recursos sean aplicados en forma
optima, y asi poder hacer frente a todos los compromisos econdmicos presentes y
futuros, ciertos e imprecisos, que tenga la empresa, reduciendo riesgos e incremen-
tando la rentabilidad (utilidades) de la empresa.

El Departamento de Finanzas es el encargado de la foman decisiones con relacion
a la expansion del negocio, tipos de valores que se deben emitir para financiar el
crecimiento, los términos de crédito sobre los cuales los clientes podrdn hacer sus
compras, la cantidad de inventarios que se deberdn mantener, el efectivo que debe
estar disponible, andilisis de fusiones, ufilidades para reinvertir en lugar de pagarse
como dividendos, etc., (Castro et al., 2014).

Figura 1
Estructura Organizacién de una Empresa Pequena.

Nota. Adaptado de Castro, A. M., Castro, J. A. M., & Martinez, F. R. A. (2014). Administracién Financiera.
Grupo Editorial Patria.

La principal funcién que tiene el departamento financiero es la de realizar las can-
celaciones de las obligaciones econdmicas de la empresa. Como asi también la
de gestionar las partidas de ingresos y gastos que pueda tener la compania. Si bien
entendemos que la principal funciéon es la de administrar y gestionar los ingresos y
gastos, también tienen como tarea involucrarse en diversas dreas:

e Consultoria y andlisis de presupuestos: los presupuestos son indispensables para el
drea en cuestion, ya que establecen una relacion directa con los ingresos y los gastos
de la empresa. Por ende, mantienen un rol preponderante al medir la situacion eco-
némica de la organizacion.
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e Estructurar de forma conveniente los planes financieros: un buen responsable fi-
nanciero tendrd la tarea de disenar las estrategias que se aplicardn en la empresa.
Es decir, el modelo que decide llevar a cabo serd el que quede enmarcado en los
presupuestos de la compania y el responsable de los nUmeros finales.

e Pago de salarios de los frabajadores: si bien esta cuestion puede ser considerada
parte de la gestion administrativa, al ser cancelaciones de obligaciones que se reali-
zan de forma continua y en ciertos casos no se proceden a realizarse de manera au-
tomdtica, es el drea financiera quien se encarga de llevar a cabo esta tarea. Siem-
pre con el fin de mantener una buena administracion de los activos de la empresa.

e Administracion de financiaciones e inversiones: una de las responsabilidades que
lleva este departamento y que tiene un gran valor, es la de tener la Andlisis de las pro-
blematicas financieras: si bien el administrador financiero tiene la inconmensurable
tarea de administrar los ingresos y egresos, de la reinversion y analizar donde invertir
los activos, una de las tareas que mds se tiene en cuenta, es la de analizar las diversas
problematicas. Saber gestionar cuando aparezcan problemas econdmicos y poseer
soluciones oportunas e integrales es el valor mas importante para el responsable fi-
nanciero (Castro et al., 2014).

1.6. Relaciones Profesionales del Administrador o Gerente Financiero

Un administrador financiero es la persona que planifica, organiza, ejecuta y controla
el uso de los recursos financieros de una empresa. Con el propodsito de maximizar su
utilizacion. Es decir que se encarga de la administracion de los recursos financieros,
los cudles sirven para que una empresa pueda financiar sus actividades e inversiones.
El administrador financiero desempena una funcidon que resulta determinante para el
funcionamiento y el éxito de una empresa (Lawerence, 2003).

La figura del director financiero cada vez mas va teniendo mas peso en la economia
actual, su labor mds alld de contabilizar y hablar con los bancos, el reportan que se
les exige cada vez es mayor y ha sido clave para muchas pymes ya que ha sido el
encargado de lidiar con la complicada situaciéon financiera que han tenido que vivir
la mayoria de las sociedades (Lawerence, 2003).

1.7. Funciones del Administrador Financiero

Un administrador financiero es la persona que planifica, organiza, ejecuta y controla
el uso de los recursos financieros de una empresa. Con el propdsito de maximizar su
utilizacion. Es decir que se encarga de la administracion de los recursos financieros,
los cudiles sirven para que una empresa pueda financiar sus actividades e Inversiones.
El administrador financiero desempena una funcion que resulta determinante para el
funcionamiento y el éxito de una empresa (Parada, 1991).

Ademds, tiene a su cargo la elaboracion del presupuesto y hace proyecciones sobre
el uso del efectivo. Se responsabiliza del manejo del crédito, analiza las inversiones y
busca los medios para lograr la capitalizacion de la empresa. Cabe destacar, que el
administrador financiero puede ser la persona que en una empresa ocupa el cargo
de gerente o director financiero. Independientemente del nombre que reciba, toda
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empresa necesita una persona que maneje los recursos financieros de la empresa
(Parada, 1991).

Figura 2
Funciones de la Administracion Financiera

Nota. Adaptado de Parada, R. (1991). El marco evolutivo de los objetivos y decisiones de los adminis-
tradores financieros.

1.7.1. Manejo de los Recursos Financieros.

En primer lugar, el administrador financiero debe conocer coémo se encuentra la si-
tuacion de la empresa. Luego debe planificar y controlar el uso de los recursos finan-
cieros que posee. Claro que, para desempenar con eficiencia esta tarea, el admi-
nistrador financiero debe conocer como se estadn comportando los factores externos
que pueden afectar el desempeno financiero de la organizacion. Por ello debe ser
muy cuidadoso en sus decisiones, puesto que debe saber que los presupuestos pla-
neados, pueden afectarse por las modificaciones que se dan en los mercados (Ca-
brera Bravo et al., 2017).

1.7.2. Velar por el Crecimiento de la Empresa.

En segundo lugar, el administrador financiero debe planificar e identificar las fuentes
de financiamiento que mejor convengan para la empresa. Laidea es que los recursos
obtenidos sean usados de la forma 6ptima. El financiamiento obtenido permite que
la empresa pueda enfrentar sus responsabilidades econdmicas. Tanto las responsa-
bilidades presentes como futuras, esto reduce los riesgos y asegura el crecimiento de
la empresa (Cabrera Bravo et al., 2017).

1.7.3. Tomar Decisiones Financieras.

En tercer lugar, debe tomar decisiones financieras de manera adecuada, esto ayu-
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da a que la empresa se proyecte hacia el futuro. Las decisiones que se proyectan al
futuro deben estar basadas en informacion y datos confiables. Lo que se debe bus-
ca es maximizar el uso de los recursos financieros. Esto se logra con la aplicacion de
herramientas financieras y usando las estrategias que permitan recuperar el dinero
invertido al menor costo. También se espera que el capital se recupere en el menor
tiempo posible. De esta forma se podrd cumplir con los objetivos propuestos y se lo-
grard maximizar el valor de la empresa (Cabrera Bravo et al., 2017).

2. TEMA 2: ESTRUCTURA DE ESTADOS FINANCIEROS.
2.1. Estados Financieros.

Los estados financieros son informes o documentos que reflejan el estado de una em-
presa en un momento determinado generalmente en el periodo de un ano, estos se
componen de varios documentos en los que se indica la situacion financiera de una
organizacion (micro — pequena — mediana — empresa), y recoge informacion tanto
econdmica como patrimonial de dicha organizacion también se les conoce como
estados contables o cuantas anuales, estos son muy importantes para conocer la
rentabilidad y solvencia (Gomez, 1996).

Estos documentos contables recogen todas las operaciones de la organizacion du-
rante un periodo de fiempo determinado, cuanto se ha facturado, cual es el balan-
ce total de las compras, que cantidad debe un proveedor, cuanto queda por amor-
tizar de un préstamo, cual es el importe pagado en cuotas a la seguridad social por
los empleados y trabajadores, etfc., son operaciones comunes en el dia a dia de una
empresa. Los estados financieros al ofrecer de manera resumida por partidas toda la
informacién contable de una organizacion indicaremos que es Util para:

» Conocer la Solvencia de proveedores, en la confratacion con terceros, es muy
importante conocer cual mes la salud financiera de estas organizaciones y valorar
posibilidades de cobro.

* Inversiones y entidades financieras, si la organizacion recurre a fuentes de financia-
miento externa, los estados financieros dardn mds informacién para valorar el riesgo
de las operaciones.

* Administraciones publicas, que solicitan estados financieros para, en base a ellos,
calcular el pago de impuestos que le corresponde a las organizaciones.

* Evoluciéon de la organizacion, para ver y compararla con la del ano anterior.

* Toma de decisiones estratégicas, para sus negocios y empresas esto es el mds fun-
damental.

* Es un documento compuesto por tres grandes grupos de cuentas (activo, pasivo y
patrimonio), que presenta en cifras, de manera muy resumida lo que posee la orga-
nizacion y la forma como se financia. Las cuentas agrupadas en el activo muestran
la informacion sobre los bienes tangibles e intangibles de la organizacion, bien sea
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para su operacion o inversion fuera de ella. En otra agrupacion general se presenta
la forma como se financian estas posesiones de la empresa, reflejadas en el activo.
Esto puede ser a partir de dos fuentes: financiacion con terceros y financiacion pro-
veniente de los duenos de la empresa o accionistas (segun sea el caso). En el primer
Ccaso se presentan en la agrupacion denominada pasivos y en el segundo recibe el
nombre de patrimonio. La suma de la financiacion contemplada en el pasivo y en el
patrimonio debe serigual a la suma total de activos, para que se dé cumplimiento a
lo que contablemente se conoce como la ecuacion fundamental: Activos = Pasivos
+ Patrimonio.

El estado de situacion financiera se caracteriza por presentar informacion de la em-
presa agrupada en los componentes mencionados, con corte a una fecha deter-
minada. La legislacion tributaria obliga a que esta informacion corresponda al ano
fiscal, que resume la informacién de las operaciones del periodo comprendido entre
el 01 de enero y el 31 de diciembre del correspondiente ano. La informacion se pre-
senta con corte al Ultimo dia del periodo, es decir, al 31 de diciembre. Por tener corte
a una fecha especifica es un estado financiero estdtico, que no muestra el compor-
tamiento del periodo completo, sino que se asimila a una fotografia ftomada a Ultimo
momento del periodo.

Una adecuada gestion empresarial sugiere la elaboracion y presentacion de estados
financieros, no con la frecuencia exigida por los entes regulatorios del gobierno, sino
con una mayor frecuencia, de tal forma que permita conocer en rangos de tiempo
mAs pequenos los resulfados que se van obteniendo, para determinar si se estdn
cumpliendo los propdsitos tfrazados. Esta mayor frecuencia puede ser semestral, tri-
mestral o incluso mensual. Asi, se reforzardn las actividades que produzcan buenos
resultados o se reorientardn los procesos que no estén contribuyendo a lograr los
objetivos y metas trazados previamente, mediante procesos presupuestales (Gomez,
1996).

2.2. Estados de Situacion Financiera

¢Como saber el estado de situacién financiera de su negocio?

Conocer el estado de situacion financiera de una empresa es fundamental para
entender la evolucion de un negocio y también para saber cudl es su situacion eco-
némica en un momento determinado (Gomez, 1996).

Todo negocio necesita conocer a fondo su estado de situacion financiera antes de
tomar una decision importante. Solo de esta forma se podrdn llevar a cabo acciones
correctamente planificadas para no comprometer la salud financiera de la organi-
zacion y conftribuir con su crecimiento. Por ese motivo preparamos este articulo, para
que aprenda mds sobre el tema.

¢ Qué es el estado de situacion financiera?

El estado de situacion financiera antes conocido como balance general, es un in-
forme que refleja la salud financiera de una empresa durante un periodo especifi-
co. Para calcularlo es necesario tener en cuenta tres conceptos fundamentales, de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF):

e Activo: son los bienes y derechos de la organizacion.

* Pasivo: son las deudas y obligaciones de una empresa.
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e Capital o patrimonio: son los aportes de capital y las reservas.
En el balance general, el activo debe ser igual a la suma del pasivo mds el capital.
Los documentos que nos muestra el estado de situacion financiera son:

e Libro diario, en el que constan todas las actividades econdmicas registradas diaria-
mente.

* Libro mayor, en el cual se registra el movimiento total de cada cuenta de la empre-
sa que consta en el libro diario.

e Estos libros deben ser consultados frecuentemente. Asi, el empresario podrd super-
visar las finanzas del negocio y analizar sus estados financieros. La supervision cons-
tante es importante porque puede evitar posibles fraudes e iregularidades (Gomez,
1996).

Figura 3
Estados de Situacién Financiera de un Empresa

Nota. Adaptado de Gomez, H. B. (1996). ESTADOS FINANCIEROS. Contaduria Universidad de Antioquia.
2.3. Estados de Resultados

El Estado de Resultados es un estado financiero que presenta las operaciones de una
enfidad durante un periodo contable, mediante el adecuado enfrentamiento de sus
ingresos con los costos y gastos relativos, para determinar la utilidad o pérdida neta,
asi como el resultado integral del ejercicio. El objetivo del Estado de Resultados es
medir los ingresos alcanzados y los egresos realizados por la empresa durante el pe-
riodo que se presenta y este en combinacién con los ofros estados financieros podra:
* Evaluar la solvencia.

* Evaluar la liquidez.

* Evaluar su eficiencia operativa.

e Evaluar su rentabilidad.

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO RIOBAMBA



=eIil=[e) TECNICO PLANIFICACION ESTRATEGICA

El estado de resultados se compone de nueve cuentas principales, estas son: ven-
tas, costos de ventas, utilidad bruta, gastos administrativos, resultados operacionales,
gastos financieros, utilidad antes de impuestos, impuestos y utilidad neta (Gomez,
1996).

Figura 4
Estado de Resultados

Nota. Adaptado de Gémez, H. B. (1996). ESTADOS FINANCIEROS. Contaduria Universidad de Antioquia.
2.4. Estados de Evolucion de Patrimonio Neto

En contabilidad el estado de evolucidén de patrimonio neto, también denominado
Estado de cambio en el patrimonio neto, es el estado que suministra informacion
acerca de la cuantia del patrimonio neto de un ente y de cémo este varia a lo largo
del gjercicio contable como consecuencia de:

* Transacciones con los propietarios (Aportes, retiros y dividendos con los accionistas
y/0 propietarios).
e El resultado del periodo.

* El resultado del periodo se denomina ganancia o superdvit cuando aumenta el

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO RIOBAMBA



PLANIFICACION ESTRATEGICA =elii=te) TECNICO

patrimonio y pérdida o déficit en el caso contrario (Gomez, 1996).

Figura 5
Estado de Evoluciéon del Patrimonio Neto

Nota. Adaptado de Gémez, H. B. (1996). ESTADOS FINANCIEROS. Contaduria Universidad de Antioquia.
2.5. Estado de Flujo de Efectivo.

La informacién obtenida de los estados financieros es demasiado importante para
las organizaciones, el estado de flujos de efectivo ayuda en la planeaciéon y en la ge-
neracion de presupuestos, sin dejar a un lado la medicién que se puede hacer para
cumplir los compromisos adquiridos (Vargas Soto, 2011).

El estado de flujos de efectivo estd incluido en los estados financieros bdsicos que de-
ben preparar las empresas para cumplir con la normatividad y reglamentos institucio-
nales de cada pais. Este provee informacion importante para los administradores del
negocio y surge como respuesta a la necesidad de determinar la salida de recursos
en un momento determinado, como también un andlisis proyectivo para sustentar la
toma de decisiones en las actividades financieras, operacionales, administrativas y
comerciales.

Este articulo estd basado en la informacidn contenida en el pronunciamiento niUme-
ro ocho del consejo técnico de la contaduria publica de Colombia, pero es aplica-
ble a ofros paises ya que estd sujeto a las disposiciones y pronunciamientos emitidos
por la junta de normas de contabilidad financiera (FASB). El objetivo de este estado
es presentar informacidén pertinente y concisa, relativa a los recaudos y desembolsos
de efectivo de un ente econdmico durante un periodo para que los usuarios de los
estados financieros tengan elementos adicionales para examinar la capacidad de
la enfidad para generar flujos futuros de efectivo, para evaluar la capacidad para
cumplir con sus obligaciones, determinar el financiamiento interno y externo, analizar
los cambios presentados en el efectivo, y establecer las diferencias entre la utilidad
neta y los recaudos y desembolsos (Vargas Soto, 2011).

A futuro: El andlisis del estado de flujos de efectivo debe reflejar claramente el entor-
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no econdmico, la demanda de informacion, la generaciéon de recursos y la solvencia
de los agentes.

* Ejemplo de flujos de efectivo

Los flujos de efectivo procedentes de las actividades de operacion se derivan fun-
damentalmente de las transacciones que constituyen las principales actividades de
generacion de efectivo de la entidad. Ejemplos de flujos de efectivo por actividades
de operacion son los siguientes:

1. Cobros en efectivo procedentes de impuestos, contribuciones y multas;

2. Cobros en efectivo en concepto de cargos por bienes y servicios suministrados por
la entfidad;

3. Cobros en efectivo procedente de subvenciones o transferencias y otras asigna-
ciones o dotaciones presupuestarias hechas por el gobierno central o por otras enti-
dades del sector publico;

4. Cobros en efectivo procedentes de regalias, cuotas, comisiones y ofros ingresos de
actividades ordinarias;

5. Pagos en efectivo a otras entidades del sector publico para financiar sus operacio-
nes (sin incluir los préstamos);

6. Pagos en efectivo a proveedores por el suministro de bienes y servicios;
7. Pagos en efectivo a y por cuenta de los empleados;

8. Cobros y pagos en efectivo de las entidades de seguros por primas y prestaciones,
anualidades y ofros beneficios de las pdlizas;

9. Pagos en efectivo en concepto de los impuestos locales a la propiedad o impues-
tos alarenta (segun proceda) en relacion con las actividades de operacion;

10. Cobros y pagos en efectivo derivados de contratos que se tienen para inferme-
diacién o para negociar con ellos;

11. Cobros o pagos en efectivo procedentes de operaciones discontinuadas; y

12. Cobros o pagos en efectivo derivados de resolucion de litigios.

Es menester precisar que de acuerdo con el pdrrafo 18 de la Norma Internacional
de Contabilidad — NICSP 2 El estado de flujos de efectivo debe informar de los flujos
de efectivo del periodo clasificados por actividades de operacion, de inversion y de

financiacion.

La citada norma refuerza que los Flujos de Efectivo deberdan reflejar las operaciones
solamente producidas en el Ejercicio (Vargas Soto, 2011).
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Figura é
Estado de Flujos de Efectivo

Nota. Vargas Soto, R. (2011). Estado de Flujo de Efectivo

3. TEMA 3: ANALISIS VERTICAL Y HORIZONTAL.

El andlisis vertical y horizontal es la herramienta mdas bdsica de andilisis financiero. Al
usarla, permite detectar tendencias y la composicidon de la inversion, financiaciéon y
resultados de la compania. Por supuesto, esta metodologia requiere el uso de los es-
tados financieros. Especificamente, se aplica sobre el Estado de Situacién Financiera
(Balance General) y el Estado de Rendimiento Financiero (Estado de Resultados o
P&G). Antes de profundizar, recuerda que sin importar la herramienta de andlisis que
se utilice, es importante contar con estados financieros auditados para evitar errores.

3.1. Andlisis Vertical.

El andlisis vertical es una herramienta bdsica del andlisis financiero. El primero intenta
comprender como estd compuesto el activo, el pasivo y/o el patrimonio de la em-
presa.

El andlisis vertical busca responder las siguientes preguntas: 3Como estd compuesto
el activo, pasivo y/o patrimonio? Y 3Qué porcentaje de los ingresos representan el
costo de ventas, los gastos o las utilidades? Al resolver, y comparar, estas preguntas
es posible identificar cambios importantes en las politicas de inversion, financiacion
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y operacion de una compania. Con esto en mente, es importante mencionar que el
Estado de Situacién Financiera (Balance General) presenta la estructura de inversion
(activos) y financiaciéon (pasivos y patfrimonio) de una firma. Por ofro lado, el Estado
de Rendimiento Financiero (Estado de Resultados o P&G) informa cémo se ejecutd la
operacion de la compania para un periodo determinado. Es decir, cudntos ingresos
logré y qué recursos consumid para alcanzarlos (Kholiviana et al. 2022).

El proceso se puede hacer con una hoja de cdlculo. Lo que hacemos es dividir cada
partida que queremos analizar entre el total del grupo al que pertenece y multiplicar
por cien. Normalmente se usan las partidas pertenecientes a los grupos patrimoniales
en el numerador y en el denominador las llamadas masas patrimoniales. La féormula
podria ser esta:

Figura 7
Formula para calcular el andilisis vertical

Nota. Adaptado de Kholiviana, P. A., Ruhiat, Y., & Saefullah, A. (2022). Analisis Vertical Wind Shear
pada Perftumbuhan Awan Cumulonimbus di Wilayah Kabupaten Tangerang.

Esta técnica nos permite verificar la situacidon econdmica financiera y de la cuenta
de resultados y hacer comparaciones con otras empresas del mismo sector econd-
mico. Por un lado, nos informa sobre el peso de cada parte y por otro, nos permite
comprobar si nos situamos en la media del sector (que es lo deseable) o no (Kholivia-
na et al. 2022).

Figura 8
Analisis Vertical
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Nota. Adaptado de Kholiviana, P. A., Ruhiaf, Y., & Saefullah, A. (2022). Analisis Vertical Wind Shear
pada Pertumbuhan Awan Cumulonimbus di Wilayah Kabupaten Tangerang.

3.2. Andlisis Horizontal.

En una empresa pueden presentarse y ver en distintas formas los resultados positivos o
negativos de las finanzas, en lo econdmico, como también en un balance general y
la variacion porcentual que puede haber dentro de ella, tomando como herramien-
ta el andlisis horizontal o andlisis dindmico, 3qué es el andlisis horizontal? Es el método
que sirve para saber y analizar los estados financieros de los activos o en una partida
contable en uno o dos periodos determinado, tomando en cuenta que se fienen que
utilizar los valores absolutos y los valores relativos y de estos puedes sacar las variacio-
nes que haya tenido mejores resultados y vision de ello (Kholiviana et al. 2022).

Como ya mencionado que es el andlisis horizontal, que es el que sirve para medir
en uno o dos tiempos determinado, la contabilidad y financiera de la empresa vy la
vez de ello se encuentran. Para hacer esto se debe restar el periodo 2 (ano actual)
menos el periodo 1 (ano anterior), y se divide por el periodo 1 (ano anterior), y el re-
sultado obtenido se multiplica por 100 para convertirlo en un porcentaje: Método de
andlisis horizontal: “Es un procedimiento que consiste en comparar estados financie-
ros homogéneos en dos o mds periodos consecutivos, para determinar los aumentos
y disminuciones o variaciones de las cuentas, de un periodo a ofro” (Kholiviana et al.,
2022).

Figura 9
Formula para el Analisis Horizontall

Nota. Adaptado de Kholiviana, P. A., Ruhiaf, Y., & Saefullah, A. (2022). Analisis Vertical Wind Shear
pada Pertumbuhan Awan Cumulonimbus di Wilayah Kabupaten Tangerang.
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Figura 10
Analisis Horizontal

Nota. Adaptado de Kholiviana, P. A., Ruhiat, Y., & Saefullah, A. (2022). Analisis Vertical Wind Shear
pada Perfumbuhan Awan Cumulonimbus di Wilayah Kabupaten Tangerang.

4. TEMA 4. ANALISIS DE RAZONES FINANCIERAS.
4.1. Razones de Liquidez

Las razones de liquidez brindan informacion acerca de la capacidad que tiene la
compania para poder enfrentar sus deudas de corto plazo. Para realizar el cdlculo
se toman en cuenta los activos mas liquidos (o que mdas faciimente se pueden con-
vertir en efectivo) para realizar el pago de sus pasivos de corto plazo (Sdenz & Sdenz,
2019).

4.2. Razones de Solvencia
Se determina por la relacion (activo circulante/pasivo circulante) que se obtiene al

dividir el activo circulante entre el pasivo circulante. Cuanto mds alto sea el puntaje
(mayor a 1), mas solvente es la empresa y mas capaz es de cumplir con sus obliga-
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ciones 0, en su caso, mejorar sus operaciones (Sdenz & Saenz, 2019).
Figura 11
Férmula para calcular la Solvencia.

Nota. Adaptado de Sdenz, L., & Sdenz, L. (2019). Razones Financieras de Liquidez: Un Indicador Tradi-
cional del Estado Financiero de las Empresas

e Es un indice de solvencia mds exigente en la medida en que se excluyen los inven-
tarios del activo corriente. (Activo corriente — Inventarios) + pasivo corriente (Sdenz &
Sdenz, 2019).

Figura 12
indice de Solvencia

Nota. Adaptado de Sdenz, L., & Sdenz, L. (2019). Razones Financieras de Liquidez: Un Indicador Tradi-
cional del Estado Financiero de las Empresas

Figura 13
Ejemplo del Cdiculo

Nota. Adaptado de Sdenz, L., & Sdenz, L. (2019). Razones Financieras de Liquidez: Un Indicador Tradi-
cional del Estado Financiero de las Empresas

4.3. Razones de Eficiencia

La ratio de eficiencia se compone de dos elementos: los gastos de explotacion (nu-
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merador) y el margen bruto (denominador). Los gastos de explotacion son aquellos
en los que incurre la entidad durante el ejercicio de su actividad. Tipicamente se
dividen en tres grupos de gastos: gastos de personal, otros gastos de explotacion o
gastos generales, también conocidos como ‘opex’ (arrendamientos, publicidad, su-
ministros de agua, luz y gas, informdtica, entre otfros) y dotaciones por amortizacion
(asociados al deterioro o depreciaciéon del activo fisico y a la amortizacion del ‘ca-
pex’ o inversion) (Saenz & Saenz, 2019).

El margen bruto, por su parte, estd compuesto por el conjunto de los ingresos que
genera una entidad financiera en su actividad. Dentro de estos ingresos, los mds
relevantes son los llamados ingresos recurrentes (o ingresos ‘core’). Estos son los mas
infimamente.

Figura 14
Formula para calcular la eficiencia

Nota. Adaptado de Sdenz, L., & Sdenz, L. (2019). Razones Financieras de Liquidez: Un Indicador Tradi-
cional del Estado Financiero de las Empresas

Por lo tanto, como puedes ver, para calcular la eficiencia del lunes, lo que hay que
hacer es dividir 4790 / 5200 (estdndar) y lo multiplicamos por 100. Lo que nos da
92.11%.

Figura 15
Ejemplo de Indicadores de Eficiencia

Nota. Adaptado de Sdenz, L., & Sdenz, L. (2019). Razones Financieras de Liquidez: Un Indicador Tradi-
cional del Estado Financiero de las Empresas.
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4.4. Razones de Rendimiento de Rentabilidad

Esta razon nos indica cudntos pesos se estdn generando por cada peso (propio y
ajeno) invertido en el negocio. Esta razdén nos dice cudntos pesos ganamos por cada
peso que vendemos. Con ella, nos podemos dar una mejor idea de si las ventas son
muy bajas o no (Sdenz & Sdenz, 2019).

Las razones financieras de rentabilidad son aquellas que permiten evaluar las utilida-
des de la empresa respecto a las ventas, los activos o la inversidon de los propietarios.
Rentabilidad: cualidad de un negocio de proporcionar un rendimiento atractivo, es
decir la ganancia o utilidad que produce una inversion. Razones de rentabilidad: ge-
neralmente son empleadas las siguientes:

Margen de utilidad bruta:

Mide el porcentaje que queda de cada peso de ventas después de que la empresa
pago sus bienes. Cuanto mds alto es el margen de utilidad bruta, mejor (ya que es
menor el costo relativo de la mercancia vendida). El margen de utilidad bruta se cal-
cula de la siguiente manera:

* Margen de utilidad bruta = (Ventas — Costo de los bienes vendidos) / Ventas
* Margen de utilidad bruta = Utilidad bruta / Ventas
* Margen de utilidad operativa

Mide el porcentaje que queda de cada peso de ventas después de que se dedu-
jeron todos los costos y gastos, excluyendo los intereses, impuestos y dividendos de
acciones preferentes. Representa las “utilidades puras” ganadas por cada peso de
venta.

La utilidad operativa es “pura” porque mide solo la utilidad ganada en las operacio-
nes e ignora los intereses, los impuestos y los dividendos de acciones preferentes. Es
preferible un margen de utilidad operativa alto. El margen de utilidad operativa se
calcula de la siguiente manera (Sdenz & Sdenz, 2019).

* Margen de utilidad operativa = Utilidad operativa / Ventas

Margen de utilidad neta:

Este es el “resultado final” de las operaciones. El margen de utilidad neta indica la
tasa de utilidad obtenida de las ventas y de otros ingresos. El margen de utilidad neta
considera las utilidades como un porcentaje de las ventas (y de otros ingresos).
Debido a que varia con los costos, también revela el tipo de control que la adminis-
tracion tiene sobre la estructura de costos de la empresa. Se calcula de la manera
siguiente:

* Margen de utilidad neta = Utilidad neta después de impuestos / Ventas Totales

* Rendimiento sobre los activos, ROA
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* El rendimiento sobre los activos (ROA, return on assets) considera la cantidad de
recursos necesarios para respaldar las operaciones. El rendimiento sobre los activos
revela la eficacia de la administracion para generar utilidades a partir de los activos
que tiene disponibles y es, quizd, la medida de rendimiento individual mdas importante.
El ROA se calcula de la manera siguiente:

ROA = Utilidad neta después de impuestos / Activos totales

Para aprovechar al méximo el ROMA debemos dividirlo en las partes que lo compo-
nen. El ROA estd infegrado por dos componentes clave: el margen de utilidad neta de
la empresa y su rotaciéon de activos totales.

ROA = Margen de utilidad neta x Rotacién de los activos totales

La rotacién de activos totales indica qué tan eficientemente se usan los activos para
respaldar las ventas. Se calcula de la manera siguiente:

e Rotacion de activos totales = Ventas anuales / Total de activos
* Entonces se tiene que:

* ROA = (Utilidad neta después de impuestos / Ventas Totales) x (Ventas anuales / Total
de activos).

Rendimiento sobre el capital, ROE

Una medida del rendimiento general de la empresa, el rendimiento sobre el capital
(ROE, return on equity), es vigilado muy de cerca por los inversionistas debido a su re-
lacién directa con las utilidades, el crecimiento vy los dividendos de la empresa. El ren-
dimiento sobre el capital, o rendimiento sobre la inversion (ROI, return on investment)
como le llaman en ocasiones, mide el rendimiento para los accionistas de la empresa
al relacionar las utilidades con el capital de los accionistas:

e ROE = Utilidad neta después de impuestos / Capital de los accionistas

Del mismo modo que el ROA, la medida de rendimiento sobre el capital (ROE) puede
dividirse en las partes que lo componen. En realidad, el ROE no es nada mds que una
extension del ROA. Intfroduce las decisiones de financiamiento de la empresa en el
andlisis del rendimiento, es decir, la medida ampliada del ROE indica el grado en que
el apalancamiento financiero (o “utilizaciéon lucrativa del capital en préstamo™) puede
aumentar el rendimiento para los accionistas.

El uso de deuda en la estructura de capital significa, de hecho, que el ROE siempre
serd mayor que el ROA. La pregunta es qué tanto. En vez de usar la version abreviada
del ROE, es decir, la ecuacion anterior, podemos calcular el ROE de la manera siguien-
te (Sdenz & Sdenz, 2019).

* ROE = ROA x Multiplicador de capital

Donde el multiplicador de capital es:
* Multiplicador de capital = Activos totales / Total del capital de los accionistas
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 Utilidades o ganancias por accion, UPA o GPA

En general, las ganancias por accion (GPA) de la empresa son importantes para los
accionistas actuales o futuros, y para la administracion. Como mencionamos anterior-
mente, las GPA representan el monto en pesos obtenido durante el periodo para cada
accién comun en circulacion. Las ganancias por accién se calculan de la siguiente
manera (Saenz & Saenz, 2019).

e Ganancias por accion = Ganancias disponibles para los accionistas comunes / NU-
mero de acciones comunes en circulacion.

5. TEMA 5 ANALISIS DE FLUJO DE FONDOS.
5.1. Introduccion.

En el andlisis financiero-fondos equivale a dinero; flujo de fondos es, entonces, flujo de
dinero o flujo de caja (en ingles Cash Flow). Con dinero se pagan las deudas en el mo-
mento de su vencimiento, las remuneraciones al personal, los intereses a los acreedo-
res, los impuestos al estado, los dividendos a los propietarios.

El andlisis de flujo de efectivo permite tener una idea mensual del flujo de ingreso o
egreso de dinero (dicho modo, del dinero que enfra y sale de la empresa). Sirve para
medir la liquidez, que es un indicador de con cuanta rapidez se paga las cuentas (In-
chausti & Pérez, 1996).

Los 3 componentes del estado de flujo de efectivo.

* Flujo de caja operativo: el flujo operativo comprende los gastos (impuestos, salarios,
renta, etc.) y los ingresos que recibes por ventas. Como se trata de un estado de flujo de
efectivo, los ingresos deben registrarse en forma de dinero en efectivo y no de crédito.

* Flujo de efectivo por actividades de inversion: si el efectivo proviene de la venta de
equipos, o lo usas para invertir en otras empresas o en la bolsa de valores, o para com-
prar bienes raices para expandir tu negocio, este tipo de flujo debe reflejarse como
operaciones de inversion. Flujo de efectivo por actividades de financiamiento: si estas
financiando tu negocio con un préstamo, ese dinero debe registrarse como efectivo
enfrante, y el dinero que pagas en intereses debe registrarse como efectivo que sale
(Inchausti & Pérez, 1996).

Los 2 métodos que se emplean para preparar un estado de flujo de efectivo.

El método indirecto: este sistema usa la contabilidad de acumulacion, que registra los
ingresos inmediatamente cuando se generan, en vez de cuando se reciben realmente
de parte del cliente.

Con el método indirecto, comienzas registrando los ingresos netos y luego realizas los
ajustes necesarios y agregas algunos gastos no monetarios, como la amortizacion y la
depreciacion.
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Figura 16
Formula

Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Pérez, A. S. (1996). Analisis Dindmico De La Capacidad De Los Flujos
De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caja.

El método directo es un poco mads sencillo. Simplemente, contabiliza el efectivo que
recibe un negocio y el que sale de este. La diferencia con el método anterior es la ma-
nera en que se calcula el flujo de caja operativo. Con suerte este importe serd positivo
(Inchausti & Pérez, 1996).

5.2. El Flujo de Fondos en las Empresas.

El flujo de fondos de tu empresa es una medida del dinero que entra y sale de tu empre-
sa. El estado de flujo de fondos divide tus flujos de fondos en tres secciones: operaciones,
inversiones y financiamiento.

* Enfradas de efectivo, que son el dinero que entra en tu empresa como por ejemplo
ingresos por ventas, préstamos e inversiones.

* Salidas de efectivo, que son el dinero que sale de tu empresa, como por ejemplo dine-
ro gastado en suministros, préstamos y personal.

El flujo de fondos es la cantidad de dinero, en efectivo y en crédito, fluyendo dentro y
fuera de un negocio. Un flujo de fondos positivo es mas dinero entrando que saliendo y
un flujo negativo es menos entrando que el necesario para cubrir los gastos del negocio.

El flujo de fondos es la cantidad de dinero, en efectivo y en crédito, fluyendo dentro y
fuera de un negocio. Un flujo de fondos positivo es mdas dinero entrando que saliendo y
un flujo negativo es menos entrando que el necesario para cubrir los gastos del negocio
(Inchausti & Péerez, 1996).

Figura 17
Ejemplo de 3 Flujo de Fondos
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Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Pérez, A.S. (1996). Analisis Dindmico De La Capacidad De Los Flujos
De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caja.

5.3. Pronéstico del Flujo de Efectivo.

Un prondstico de flujo de efectivo es una proyeccién estimada de la cantidad de di-
nero que espera ingresar y salir del negocio durante un periodo. El flujo de fondos es la
cantidad de dinero, en efectivo y en crédito, fluyendo dentro y fuera de un negocio.

Un flujo de fondos positivo es mds dinero entrando que saliendo y un flujo negativo es
menos entrando que el necesario para cubrir los gastos del negocio en un tiempo de-
terminado, como el proximo mes, trimestre o ano (Inchausti & Pérez, 1996).

Incluye todos los ingresos y los costos proyectados, asi como las estimaciones de los
plazos de pago. Un prondstico de flujo de efectivo es un estudio interesante que puede
ayudar a un emprendedor a tomar decisiones financieras correctas rdpidamente.

Es natural que las empresas presten atencién a su flujo de efectivo, pero al organizar
esta informacion de una mejor manera, es menos probable que sean susceptibles a la
influencia de factores externos (Salazar, 2021).

5.4. Pronéstico de Ingreso de Efectivo.

Un prondstico de flujo de efectivo es una proyeccion estimada de la cantidad de dine-
ro que espera ingresar y salir del negocio durante un periodo de tiempo determinado,
como el préoximo mes, trimestre o ano. Incluye todos los ingresos y los costos proyecta-
dos, asi como las estimaciones de los plazos de pago.

El prondstico Financiero no es mds que una proyeccion de todos los ingresos y gastos
futuros de su empresa. Por lo general, se calcula durante periodos predeterminados y
tiene en cuenta factores importantes como el andilisis histérico de las finanzas de la em-
presa (Inchausti & Pérez, 1996).
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Figura 18
Flujo de Efectivo Proyectado

Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Pérez, A. S. (1996). Analisis Dindmico De La Capacidad De Los
Flujos De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caija.

5.5. Pronéstico de Egreso de Efectivo.

El prondstico financiero se basa, esencialmente, en realizar predicciones sobre cudn-
to dinero estd previsto que ingrese una empresa y también la prevision de gastos. Estos
datos son fremendamente Utiles para realizar estimaciones con el fin de conocer los
niveles de rentabilidad de la organizacion.

5.6. Escala del Flujo de Efectivo.

En el andlisis financiero-fondos equivale a dinero; flujo de fondos es, entonces, flujo
de dinero o flujo de caja (en inglés Cash Flow). Con dinero se pagan las deudas en el
momento de su vencimiento, las remuneraciones al personal, los infereses a los acree-
dores, los impuestos al estado, los dividendos a los propietarios. El andlisis de flujo de
efectivo permite tener una idea mensual del flujo de ingreso o egreso de dinero (dicho
modo, del dinero que entra y sale de la empresa). Sirve para medir la liquidez, que es
un indicador de con cuanta rapidez se paga las cuentas (Inchausti & Pérez, 1996).

Los 3 componentes del estado de flujo de efectivo.
Flujo de caja operativo: el flujo operativo comprende los gastos (impuestos, salarios,
renta, etc.) y los ingresos que recibes por ventas. Como se frata de un estado de flujo

de efectivo, los ingresos deben registrarse en forma de dinero en efectivo y no de cré-
dito.
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Flujo de efectivo por actividades de inversion: si el efectivo proviene de la venta de
equipos, o lo usas para invertir en otfras empresas o en la bolsa de valores, o para
comprar bienes raices para expandir tu negocio, este tipo de flujo debe reflejarse
como operaciones de inversion.

Flujo de efectivo por actividades de financiamiento: si estas financiando tu negocio
con un préstamo, ese dinero debe registrarse como efectivo entrante, y el dinero que
pagas en intereses debe registrarse como efectivo que sale.

Los 2 métodos que se emplean para preparar un estado de flujo de efectivo
Hay dos formas bdsicas para preparar un estado de flujo de efectivo (Inchausti & Pé-
rez, 1996).

El método indirecto: este sistema usa la contabilidad de acumulacion, que registra los
ingresos inmediatamente cuando se generan, en vez de cuando se reciben realmen-
te de parte del cliente. Con el método indirecto, comienzas registrando los ingresos
netos y luego realizas los ajustes necesarios y agregas algunos gastos no monetarios,
como la amortizacion y la depreciacion (Inchausti & Pérez, 1996).

Figura 19
Formula

Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Pérez, A. S. (1996). Analisis Dindmico De La Capacidad De Los
Flujos De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caija.

El método directo es un poco mds sencillo. Simplemente, contabiliza el efectivo que
recibe un negocio y el que sale de este. La diferencia con el método anterior es la
manera en que se calcula el flujo de caja operativo. Con suerte este importe serd
positivo.

Figura 20
Método directo

Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Pérez, A. S. (1996). Analisis Dindmico De La Capacidad De Los
Flujos De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caija.

Figura 21
Ejemplo Préctico

Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Perez, A. S. (1996). Analisis Dinamico De La Capacidad De Los
Flujos De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caija.
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* Costo Variable (de ventas) se estima un 75% de las ventas

» Depreciacion del ejercicio es de $ 15.000 por periodo (periodo 1 a 3).
e Costos Fijo (Gastos de Adm. y de ventas) de $ 8.500 por periodo

* En el periodo cero se adquieren de maquinarias por $ 57.000.

* Existe un financiamiento de crédito por m$ 60.000 que se amortiza en partes iguales
de $ 15.000 por periodo con un gasto financiero de $ 5.700 por periodo

e En el periodo dos se venden activos fijos ya depreciados por $ 18.000
 Se requiere al inicio del proyecto capital de trabajo por $ 12.000 que se recupera en
el periodo ftres.

e Tasa de Impuesto a la renta es del 25% (Inchausti & Pérez, 1996).

Figura 22
Ejemplo del calculo

Nota. Adaptado de Inchausti, B. G., & Pérez, A. S. (1996). Andalisis Dindmico De La Capacidad De Los
Flujos De Fondos Para Determinar Los Futuros Flujos De Caija.
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6. TEMA 6 MANEJO DE INVENTARIOS.

Los inventarios son bienes tangibles que tiene una empresa, para la venta en el curso
ordinario del negocio o para ser consumidos en la produccion de bienes o servicios
para su posterior comercializacion (Gil, 2009). Un inventario consiste en un listado orde-
nado, detallado y valorado de los bienes de una empresa.

Por lo tanto, ayuda a la organizacion al aprovisionamiento de sus almacenes y bienes,
para mejorar el proceso comercial o productivo (Cruz, 2017). Por lo tanto, los inventa-
rios son articulos o bienes correctamente ordenados y valorados que posee una em-
presq, los cuales se destinan para la venta y/o compra, estos son un activo que posee
una organizacion.

6.1. Los Costos de la Administracion de Inventarios.

Los costos de inventarios son aquellos que se generan por el alimacenamiento, orden,
suministro y todos los costos que van de la mano con el mantenimiento y funcionao-
miento de los almacenes en un periodo de tiempo.

Costo de inventario incluye los costos de pedir y mantener el inventario, asi como de
administrar el papeleo relacionado. Este costo es examinado por la direccidon como
parte de su evaluacion de la cantidad de inventario que debe tener a mano.

Los costos de mantener inventarios equivalen a los costos de resguardar el stock du-
rante el periodo de tiempo previo a su venta. Generalmente, los costos de mante-
ner inventarios se cuantifican como un porcentaje del valor total del inventario anual
(Arango-Serna et al., 2013).

6.2. Falta de Existencias

Los costos por falta de existencia son los que ocasiona la demanda, cuando las exis-
tencias se agotan o sea son los costos de ventas pérdidas o de pedidos no surtidos. La
empresa pierde el margen de utilidad de las ventas no realizadas y la confianza del
cliente.

Se entiende como existencias aquellos activos en posesion de la empresa y que estan
pensados para ser parte del proceso de transformacion, incorporacion, produccion o
venta. También se conoce con el anglicismo stock.

Lleva la facturacion de tu negocio con SumUp Facturas. Crea tu primera factura en
menos de un minuto. Estas se agrupan dentro del activo circulante. Se trata de activos
gue se renuevan constantemente, pues se adquieren, tfransforman y venden de ma-
nera regular (Arango-Serna et al., 2013).

A diferencia del inmovilizado, las existencias estan pensadas para ser vendidas en
menos de un ano y no forman parte de los activos que intervienen en el desarrollo es-
tructural de la empresa. De acuerdo con el Plan General Contable, las existencias se
agrupan en las siguientes categorias:

e Comerciales
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* Materias primas

» Otros aprovisionamientos

* Productos en curso

* Productos semiterminados

* Productos terminados

» Subproductos, residuos y materiales recuperados

El aimacenamiento de las existencias, es decir, desde que entra en posesion de la em-
presa hasta que se fransforma o vende, variard de acuerdo con el sector empresarial.
Por tanto, el objetivo final es la comercializacion del producto o servicio vy, por tanto,
todas las existencias que intervienen estan destinadas a ser ufilizadas (Arango-Serna et
al., 2013).

6.3. Los Inventarios de Temporada

Inventario de previsidon o estacional se acumula cuando una empresa produce mds de
los requerimientos inmediatos durante los periodos de demanda baja para satisfacer
las de demanda alta. Con frecuencia, este se acumula cuando la demanda es esto-
cional.

Stock muerto.

El stock muerto es uno de los mayores retos del inventario estacional. El término stock
muerto se refiere al inventario que no se puede vender. Representa una gran pérdida
de ingresos para las tiendas. Suele pasar mucho con el inventario de temporada, ya
gue las tiendas acumulan productos en previsidon de la demanda futura. Si no satisfacen
la demanda, se quedan con un exceso de mercancia que a veces no se puede ven-
der. Por ejemplo, como tienda puedes tener un montén de productos de Halloween
después del 31 de octubre. 3Como vas a deshacerte de todo eso? El stock muerto
puede tratarse de varias maneras, aunque hay que aceptar que ninguna es la ideal
(Arango-Serna et al., 2013).

* Puedes intentar vender los articulos con descuento, pero eso no suele compensar la
pérdida de ingresos.

» Puedes donar los articulos a organizaciones benéficas, pero eso no siempre tiene sen-
tido desde el punto de vista logistico. Alguien tiene que entregarlos o recogerlos.

* O, simplemente, puedes tirar los articulos, lo que para una empresa no es una solucion
sostenible.

La gestion del inventario estacional, por tanto, requiere una prevision precisa de la de-
manda, ya que grandes cantidades de inventario pueden quedar obsoletas. Ademads,
los gastos de mantenimiento pueden acumularse si el inventario no se vende segun lo
previsto (Arango-Serna et al., 2013).
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Agotamiento o falta de existencias:

La situacion contraria al stock muerto, la falta de existencias también es un problema.
No tener suficiente inventario pasa cuando un producto ya no estd disponible para su
compra porque se ha agotado. Esto representa a las fiendas mds de mil millones de
pesos cada ano. Las empresas que utilizan inventarios estacionales acumulan existen-
cias durante los periodos de baja demanda y las almacenan para los periodos de alta
demanda. Si la demanda futura supera la cantidad de producto almacenado, es facil
que se agoten las existencias.

Problemas de almacenamiento:

Otra drea en la que el inventario de temporada puede ser un reto para las fiendas mi-
noristas es el almacenamiento. Los articulos de temporada ocupan un valioso espacio
en los almacenes y tiendas vy, si no se gestionan adecuadamente, pueden provocar
problemas de gastos y de manipulacion. La gran pregunta para la mayoria de las tien-
das es cudanto inventario almacenar. Deben comparar los gastos de almacenamiento
del inventario estacional adicional con el coste de satisfacer las fluctuaciones de la
demanda (Arango-Serna et al., 2013).

Ejemplos de inventario estacional.

La mayoria de las empresas fienen una demanda de inventario que fluctua con las
estaciones; puede ser cualquier cosa, desde ropa hasta articulos para el hogar y mds.
Estos son algunos tipos comunes de inventario estacional:

Articulos de festividades.

Lo primero que seguramente pensaste sobre el inventario de temporada fue probable-
mente en los productos de las fiestas. Navidad, Halloween y el Dia de la Independencia
son ejemplos de inventario de fiesta. Todos ellos tienen articulos especificos que los con-
sumidores sélo compran durante la temporada de festividades. Por ejemplo, la tempo-
rada navidena suele incluir muchas luces, decoraciones, alimentos preparados, platos
de papel y cubiertos. Para aumentar las ventas, puedes realizar promociones dirigidas
a los clientes antes de la Navidad (Arango-Serna et al., 2013).

Ropa de verano o de invierno.

Para los comerciantes de ropa, laropa de verano o de invierno es un ejemplo bdsico de
inventario de temporada. Dependiendo dellugar en el que operes, el verano puede ser
tu temporada mds activa debido al clima mds cdlido y a las vacaciones. En verano, la
gente tiende a comprar mds frajes de bano, pantalones cortos y camisetas de manga
corta. El frio del invierno puede hacer que las ventas disminuyan, pero la gente seguird
necesitando comprar abrigos, gorros y guantes.

Inventario de eventos.

El inventario para eventos estd relacionado con acontecimientos especificos, como la
final de la liga de fUtbol. Puede incluir cualquier cosa, desde suministros de cocina hasta
decoraciones, pasando por prendas de vestir como sombreros y camisetas, o vasos de
cerveza y banderas (Arango-Serna et al., 2013).
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6.4. Tipos de Inventario.

Tenemos en cuenta la frecuencia con la que se llevan a cabo, podemos identificar 4
tipos de inventario:

* Inventario anual.

* Inventario periddico.

* Inventario ciclico (fambién conocido como inventario rotativo).

* Inventario permanente (también conocido como inventario perpetuo).
6.5. Riesgo de Alta Inversidon en Inventarios.

Problemas ocasionados por el exceso de inventario

Eleva los costos financieros, pues la inversion se queda en almacén sin generar flujo de
efectivo ni rendimientos. Incrementa los costos de logistica, pues el mantenimiento del
almacén genera un gasto en espacio y en mano de obra (Arango-Serna et al., 2013).
Los riesgos del control de inventario afectan a todas las empresas, independientemen-
te de la cantidad de inventario que la empresa lleva. Una pequena empresa suele te-
ner una gran cantidad de su dinero en efectivo invertido en el inventario. Con una gran
inversion financiera en su negocio, el pequeno empresario debe hacer todo lo posible
para reducir los riesgos asociados con la realizacién de inventarios (Arango-Serna et al.,
2013).

El robo sigue siendo uno de los mayores riesgos asociados con el control de inventario,
especialmente el inventario de alto valor. Las companias gastan millones de ddlares
cada ano para crear politicas de control de inventario y salvaguardias para evitar el
robo, pero el robo se sigue produciendo de forma regular.

El robo puede ocurrir de muchas maneras. Un ladrén puede salir de un almacén con
una caja de zapatos -algunos almacenes tienen poca o ninguna seguridad- o con-
seguir acceder al interior para generar ajustes de inventario “creativos”, que muevan
inventario fuera del sistema de gestion de inventario.

Inventario de pérdidas.

El inventario de pérdidas sigue siendo una espina en el costado de cualquier empre-
sa. Las estrictas politicas de control de inventario junto con personal bien capacitado
ayudan a prevenir pérdidas. El inventario actia como un activo en el balance de una
empresa (aunque algunos realmente lo consideran como un pasivo). Cada vez que el
inventario se pierde, la compania quita los activos de los libros.

Recuerda que el capital de una empresa es igual a la suma de sus activos menos sus
pasivos. Cuando una empresa da de baja el inventario, técnicamente reduce el ca-
pital social de la compania. La pérdida se produce en muchas formas, incluyendo la
pérdida fisica del producto y los errores durante la recepcién de un producto (Aran-
go-Serna et al., 2013).
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Dano

En ocasiones, los productos se danan durante las operaciones normales de oficina.
Algunas industrias fienen un riesgo mayor de productos danados que otros -considera
la industria de productos de papel como un ejemplo. Las industrias con bienes muy
danados establecen politicas de control de inventarios para minimizar los danos. Por
ejemplo, con el fin de reducir el riesgo de cajas aplastadas, un fabricante de camisas
podria requerir una altura méxima de la pila de cuatro filas de cartones por palet, a
pesar de que el palet puede contener significativamente mds peso.

Ciclo de vida.

Todos los productos pasan por las siguientes fases de crecimiento en el mercado: intro-
duccioén, crecimiento, madurez, declive y retiro. Estas fases se conocen como el ciclo
de vida del producto. Un producto que entra en la fase de declive y retiro de su ciclo
de vida se convierte en un riesgo muy alto de inventario.

Los fabricantes quieren producir suficientes unidades y piezas para satisfacer la de-
manda existente y cumplir con los pedidos de servicios, pero no quieren quedarse con
el inventario obsoleto. Debido al posible riesgo financiero, las empresas suelen imple-
mentar estrictas politicas de control de inventario de los productos que entran en las
dos Ultimas fases de su ciclo de vida (Arango-Serna et al., 2013).

Vida util.

Los productos con una vida Util plantean otro riesgo de control de inventario. Un paseo
a través de la tienda de comestibles encuentra cientos de productos con una vida Util,
como leche, huevos y carne. Cuanto mas corta es la vida Util de un producto, mayor
es el riesgo de inventario. Por ejemplo, las hojas en bolsas de ensalada tipicamente
tienen una vida Util de 10 dias.

Para el fabricante, esto requiere una fabricacion muy escueta y politica de control de
inventario. Los fabricantes de dispositivos médicos también experimentan este tipo de
riesgo de control de inventario.

6.6. Técnicas de Administracion de Inventarios.

* Método ABC. El método ABC, también es conocido como método 80/20. ...

e Técnica PEPS.

* Método EOQ.

* Método de conteo ciclico.

* MRP.

* Seguimiento de lotes (Arango-Serna et al., 2013).
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7. TEMA 7 MANEJO DE LAS CUENTAS POR COBRAR

7.1. Factores Determinantes del Nivel de Cuentas por Cobrar

El manejo de cuentas por cobrar se encarga del manejo de la deuda a crédito que un
cliente contrae debido a la adquisicion de un producto o servicio. Esta deuda como ya
mencionamos es con base en términos de pago en plazos y el tiempo es un acuerdo
entre el cliente y el proveedor.

En ofras palabras, es la gestion que tu empresa tiene para que estas cuentas sean liqui-
dadas en el tiempo esperado y que no genere ningun problema para las operaciones
de tu empresa. Informacion necesaria que la empresa debe solicitar para el otorga-
miento de un crédito. Las condiciones crédito especifico del periodo durante el cual se
extiende el crédito el descuento si existe por pago de contado o pago anticipado vy el
tipo de instrumento de crédito (Viloria & Zapata, 2018).

Periodo del crédito.

El otorgamiento de mds dias de crédito estimula las ventas, pero tiene un costo finan-
ciero al inmovilizar la inversidon en cuentas por cobrar; Aumentando los dias de cartera
y disminuyendo la rotacion. No se debe ser tan flexible, se debe analizar los defectos
que producen para responder al cambio de la competencia y asi mantener la partici-
pacién en el mercado.

FACTORES DETERMINANTES DEL NIVEL DE CUENTAS POR COBRAR

Una buena politica de cobranza serd un factor determinante en el buen funcionamien-
to del flujo de efectivo.

Factores para considerar:

* Tamano del cliente

* Tipo de producto

* Importe de la cuenta

» Costo de la administracion

* Riesgo

* Politicas de crédito y cobranza crédito (Viloria & Zapata, 2018)

* Las politicas de crédito son aquellas normas, lineamientos, condiciones seleccion de
clientes, documentos y cobranzas que son necesarios en toda actividad Comercial
para una correcta administracion del efectivo, maximizar ganancias, ganar nuevos
clientes y generar mayor rentabilidad para la empresa.

e Factores Externos

* La situacion socioecondmica y estabilidad financiera que vive el pais en el tiempo en
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que dichas politicas deben implementarse, modificarse o sustituirse crédito (Viloria &
Zapata, 2018).

7.2. Andlisis de Crédito.
LAS 5 C DEL CREDITO

e Cardcter: capacidad de honorabilidad y solvencia moral que fiene el deudor para
responder al crédito.

» Capacidad: La disposicion del solicitante para pagar el crédito solicitado, determi-
nada por medio de un andlisis de estados financieros centrado en los flujos de efectivo.

» Capital: La solidez de la estructura financiera del solicitante, evaluando la congruen-
cia de los recursos solicitados con su giro principal.

» Colateral: El monto de Activos que el solicitante tiene disponible para garantizar el
credito. Cuanto mayor sea el monto de activos disponibles, mayor serd la posibilidad
de que una empresa recupere sus fondos si el solicitante incumple el pago crédito (Vi-
loria & Zapata, 2018).

* Condiciones: Términos de pago en funcion de la situacion empresarial actual y de las
tendencias generales del pais crédito (Viloria & Zapata, 2018)

ACELERACION DEL COBRO.

Cualguier método que acelere la cobranza disminuye las necesidades de efectivo de
la empresa.

Figura 23
Libro Diario

Nota. Adaptado De Viloria, A., & Zapata, V. (2018). Manual de Normas y Procedimientos Contables para
el Area de Cuentas por Cobrar de la Empresa.
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7.3. Estdndares de Crédito.
Estdndares de crédito

Los estdndares de crédito de la empresa definen el criterio minimo para conceder
crédito a un cliente. Asuntos tales como evaluaciones de crédito, referencias, periodos
promedio de pago y ciertos indices financieros ofrecen una base cuantitativa para
establecer y hacer cumplir los estndares de crédito.

Al realizar el andilisis de los estandares se deben tener en cuenta una serie de variables
fundamentales como los gastos de oficing, inversion en cuentas por cobrar, la estima-
cion de cuentas incobrables y el volumen de ventas de la empresa.

Relajacion de los estdndares de crédito Regency Rug Repair Company frata de de-
cidir si debe relajar sus estdndares de crédito. La empresa repara 72,000 alfombras al
ano a un precio promedio de $32 cada una. Los gastos por deudas incobrables co-
rresponden al 1% de las ventas, el periodo promedio de cobro es de 40 dias, y el costo
variable por unidad es de $28.

Sirelaja sus estAndares de crédito, Regency espera que el periodo promedio de cobro
aumente a 48 dias y las deudas incobrables aumenten al 1.5%de las ventas. Las ventas
se incrementardn en 4,000 reparaciones al ano. Sila firma tiene una tasa de rendimien-
to requerida sobre inversiones de riesgo similar del 14% qué recomendacion le daria
Use su andlisis para justificar su respuesta. Nota: Considere un ano de 365 dias crédito
(Viloria & Zapata, 2018).

Figura 24
Estdndares de Crédito

Nota. Adaptado De Viloria, A., & Zapata, V. (2018). Manual de Normas y Procedimientos Contables para
el Area de Cuentas por Cobrar de la Empresa.
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7.4. Politicas de Cobros.

Son procedimiento que sigue la empresa para cobrar los créditos que han otorgado a
sus clientes lo recomendable es que las politicas de cobranza se analicen de manera
periddica de acuerdo con las condiciones y necesidades de la compania, y de la si-
tuacion en que se desarrolla sus operaciones crédito (Viloria & Zapata, 2018).

Las Politicas de cobro deben contemplar los siguientes elementos:

Condiciones de venta: Cuando la empresa hace sus ventas a crédito, se establece las
condiciones de venta en cuando el crédito otorgo, que emprende: plazo, los porcen-
tajes de descuento, fechas de pago lugares donde efectuara los abonos a los créditos,
tasas de interés, y en cuanto a la entrega de las mercancias, caracteristicas, garantias,
uso, limitaciones, cuidados. (Nicasio, 2018)

Plazos de Cobros: Para decidir en qué momento se iniciard un proceso de cobranza
con un cliente es necesario determinar cudndo y cémo se hard el primer esfuerzo de
cobro, es decir, cuanto tiempo después de la fecha de vencimiento de crédito las
cuentas morosas deben recuperar. El intervalo de tiempo dependerd de lo que la em-
presa establezca, el cual puede ser una semana, 15 dias o, algunos casos un periodo
mayor crédito (Viloria & Zapata, 2018).

Las Politicas de cobro pueden tener diferentes caracteristicas:

Restrictivas: Caracterizadas por la concesidn de créditos en periodos sumamente cor-
tos, las normas de crédito son estrictas y por ello se usa una politica de cobranza agre-
siva

Liberales: En el sentido contrario a las politicas restrictivas, la liberal tiende a ser magnas,
se otorgan créditos considerando las politicas que usan en las empresas de la compe-
tencia.
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