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PROLOGO

El mundo empresarial actual se enfrenta a un entorno cada vez mas dindmico vy
competitivo, en el que la adecuada gestion financiera es clave para el éxito de las
organizaciones. En este contexto, las herramientas de gestion financiera no solo son
esenciales para garantizar la estabilidad econdmica de una empresa, sino fambién
para permitir una toma de decisiones estratégica y fundamentada.

Este libro, “*Herramientas de Gestion Financiera”, ha sido diseshado con el objeti-vo de
ofrecer una vision clara y prdctica de los principales conceptos y herra-mientas que
todo profesional en el dmbito financiero debe conocer y dominar. A lo largo de sus
cinco capitulos, se exploran aspectos esenciales que permitirdn a los lectores desa-
rrollar habilidades clave para gestionar con éxito las finanzas empresariales.

El libro “Herramientas de Gestion Financiera” se ha concebido como una guia prdc-
tica y accesible para profesionales y estudiantes que desean profundizar en los con-
ceptos fundamentales de la gestion financiera dentro del contexto em-presarial. En
un mundo donde las decisiones financieras afectan directamente el éxito y la soste-
nibilidad de las organizaciones, contar con las herramientas ade-cuadas para plani-
ficar, analizar y proyectar es esencial para alcanzar resultados Optimos.

A lo largo de cinco capitulos, este texto cubre desde los principios bdsicos de las fi-
nanzas en las empresas hasta el andlisis avanzado de indicadores financieros. Cada
capitulo ha sido disenado con un enfoque claro y estructurado, ofreciendo no solo
teoria, sino también ejemplos practicos y herramientas aplicables a la realidad del
entorno corporativo. Los lectores encontrardn en este libro una fuen-te de conoci-
miento fundamental para mejorar su comprension y manejo de los recursos financie-
ros.

El primer capitulo infroduce al lector en el rol esencial de las finanzas dentro de una
empresa, estableciendo las bases para entender como influyen en la crea-cion de
valor y en la foma de decisiones. A partir de alli, el libro avanza hacia temas mas es-
pecificos, como el planeamiento estratégico financiero, el andlisis de estados finan-
cieros, y la creacion de estados preformados, proporcionando un enfoque integral
para quienes desean adquirir una vision completa del funcio-namiento financiero de
una organizacion.

Con un lenguagje claro y directo, “Herramientas de Gestidon Financiera™ busca ser un
recurso indispensable tanto en el dmbito académico como en el profesional. Al fina-
lizar su lectura, los usuarios contardn con un sélido conocimiento de las finanzas cor-
porativas, ademds de herramientas que podrdn aplicar de inmediato para mejorar
la gestion financiera en sus propias organizaciones o proyectos.
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INTRODUCCION

En el mundo empresarial moderno, la correcta gestion financiera es un factor deter-
minante para el éxito de cualquier organizacion. Las empresas, indepen-dientemen-
te de su tamano o sector, deben enfrentarse a decisiones complejas relacionadas
con la administracion de recursos, la planificacion de inversiones y la evaluaciéon de
riesgos. Sin las herramientas adecuadas para navegar este entorno, las empresas co-
rren el riesgo de perder competitividad o, en el peor de los casos, desaparecer. Este
libro ha sido disenado con el propdsito de propor-cionar a los lectores una guia clara
y prdctica sobre coémo gestionar de manera eficiente las finanzas empresariales.

La gestidon financiera no es Unicamente responsabilidad de los departamentos con-
tables o de las areas financieras. Todos los niveles de una organizacion, desde la alta
direccion hasta los mandos intermedios, estdn involucrados en la toma de decisiones
gue impactan las finanzas de la empresa. Por ello, este texto busca ofrecer una visidon
integral y accesible de los conceptos y herramientas financieras que pueden ser apli-
cados de forma transversal en las organizacio-nes. No es un libro que se limite a los
nUumeros, sino que abarca el aspecto estra-tégico y operativo de las finanzas.

El enfoque prdctico de este libro permitird a los lectores aplicar de inmediato los
conocimientos adquiridos en sus respectivos contextos laborales. Desde la plani-fi-
cacidon financiera hasta la interpretacion de estados financieros, las herramien-tas
aqui presentadas buscan facilitar la toma de decisiones informadas, basadas en un
andlisis detallado de la situacion financiera de la empresa. Este enfoque prdctico es
clave en un entorno en el que las decisiones rapidas, pero funda-mentadas, pueden
marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso.

A lo largo de los Ultimos anos, la globalizaciéon y los avances tecnoldgicos han ge-
nerado un entorno empresarial mdés competitivo y dindmico. La gestion finan-ciera
ha tenido que adaptarse a estos cambios, exigiendo de los profesionales una mayor
capacidad de andlisis y adaptacion. Este libro pretende preparar a los lectores para
estos desafios, ofreciendo tanto una base sélida de conocimientos financieros como
una serie de herramientas que les permitirdn hacer frente a las exigencias actuales
del mercado.

Otro de los objetivos fundamentales de este libro es fomentar una comprensiéon mds
profunda de la importancia de la proyeccidén financiera y la evaluacion de indica-
dores clave. La capacidad de prever escenarios futuros y de medir el desempeno
financiero a través de indicadores relevantes es una habilidad esen-cial para asegu-
rar el crecimiento sostenible de cualquier organizacion. Asi, el texto busca equipar
a los lectores con los conocimientos necesarios para eva-luar de manera critica la
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situacion financiera de sus empresas y tomar decisio-nes proactivas.

Finalmente, este libro se dirige a una amplia audiencia, desde estudiantes de finanzas
y administraciéon, hasta profesionales que buscan perfeccionar sus ha-bilidades en la
gestion financiera. Mds alld de ofrecer teoria, su objetivo es pro-porcionar un conjun-
to de herramientas prdacticas que puedan ser implementadas en el dia a dia de las
organizaciones. Confiamos en que este libro no solo contri-buird a mejorar la toma de
decisiones financieras, sino también a fomentar una cultura de gestion financiera res-
ponsable y estratégica.
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CAPITULO |
LAS FINANZAS EN LAS EMPRESAS

En el mundo empresarial, es fundamental la relacién que debe existir en todas las
actividades comerciales a desarrollarse con las finanzas, la empresa debe evaluar
la forma de como, cudndo y en qué lugar debe adquirir mercaderia si hablamos de
una entidad comercial y/o de produccion, establecer las estrategias para la conser-
vacion de fondos de capital para satisfacer las necesidades finan-cieras y cumplir
con los objetivos establecidos a nivel institucional.

El término de finanzas se relaciona con la actividad financiera, es decir surge desde
la utilizaciéon del dinero como medida de valor e instrumento de cambio de cualquier
tipo de transaccion que se pueda realizar, con el enfoque de obtener un beneficio
econdmico que le permita garantizar su subsistencia y con ello me-jorar la calidad
de vida.

Es importante analizar el origen del término finanzas, Fajardo Ortiz y Soto Gon-zales
(2017), menciona que la “etimologia de las finanzas proviene de palabra finance
adoptada del francés, la cual existe desde el siglo Xlll, formada con el verbo finer,
derivado de finir, que en aquellos tiempos significaba “pagar” o dar por terminado un
trato y a su vez, finir proviene del latin finis (fin, término, sus-pension)” (p.40). Con esta
explicacion podemos evaluar que el termino se lo utilizaba en entidades financieras
por su actividad comercial, ya sea al inicio de esta y luego con la transferencia de
recursos financieros o con la finalizacién de la tfransaccion realizada por la entidad.

Segun Gitman & Zutter (2012) “Las finanzas se definen como el arte y la ciencia de
administrar el dinero. A nivel personal, las finanzas afectan las decisiones individuales
de cudnto dinero gastar de los ingresos, cudnto ahorrar y cdmo in-vertir los ahorros.

En el contexto de una empresa, las finanzas implican el mis-mo tipo de decisiones:
cdmo incrementar el dinero de los inversionistas, cdmo invertir el dinero para obte-
ner una utilidad, y de qué modo conviene reinvertir las ganancias de la empresa o
distribuirlas entre los inversionistas” (p. 3), en todos los dmbitos de la vida de un ser
humano, especialmente cuando se estd prepa-rando académicamente es nece-
sario fomar buenas decisiones financieras no solo como consumidor, sino también
le ayudard a entender la toma de decisio-nes acertadas que deberd realizar en un
negocio, independientemente de la ca-rrera que siga, pues no hay restriccion de

»—f?\—i
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profesidn para ser un emprendedor.

Estd ciencia es importante por el dmbito de aplicacion de la misma, pues se puede
evaluar que en todas las actividades que desarrolla la empresa, estd in-merso las fi-
nanzas, es asi gue el momento de contratar un nuevo personal es necesario el apoyo
del presupuesto, a fin de verificar si es procedente o no, has-ta el lanzamiento de un
nuevo productos y/o servicio, que debid haber existido una planificaciéon estratégica
y apoyado con el proceso utilizado para la contra-tacién del personal, de todo este
proceso se apoyaran los directivos para la toma de decisiones oportuna. El fener un
adecuado control de las finanzas no solo en la empresa, sino tfambién a nivel personal
permite utilizar de forma correcta los recursos, pues se tendrd un conocimiento de los
riesgos a los que nos enfrenta-mos, por eso tener un conocimiento detallado de nues-
tros ingresos y gastos es necesario para el control de ellos.

Es decir que las finanzas deben aportar con informacion mds dindmica en la activi-
dad econdmica de la empresa, serd un suplemento a la informacién pro-porcionada
por parte de la contabilidad. En base a la informacidon proporcionada por los estados
financieros se tomard decisiones, o en su defecto se podrd eva-luar la racionalidad de
esta, en la siguiente figura.

Figural. Importancia de las finanzas

DECISION DE INVERSION
Se debe evaluar en
Invertir en bienes nece-
sarios para la operativi-
dad de la empresa

MAXIMIZACION DE
LOS RECURSOS DE LA
EMPRESA

DECISION FINANCIERA
Evaluar el tipo de financio-
miento: propio o ajeno; en

funcion a las tasas y plazos de

pagos

DECISIONES ADMINISTRATIVAS
Administra los bienes, para
iniciar con las operaciones de
la empresa

Nota. Se ha establecido fres tipos de decisiones que maximizan los recursos en las

empresas.

/7  \
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Al hablar de finanzas en este mundo globalizado, se debe considerar que las finan-
zas y el administrador financiero van de la mano nos indica Belmonte, (2021), ya que
algo tan delicado como el drea financiera necesita ser llevada por una persona ca-
pacitada para manejar los recursos financieros y cumplir con todas las exigencias de
la empresa.

Las finanzas forman parte de las ciencias econdmicas, y como tal tiene su fun-cidn
principal como nos indica el supervisar y manejar el intercambio de bienes en una
operacion de negocios y de manipular los recursos monetarios dentro de una organi-
zacion. Por ello esta accidn lo debe realizar un responsable que serd el administrador
financiero, quién serd el encargado de todas las funciones ad-ministrativas dentro
de una empresa en el drea de finanzas, Universidad CESUMA, (2022) manifiesta que
son el andlisis, planificacion y organizacion de estrategias que optimicen los recursos
econdmicos de la empresa, el manejo adecuado de las actividades y decisiones fi-
nancieras, a fin de logrardn el éxito de esta (p. 1). La relacion que debe existir entre la
asignatura y el administrador financiero es crucial, ya que juntos se encargan de con-
trolar y mantener el ba-lance en la rentabilidad y liquidez de la empresa. Las finanzas
al relacionarse en la empresa con el drea de inversidon, administrativa y financiera, a
los directores financieros les permitird lo siguiente:

* Permitir el control econdmico - financiero de la empresa.

e Ayudan al diagndéstico interno y externo de esta.

* Establecen la planificacion financiera, mediante la herramienta del pre-supuesto.
* Fijan las politicas de obtencion de fondos, en el que cada drea departa-mental
deberd frabajar en funcidn al cumplimiento de estas politicas.

* Definen las inversiones, de acuerdo con las actividades comerciales de la empresa.

La gestion financiera se debe cenfrar en cumplir con diez principios econdmico-fi-
nancieros segun la evaluaciéon realizada por Cordoba Padilla, (2012) “se puede esta-
blecer que como principio central de las finanzas estd la satisfaccion de los requeri-
mientos de la gente, incluyendo todas las necesidades bdsicas de la vida, entre ellas
la alimentacidn, el vestido y la vivienda” (p. 5). Todos estos principios se debe aplicar
no solo en la vida personal, sino también en nivel empresarial, pues quienes asumen
riesgos son las personas que buscan resultados que bene-ficie a la entidad en la que
trabajo, por ello se detalla en la tabla 1 las acciones bdsicas de la gestion financiera

{ 11}
—
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sino también publico.

Tablal. Acciones bdsicas de la Gestidn Financiera

Acciones Basicas

Comportamiento ético

Mantenimiento de la competencia,
confidencialidad, integralidad y obje-
tividad como altos esténdares de con-

ducta ética.

No asumir riesgos

sin un beneficio justificado

La gestién financiera siempre debe
buscar el mayor retorno con el menor

riesgo.

Presupuesto realista

Fuentes y usos asegurados, en base a
informacién proporcionada por la pla-

nificacion estratégica.

Constitucién de garantias

Aseguramiento contra pérdidas vy

eventualidades en las operaciones.

Competitividad

en sus proyectos

Planes para hacer frente a mercados
competitivo que se originan en otros

proyectos.

Mercados de capitales efi-

cientes

Colocar el dinero para inversién y bus-
car financiacién a largo plazo en los

mercados adecuados.

Vinculacién de recursos hu-

manos eficientes

Gerencia competente y de calidad

para asumir con éxito lo desconocido

Seguimiento a la informa-

ciéon financiera

Monitoreo y evaluacién permanente
de datos como tasas de interés, tasas
de cambio, precios de las acciones y
materias primas para una buena ges-

tiéon financiera.

10

Uso adecuado del efectivo

Utilizacion del efectivo en nuevos pro-
yectos que aseguren importantes ren-

dimientos.

Nota. Se detalla los resultados que se espera tener al aplicar las acciones bdsicas

de la gestion financiera.

/)
Sy
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Las carreras de finanzas tienen grandes oportunidades de desarrollarse, ya que estd
inmerso no solo en el dmbito empresarial sino fambién en el dmbito perso-nal segun
Gitman & Zutter, (2012): “las oportunidades se agrupan por lo general en dos grandes
categorias 1. servicios financieros y 2. administracion financiera. Los profesionales se
apoyan en un paquete de herramientas analiticas comunes, pero los tipos de proble-
mas varian enormemente de una carrera a ofra (p. 3).

Tabla 2. Oportunidades de Carrera en Finanzas

Servicios Financieros Administracién Financiera

Se refiere a las tareas del gerente fi-
nanciero de la empresa, él debe ad-

ministran los asuntos financieros de
Se ocupa del diseno y la enfrega de
todo tipo de organizaciones: privadas
productos financieros a individuos,
] ] y pUblicas, grandes y pequenas, lucra-
empresas y gobiernos, asi como de
fivas o sin fines de lucro. evaluar el
brindarles asesoria en las dreas de
; desarrollo de un plan financiero o pre-
banca, planeacién financiera perso- ]
i supuesto, el otorgamiento de crédito
nal, inversiones, bienes raices y segu-
a clientes, la e valuacion de g astos
ros.
mayores propuestos, y la recaudacion

de dinero para financiar las operacio-

nes de la compania.

Nota. Diferenciaciéon entre servicios y administracion financieros obtenida informacion
de. Gitman & Zutter, 2012.

Una de las decisiones esenciales que todas las empresas deben tomar en consi-de-
racion para su conformacion es seleccionar una forma legal de organizacion, que
influye en los riesgos que deberdn superar, para ello vamos a evaluar los tipos de or-
ganizaciones:

Tabla 3. Tipos de Organizaciones

TIPO DE ORGANIZACION VENTAJAS DESVENTAJAS
Propiedad u nipersonal. - | El propietario recibe todas | El duefio tiene una respon-
Empresa que p osee u na | las utilidades (y acepta to- sabilidad ilimitada: s u ri-
sola persona y trabaja para | das las pérdidas) queza e ntera se puede
su propio beneficio. Costos 0  rganizacionales | usar para pagar deudas.
bajos.
»—f] 3\—4
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Son las que se destacan
en un 73% en casi todo el
mundo son empresas pe-
quefas, las mas comunes
son por ejemplo un profe-
sor personal, un taller de

bicicletas, un barbero, etc.

Ingresos incluidos y grava-
dos en la declaracion de
impuestos personal del
dueno.
Independencia, Confiden-
cialidad.

Se disuelve facilmente.

La capacidad limitada para
recaudar fondos tiende a li-
mitar el crecimiento.

El duefio debe realizar mu-
chas actividades a la vez.
Dificultad para brindar a los
empleados oportunidades

de carrera a largo plazo.

Falta de continuidad
cuando el propietario
muere.

Sociedad. - Empresa que
posee dos 0 mas perso-
nas. Las empresas mas
comunes de sociedad son
las de finanzas y de segu-

ros

Puede recaudar mas fon-
dos que la propiedad uni-
personal.

La capacidad de endeuda-
miento aumenta con el in-
cremento en el niumero de
integrantes.

Mayor inteligencia y habili-

dad administrativa.

Los integrantes tienen una
responsabilidad ilimitada y
probablemente deban cu-
brir las deudas de otros so-
cios.

La sociedad se disuelve
cuando muere un socio.
Dificultad para disolver o

transferir la sociedad.

Corporaciéon. Es una enti-
dad creada legalmente, la
cual tiene los derechos le-
gales de un individuo, ya
que puede demandar y ser
demandada, realizar con-
tratos y participar en ellos,
y adquirir propiedades (ac-

ciones).

Impuesto incluido y gra-
vado en la declaracion de
impuestos personal del so-
cio.

Los propietarios tienen una
responsabilidad limitada, lo
que garantiza que no pier-
dan mas dinero del que in-
virtieron.

Suelen alcanzar un gran
tamafio gracias a la venta

de la propiedad (acciones).

Los impuestos general-
mente son mayores por-
que se grava el ingreso
corporativo, y los dividen-
dos que se pagan a los
propietarios también se
gravan a una tasa de
acuerdo con el pais de ori-
gen.

Costos de organizacion
mas altos que en otras mo-
dalidades empresariales.
Sujeta a mayor regulaciéon

gubernamental.

Nota. Se determina los tipos de organizaciones, con sus ventajas y desventajas para
poder evaluar la forma de organizacién a considerar el momento de iniciar con una

actividad econdmica. Gitman & Zutter, 2012.

Esta decision tiene implicaciones financieras muy importantes porque la manera
Ccomo una empresa se organiza legalmente influye en los riesgos que deberdn superar
los accionistas de la firma, al fiempo que determina su forma de recau-dar dinero y
como se gravardn sus utilidades. Las tres formas legales mds co-munes de la organiza-
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cidén empresarial son la propiedad unipersonal, la sociedad y la corporacion. Existen
mds empresas organizadas como propiedad uniperso-nal que cualquier otra forma
legal. Sin embargo, las empresas mds grandes casi siempre estdn organizadas como
corporaciones. De cualquier modo, cada tipo de organizacion tiene sus ventajas y
desventajas, el emprendedor determinard como es la forma adecuada de crear la
empresa en funcion a sus objetivos, capacidad de asociatividad, recursos econémi-
cos, o al inicio de la actividad se crean de forma unipersonal, pero en el crecimien-
to de la misma, se puede de-terminar en otro tipo de organizacion, que facilite su
crecimiento, y el apoyo del estado es fundamental, pues la empresas privadas son
las que mayor ingresos generan al presupuesto general del estado por concepto de
impuestos, y la retri-bucidon que hacen en temas ambientales.

Este tipo de finanzas es la administracion financiera, que se encarga de planifi-car,
organizar y controlar los recursos financieros de la empresa; sobre la misma recae la
responsabilidad de la toma de decisiones sobre inversiones, ahorros, financiaciones
y presupuestos de todos los departamentos de la organizacion. Todo tipo de organi-
zacion necesita tener una buena gestion administrativa para ser rentable y perdurar
en el tiempo. Aqui la capacidad del gerente financiero y todo su equipo de frabajo
es fundamental la especializacidon que deben tener en temas financieros, que gestio-
nen eficazmente los recursos de la organizaciéon, garantizando mayores ganancias.

En las organizaciones es fundamental las actividades que se deben realizar drea fi-
nanciera por ello se detalla funciones fundamentales, mismas que se desarro-llaran
de acuerdo con el tipo de actividad comercial, tamano de esta, por ello se conside-
ra como aspectos fundamentales a considerar los siguientes:

* Organizar y dirigir las tareas financieras, administrativas y contables.

* Gestionar de manera eficaz el efectivo, de modo tal que la empresa cuente con
suficiente liquidez para la realizacion de pagos en los mo-mentos previstos

» Administrar las carteras de inversion, los andlisis e informes financieros, etc

e Proyectary presupuestar cada una de las actividades de las diferentes dreas de la
empresa

» Analizar los riesgos que conlleva cada movimiento financiero de la orga-nizacion

» Controlar que no existan desviaciones significativas en los presupuestos

» Conseguir y evaluar las mejores opciones de financiacion para la organi-zacion
empresarial, tanto a corto como a largo plazo

* Tomar decisiones respecto a las inversiones a realizar
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» Gestionar las cargas impositivas y presentar los libros y cuentas anuales

* Optimizar servicios y utilidades mediante el andlisis de los estados finan-cieros

e Calcular los flujos de efectivo de la empresa y crear un adecuado pla-neamiento
estratégico para disenar el futuro de la empresa

Los objetivos financieros de las organizaciones se deben enfocar principalmente en:

e Alcanzar las metas y objetivos financieros de la organizaciéon

* Maximizar los recursos econdmicos de la empresa

* Evitar los riesgos financieros

* Aumentar las ganancias de la empresa mediante reducciones de costos, disminucio-
nes de gastos, etc

* Administrar conscientemente los dividendos de la empresa

En este mundo globalizado y competitivo, las organizaciones se ven obligadas a atfra-
vesar procesos de grandes cambios e imprevistos, por ende, el director fi-nanciero o un
equipo especializado en finanzas es imprescindible para que la empresa logre el obje-
tivo de optimizar el dinero y que este searentable, para que permanezca en el tiempo.

La responsabilidad de la funcion financiera estd relacionada directamente con el res-
ponsable de tomar las decisiones en la organizacion que le permita el creci-miento y
permanencia de esta en el mercado competitivo.

Figura 2. Importancia de las finanzas

ASIGNACION DE UN PRESUPUESTO U OTRO
A LOS DEPARTAMENTOS DE LA EMPRESA

FUNCION
FINANCIERA

Decisiones de
la inversion
intferna

Eleccion de
financiacion

Nota. Se determina tres aspectos a considerar, dentro de la administracion financiera.
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Toda organizacion, si desea ser competitiva debe asignacion de un presupuesto u
otro a los departamentos de la empresa, esto hard que la empresa tfrabaje con una
planificacion estratégica, en funcidn a cumplir con un presupuesto designa-do vy el
compromiso de los colaboradores es principalmente cumplir con lo esta-blecido pre-
viamente, y les llevard a realizar evaluaciones de cumplimiento para garantizar que la
organizacion pueda crecer con el apoyo de todas las dreas departamentales y si se
debe redlizar ajustes en los presupuestos, para el forta-lecimiento de otras dreas de-
partamentales serd necesario efectuarlo, Decisiones de inversion interna, siempre de
debe invertir en la propia empresa, pues esta es como un nino y se necesita de proce-
sos de inversidon para crecer, considerando que el activo le permite a la entidad gene-
rar recursos, eleccion de financiamien-to, se debe determinar cudl es la mejor opcidn
de financiamiento que puede ser propio (patrimonio - aporte de accionistas) ajeno
(pasivo — obligaciones con ter-ceros), con la evaluaciéon de tiempos y tasas de interés.

a) Con una rentabilidad del 8%, siendo el costo medio del financiamiento ajeno en
el mercado del 5% anual, es procedente este tipo de finamiento. En este caso la em-
presa, puede hacer el financiamiento ajeno, ya que el momento del empleo de este
recurso para invertir en la organizacién le va a generar una rentabilidad bruta seria del
3%. (rentabilidad 8% - costo de financiamiento 5% = rentabilidad del 3%)

b) Con una rentabilidad del 3%, siendo el costo medio del financiamiento ajeno en el
mercado del 3% anual, es procedente este tipo de finamien-to? En este segundo caso
la empresa, no es procedente financiamiento ajeno, ya que el momento del empleo
de este recurso para invertir en la organizacion le va a generar una rentabilidad bruta
igual al costo de fi-nanciamiento del 3%, no genera recursos para la entidad, mds el
riesgo de cada operacion, por lo que se debe evaluar la opcidn que sea por fi-nan-
ciamiento propio la inversidon a realizar. (rentabilidad 3% - costo de fi-nanciamiento 3%
= rentabilidad del 0%)

En toda organizacion la estructura y organizacion adecuada del departamento finan-
ciero constituye una exigencia bdsica para poder desarrollar satisfactoria-mente la
funcién financiera en los términos descritos anteriormente. El departa-mento financiero
debe trabajar con una relacion directa con el departamento contable, que son quie-
nes procesan cada una de las operaciones diarias efec-tuada por la entidad, para
poder proveer informacion del pasado, son quienes nos informan de lo que ha pasa-
do, se verifica si el Activo es igual al Pasivo y Capital, pero las finanzas utiliza la informa-
cion proporcionada por el drea conta-ble para garantizar un correcto funcionamiento
interno del departamento, asi como una apropiada coordinacidén con el resto de las
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dreas funcionales de la empresa, es decir nos indicard que pasard y establecer las es-

trategias de inver-siones evaluando la fuente de finamiento a emplear.

Si la informacion financiera no es correcta, dificimente se podrd optar entre al-terna-
tivas distintas de desarrollo del negocio. Si faltan datos financieros o son inadecuados
los que se utilizan, serd dificil detectar los problemas a tiempo y en consecuencia no se
podrdn aplicar las medidas correctivas necesarias, pues el papel del director financiero
también es evaluar si la presentacion de la informa-cidn contable es correcta o no.

La organizacion del departamento financiero va a depender del tamano de la empre-
sa, para la determinacién de las unidades o dreas de actividad bdsicas, se considera

que las mds importantes a considerar son:

Tabla 4. Areas y Unidades del Departamento Financiero

UNIDAD
DEPARTAMENTAL

FUNCIONES

Auditoria Interna

Mejorar el f uncionamiento del a organizacién, para
incrementar los beneficios.

Disminuir el riesgo inherente en las operaciones habituales.

Andlisise  condmico- f inanciero: ( inversiones,
adquisiciones, administracién de bienes)
Presupuesto y planificacién: Formalizacion e integracién

del presupuesto, p revisibn d e beneficiosd e caja,

Control asignaciond elg astoy s u reparto, e valuacién de
cumplimiento del presupuesto.
Contabilidad y costes: interna y externa.
Proceso de datos: Aplicaciones, operaciones, e diciéon e
informes informdticos.
Relaciones f  inancieras: Prevision def ondos,
mantenimiento der elaciones con fuentes de f ondos,
politicas con entidades crediticias.
Operaciones financieras: | nversionesd e caja, pagos
Tesoreria

diferidos, gestion de cartera.
Andlisis de créditos: Politicas y autorizaciones crediticias.
Seguros: Contratacion de seguro en el riesgo.

Caja: Recepcidn y custodia de activos liquidos.

Nota. Gestidn realizada en cada unidad del departamento financiero, con la evalua-

cién realizada por Ramirez Molinares (2021).

/
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En la unidad del departamento financiero se va a enfocar en que todas las acti-vidades
desarrolladas, estén enfocadas en la toma de decisiones de adquisicion, financiamien-
to y administracion de los activos de la empresa. “Debido a que su principal objetivo es
maximizar el valor de la empresa, que solo se conseguird con el manejo eficiente de los
recursos humanos, financieros, fisicos, logisticos y tecnoldgicos que forman parte de las
empresas” (Ramirez ,2021, p 12).

Se puede analizar que se derivan varios tipos de finanzas que son una deriva-cion de la
rama de la economia que estudia la captacion y gestion del dinero. En base a ello se
puede determinar que los tipos de finanzas son subdivisiones de la ciencia que analiza
el modo en gque las entidades toman sus decisiones de inver-sion, administracion de
bienes, financiamiento, gasto, ahorro, todos estos aspec-tos que le permite que la em-
presa pueda maximizar sus recursos, Como se pue-de ver en la siguiente tabla 5.

Tabla 5. Tipos de Finanzas

TIPOS DE FINANZAS FINALIDAD

Gestion y administracion de los ingresos,

gastos, la planificacion, el ahorro y la in-
version a través del tiempo, teniendo en
. y cuenta | os a contecimientos f uturos e n
Finanzas personales: Relacion de nuestro i
) nuestra vida.
entorno con el dinero. o o ]
Tomar decisiones a diario, que influyen en
nuestras finanzas personales (dénde co-
memos, p lanes de d iversién, forma de

transportarnos, etc)

Decisiones de consumo y de ahorro: ;qué
parte de su patrimonio actual deben des-
tinar al consumo y qué proporcion de su
ingreso actual d eben ahorrar para el fu-
turo?

Decisiones de inversion: como se debe

Finanzas familiares: Gestion de los ingre-
sos y gastos d e launidad familiar, se
puede considerar como una empresa pe-

quena.

invertir el dinero que han ahorrado?
Decisiones de financiamiento: 4 cuando y
cémo deben utilizar el dinero ajeno para
realizar sus planes de consumoy de in-
version?

Decisiones de administracién del riesgo:
¢,como y en qué términos deben las fami-
lias tratar de reducir las incertidumbres fi-
nancieras q ue a frontan o cuando c on-

viene aumentar los riesgos?

—
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Finanzas corporativas: Gestion de las em-
presas para crear valor y su permanencia
a través del uso eficiente de los recursos

financieros.

Las decisiones de inversion, que se cen-
tran en el estudio de los activos reales
(tangibles o intangibles) en los que la em-
presa deberia invertir.

Las decisiones de financiacion, que estu-

dian la obtencién de fondos (provenientes

de los inversores que adquieren los acti-

vos financieros emitidos por la empresa)

Nota. Tipos de finanzas, se realiza un andlisis de la propuesta presentada por Ro-

mirez Molinares (2021).

CAPITULO Il

En un mundo globalizado las empresas para poder determinar de forma ade-cuada
las diversas estrategias a emplear a nivel empresarial, deben apoyarse justamente
en la planeacion estratégica, de esta forma la misma buscard en forma conjunta
cumplir con los objetivos, metas y planes de accidon para que esta pueda crecer o
mejorar su rentabilidad.

Es fundamental que las empresas para poder crecer de forma adecuada y ma-xi-
mizar sus utilidades es necesario que se establezca objetivos y establecer el medio
apropiado para lograrlo segun Goodstein, Nolan, & Pfeiffer, (1998) “el proceso por el
cual los miembros guia de una organizacion prevén su futuro y desarrollan los proce-
dimientos y operaciones necesarias para alcanzarlo” (p. 5) Esta labor la deben rea-
lizar todas la empresas, sin importar el tamano, actividad, ubicacion, pues la planifi-
cacion estratégica permite a la organizacion trabaje de forma conjunta con todos
los infegrantes de la misma, que les permita conducir al desarrollo organizacional, en
dénde los colaboradores contardn con un plan, con una misidon determinada, serd
mas facil promover el trabajo en equipo en el que todos son parte fundamental del
logro y cumplimiento de lo establecido en la empresa.

La Planificaciéon Estratégica (PE), al ser una herramienta de gestion es la base para
la toma de decisiones de la organizaciéon, con fundamentos en torno al quehacer
actual y la proyeccion en el futuro adecudndose a los cambios y exi-gencias que
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les impone el entorno globalizado y lograr la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los
bienes y servicios que se ofertan. La PE, consiste en un ejercicio de formulacion y esta-
blecimiento de objetivos de cardcter prioritario, cuya caracteristica principal es el es-
tablecimiento de estrategias para alcanzar dichos objetivos. Por ello es una herramien-
ta clave para la toma de decisiones de las instituciones tanto pUblicas como privadas.
La planificacion estratégica se refiriere a las grandes decisiones, al establecimiento de
los Objetivos Estratégicos que permiten materializar la Misién y la Visidon que todos son
parte funda-mental del logro y cumplimiento de lo establecido en la empresa.

Dirige la organizacion.

* Mejora la eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios.
* Descartan programas de bajo rendimiento.

e Elimina la duplicidad de esfuerzos.

e Concentran los recursos y mejora la comunicacion.

* Establece metas realistas.

Las organizaciones que realizan una planificaciéon estratégica para tener una guia en
los procesos a realizar, en cada una de las areas departamentales para el cumplimien-
to de los objetivos, metas institucionales, les permite plantearse lo siguiente, como lo
afirmé Roncancio, (2022).

* Actuar de forma proactiva y no reactiva porque se plantea las preguntas antes de
la ejecucidén: 3qué somos? 3qué deberiamos sere 3en donde estamos? shacia donde
vamos?, al responder estas interrogantes esta-mos redactando la Mision, Vision, Obje-
tivos.

* Da a todo el equipo un sentido de direccidon pues le permite comprender a cada
miembro cdémo sus labores cotidianas afectan los indicadores y contribuyen o no al
cumplimiento de los objetivos.

* Incrementa la rentabilidad y la cuota de mercado del negocio pues coor-dina el en-
torno interno de las organizaciones con el entorno externo, los recursos financieros con
recursos no financieros y los planes a corto pla-zo con los planes a largo plazo.

* Aumenta la longevidad del hegocio pues analiza constantemente las oportunidades
de negocio y busca los mercados no disputados, o evaluar la forma de diversificar,
pues las corporaciones que lideran el mercado han visto en la diversificacion la opciéon
de mantener la fidelizacién de los clientes.

{ 21}
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* Aumenta la satisfaccion laboral al dar sentido y propdsito a cada indivi-duo al permi-
tile entender la importancia de su tfrabajo para el cumpli-miento de la mision y la vision
de la empresa, el talento humano factor fundamental en toda empresa.

e Permite fomar mejores decisiones en base a la informacion, en el andlisis y en la inte-
rrelacion de los datos, que han sido evaluados.

e Incrementa la eficiencia operacional pues ayuda a priorizar aquellas ope-raciones
que son cruciales para el cumplimiento de los objetivos y permi-te identificar aquellas
que no son indispensables. Asiidentifica y estable-ce prioridades para la organizacion.

» Gracias ala planeacion establece una estructura para coordinar y con-frolar las ac-
tividades evitando que se presenten arbitrariedades, ademdads garantiza la aplicacion
eficiente de esta estructura y el control constante sobre las actividades.

e Reduce los efectos y cambios adversos por ser un modelo proactivo que considera
los riesgos potenciales, la probabilidad y la gravedad de su ma-terializacion.

* Permite que todas las decisiones estén alineadas con los objetivos pues los hace visi-
bles y los mantiene presentes en todo momento: desde la operacion hasta la retroali-
mentacion, el seguimiento y la reestructura-cion.

* Reduce el tiempo y los recursos que se invierten en la correccion de de-cisiones erro-
neas pues estas Ultimas se sustentan en la medicidon y los datos producto de la activi-
dad diaria.

e Facilita la distribucion del tiempo y los recursos segun unas prioridades claramente
establecidas con base en los objetivos estratégicos.

* Fomenta una mejor comunicacion entre los miembros del equipo pues cada uno
tiene claridad sobre cémo su trabajo afecta los indicadores y la retroalimentacion se
hace a partir de los datos, lo que evita subjetividades y facilita tomar acciones.

* Da una base para establecer las responsabilidades individuales porque permite en-
tender cudles son los puntos en los que es necesario fomar accidon y qué accion debe
tomarse y hace imprescindible la retroalimen-tacion constante.

» Ofrece un método operativo para enfrentar problemas y oportunidades lo que impi-
de que se pierdan las oportunidades y evita que los problemas se conviertan en bolas

de nieve.

* Fomenta una buena actitud hacia el cambio pues crea una cultura que comprende
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que la organizacion es afectada por multiples fuerzas que hacen del cambio la mejor
opcion.

e Proporciona un alto grado de disciplina en la direccién de la organizacién por de-
mandar reuniones periddicas y seguimiento riguroso de cada ini-ciativa (p. 1).

Figura 3. Beneficios de la Planeacion Estratégica

Lineamientos de funcio-
nes de todo el personal
de la empresa

Establacer métodos
operativos para disminuir el
riesgo

Incrementa la rentabilidad y
participacion en el mercado

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Evalua el compromiso
y motivacién de los
colaboradores

Optimiza los recursos de la
empresa

Nota. Se determina los principales beneficios en las empresas con la
aplicacion de la planificacion estratégica, en base a la lectura de Ron-
cancio (2022).

2.1.4. Desventajas de la Planeacion Estratégica

Las organizaciones el momento de establecer lineamiento a seguir en base a lo esta-
blecido por la PE, debe evitar lo siguiente:

e Estar limitada por la exactitud de la informacién y de los hechos futuros, y no se con-
sidera un crecimiento mayor al establecido en la planeacion estratégica.
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e Elrealizar una PE, tiene un costo alto, que incluso su costo excede a su contribucion
real, que va a depender del tamana de la organizacion.

* Tiene barreras psicolégicas, como tener mds en cuenta el presente que el futuro,
porque se estd evaluando el cumplimiento de metas o no.

e Limita las iniciativas de los colaboradores, ya que estan regidos al cum-plimiento de
los objetivos preestablecidos.

» Se cree que se obliga a los gerentes a ejecutar su trabajo en una forma rigida, y
puede existir factores externos que necesariaomente el gerente debe evaluar cons-
tantemente.

La Planeacién Estratégica se fundamente en ciertos principios que le permite esta-
blecerse se forma clara, confiable, sélida que puede ser empleado no solo en el dm-
bito empresarial, sino también en el educativo.

Tabla 6. Principios de la Planificacién Estratégica

PRINCIPIO DESCRIPCION
Abarca las diferentes fases del proceso econdmico, social

Universalidad y administrativo - prever consecuencias que produciran

con su aplicacion, en toda la organizacion.

Debe ser autentica para formular los objetivos estableci-

Autenticidad
dos en la organizacion.

Los programas y planes se deben establecer plazos para

Prevision la ejecucioén de las acciones que se planifican, y esto per-
mita la verificacién del cumplimiento.
Es decir, que estén integrados entre si y formen un solo
Unidad y Equilibrio todo organico y compatible, pues la empresa esta com-
puesta por varias areas departamentales.
Flexibilidad Adaptacion para el logro de objetivos bajo toda circuns-

tancia, por los factores externos.

La programacion se basa en la idea primera de seleccio-
) ) nar alternativas de accion en forma inteligente, con criterio
Racionalidad o o ) i
econoémico y administrativo, que vaya en concordancia

con la empresa

Unién de cosas inseparables por su naturaleza, o que

solo se pueden separar mentalmente y por abstraccion,

Inherencia o N
toda organizacion debe planificar la forma de alcanzar sus

objetivos

\
/

iy
N
~
—_—

/
N




i

Hraiifis Lo fiter FINANCIERAS %

o Todo lo que la empresa planifica debe ser ejecutado. Se
Factibilidad )
o debe aprovechas de mejor manera los recursos como el
Objetividad )
tiempo.
Es la determinacion del manejo de costos y recursos.
Cuantificacion El estado y las familias pueden variar los objetivos, pla-
Continuidad z0s, acciones de los planes, pero la necesidad de obtener
el maximo rendimiento de los recursos no desaparece.

Nota. Se evalta la descripcidn para cada principio, basado en el andlisis determina-

do por Roncancio (2022).

Las empresas para definir como realizar una PE, es necesario que conozca los pasos
y lo importante de cada uno de estos para que la empresa tenga un cre-cimiento
adecuado y perdure en el tiempo. Antes de iniciar con los pasos a con-siderar en la
PE, es fundamental que realicemos una preparacion previa, en el que definamos las
partes interesadas en la organizacion, realizando una mesa redonda empresarial,
para evaluar a los clientes, conocer quiénes son nuestro nicho de mercado, emplea-
dos, son quienes va a trabajar para cumplir con lo establecido en la PE, se les consi-
dera como Equipo distribuidor, los proveedores son los socios tecnoldgicos y comer-
ciales pues de acuerdo a relacidon que ten-gamos con ellos nos permitird crecer, la
comunidades es el lugar en dénde nos implementaremos y delbbemos conocer de
ellos para evaluar que ofertar, los in-versores serdn las personas que han aportado el
capital para que la empresa pueda iniciar sus operaciones, conocidos como funda-
dores.

Una vez que realizamos una preparacion previa procedemos a efectuar la PE, en 4
fases, para ello nos responderemos a preguntas como se ve en la figura:

e Caso de andlisis. LILY DECORACIONES
* Es importante que se senale una resena histérica del Negocio.

* Nace la idea del negocio de una familia de emprendedores y visionarios, con el
objetivo de satisfacer las necesidades de la ciudad de Riobamba.

e LILY DECORACIONES, realiza decoraciones en diferentes eventos co-mo: matrimo-
nios, 15 anos, fiestas infantiles, aniversario, conferencias empresariales, discursos, todo

en eventos.

* Ejercicio en clase.

{ 25}
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» Determine en grupo una idea de negocio, evaluando la problemdtica existente y
como se puede solucionarlo.

Figura 4. Fases de la Planeacion Estratégica

Y PORQUE

l ZQUIENES SOMO
ESTAMOS AQUi?

DETERMINACION DE UNID.
ESTRAT. DE NEGOCI. (UEN)
IDENTIFICACION DE
LOS AGENTES
ANALISIS EXTERNO
DIAGNOSTICO INTERNO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

3 ¢A DONDE QUEREMOS LLEGAR?

SEGUIMIENTO Y
REPLANIFICACION
PLAN DE ACCION

ESTRATEGIAS

4

{COMO LO
HACEMOS
Y cOmo
SABREMOS
S1 HEMOS
LLEGADO?

;DONDE
ESTAMOS?

Nota. Esta figura muestra coémo se puede establecer las etapas para la planeacion
es-tratégica. Goldstein, Nolan, & Pfeiffer, (1998).

2.6. ;Quiénes somos y por qué estamos aqui?

Esta pregunta responde a las decisiones estratégicas corporativas. Para respon-dernos
esta interrogante es necesario que nos enfoquemos en los siguientes puntos

* Misidn. - Se debe desarrollar un enunciado claro del tipo de negocio, se describe la

naturaleza de este al cual se dedica. Es la razdn de ser o su propdsito, debe responder
las siguientes interrogantes.
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Tabla 7. Guia para Estructurar la Misién

PREGUNTAS POSIBLES RESPUESTAS
¢ Qué somos? Una empresa industrial, comercial, de servicios.

¢En qué negocio es- En qué sector, subsector de la economia competimos
tamos?

¢Qué necesidades o Primaria o basica, de seguridad, sociales o de perte-
deseos s atisface- nencia, estatus o prestigio, auto realizacion.

mos realmente?

¢A q uiénes s atisfa- Clientes internos.

cemos esas necesi- Clientes externos

dades o deseos?

¢Qué hacemos y ¢, Qué productos o servicios ofrecemos?

como lo hacemos?  ;Cudl es nuestra Ventaja Competitiva Sostenible?

¢, Cual es nuestra estrategia competitiva?

Nota. Esta tabla muestra una estructura para la construcciéon de la mision sea lo mds
facil posible, Goodstein, Nolan, & Pfeiffer, (1998).

Caso de andlisis. LILY DECORACIONES

Mision

Brindar un buen servicio de calidad utilizando materiales de primera linea, im-plemen-
tando aspectos creativos e innovadores, bajo la filosofia de liderazgo, mejora conti-
nua, valores y ética.

Ejercicio en clase.

De su idea de negocio construya la misidon, y una mision de una panaderia.

* Vision. Es una declaracioén clara de la empresa, quiere y espera en el futuro, al for-
mularla nos senala el camino a seguir para lograr el desarrollo esperado en el futuro.

Se sugiere que la misma cumpla lo siguiente:

Corta y memorable, Inspiradora y desafiante, Atractiva, Idealista, Permanente o dura-
dera, Debe describir un ideal, Debe describir los servicios futuros.

Caso de andlisis. LILY DECORACIONES

Vision
Ser reconocidos como una empresa lider en la prestacion de servicios decorati-vos en

{ 27}
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la regidon y lograr el posicionamiento en el mercado.
Ejercicio en clase.

De su idea de negocio construya la visidn, y una vision de una panaderia.

e Valores y Principios: Estos en una empresa son los que apoyan la vision, dan forma a
la misidn y la cultura, reflejando los estdndares de la empre-sa. Los valores, creencias,
filosofia, principios son la esencia y la identi-dad de una empresa.

Caso de andlisis. LILY DECORACIONES
Valores y Principios

* Innovacioén: Anticiparnos al cambio y estd al dia de las tendencias de nuestro sector
para implementarlas en los servicios que ofrecemos.

 Superacion: Mejorar dia a dia en el desarrollo de nuestro trabajo y nues-tros servi-
Cios.

e Confianza: Establecer relaciones de confianza con nuestros clientes, ba-sadas en un
servicio comprometido y transparente.

e Responsabilidad Ambiental: Esto forma parte del alma que motiva a nuestro equipo
por un mundo mads sostenible. Y nos enfocamos en las fres R, reducir lo que genere
desperdicios innecesarios, reutilizar los resi-duos para un nuevo uso Yy reciclar los dese-
chos para obtener nuevos productos.

 Trabajo en equipo: La unidon conlleva al éxito, Para ello creemos que ha-cer humil-
dad un habito es clave, aprendiendo de nuestros companeros de profesion, acep-
tando nuestros errores, recibiendo consejos, escu-chando y pidiendo ayuda cuando
la necesitamos.

* Responsabilidad: Actuar con disciplina y autenticidad.

De su idea de negocio construya los valores, y valores de una panaderia.

Esta interrogante responde a determinar las acciones, objetivos y la hoja de ruta para
conseguirlos. Normalmente se realiza para medio y largo plazo y contiene una ins-
tantdnea de la situacion actual de la empresa y cudles son sus metas que se quieren
alcanzar.

/7  \
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Figura 5. Posicion del Mercado

| - / ™
;,r \ { Para llevarlo a cabo, se requiere dar \.I
| « f cierlos pasos obligatorios:

Analisis de la situacién: ldentificar las

‘ '"‘\:“ Ll Q\“‘R‘;.} eslrategias mas apropiadas para
encontrar la posicion del mercado.

/ rul : \—::_"II
{1l " '“'w:u-'.-’ [ / Identificar las fuerzas competitivas.
*"w'c;: / 5/ t Identificar las fuerzas indirectas:

pa— Poder de control y precios de
..dl A U wmreedares y de compradores,

Nota. Esta figura nos da las pautas para determinar las consideraciones para evaluar

los factores externos, (Noblecilla Grunauer & Granados Maguino, 2017).

Para formular una estrategia, debemos responder a lo siguiente: 3Qué estamos hacien-
do? Definir e identificar el negocio. sQué deberiamos hacer? (posibles estratégicas). Es-
pecializacion. Diferenciacion Vs. Precio. Seleccidn de canales de distribuciéon. Calidad
del producto o servicio. Estrategia de Politicas de Precios.

Andlisis del mercado: FODA permite poner énfasis sobre el estado actual de la organi-
zacioén, necesario para poder evaluar cOmo se encuentra interna y externamente con
dicha informacioén se podrd establecer de forma clara las estrategias a implementar en
la organizacion para cumplir los objetivos, y alcanzar la mision y visidon de la empresa,
se puede decir que es un proceso que busca de-terminar de manera clara, amplia y
objetiva, el presente y el futuro de la empre-sqa, se puede emplear varias herramientas,
que posteriormente hablaremos de forma general de las mismas.

Tabla 8. Andlisis del Mercado: FODA

ANALIZAR NUESTRA ANALIZAR LA COMPE- ANALISIS SOCIAL D EL
EMPRESA TENCIA ENTORNO
Definiendo F ortalezas y Conociendo su naturaleza. Amenazas y Oportunida-
Debilidades. Sus caracteristicas tacti- des del entorno y posibles
Amenazas y oportunida- cas. regulaciones gubernamen-
des. Sus estrategias comercia- tales, factores politicos etc.

les.

Nota. Esta tabla nos indica que consideraciones se debe tomar en cuenta para un
ade-cuado andlisis de la empresa, (Navarrete Pilacuan, Cevallos Imbagquingo, Rodri-
guez Cisneros, & Tito Espinosa, 2023)

Es importante describir las fuerzas competitivas del mercado, basado en esta herra-
mienta del FODA, para poder tener un diagndstico adecuado de la empre-sa, lo que
permitird cumplir con los principios bdsicos de la planeaciéon estratégi-ca, en base al
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caso considerado en clases, se considerard varios factores en la determinacidon de las

fuerzas competitivas del mercado, ver tabla 9.

Tabla 9. Fuerzas competitivas del mercado: FODA

FACTORES DESCRIPCION COMPONENTES PARA CONSIDERAR
Fortalezas De estos componentes, obtenemos las
Aquellas cosas que en fortalezas y d ebilidades para m ejorar
la e mpresa e std bien. las accionesy c umplirl a Misién, se
Se debe trabajarpara  debe evaluar.
gue se m antenga la La tecnologia a nuestro alcance.
mejora continua. Redes de comunicacion.
Internas
Experiencia en el mercado.
Elementos
Capacidad Financiera. F. propio o F.
bajo el con-
ajeno.
frold e la Debilidades
Clima laboral — Trabajo en equipo.
gerencia. Son aspectosqg ue
Los Recursos Humanos y materiales dis-
afecta la Misidn, y | os
ponibles (capacitado)
Objetivos empresaria-
Los cambios en la organizacion (rota-
les.
cion)
El c umplimiento con las disposiciones
legales y tributarias, entre otros.
Externas Oportunidades De estos componentes, va a depender
Elementos Pueden serusadas en del tipo de actividad a desarrollar por
fuera dela provechod e lae m- laempresapara que se convierta en
empresq, presa, si se foman me- Oportunidad o Amenaza.
no ¢ onfro- didas a fiempo. Aspectos econdmicos de la localidad,
lables por la  Ejemplo: N vestros nacional e intfernacional (Guerra entre
gerencia. clientes se encuentran  Rusia y Ucrania)

Nota. La tabla indica la evaluacién de los factores que pueden alterar las fuerzas
com-petitivas del mercado, y se debe considerar para una adecuada planeacion es-
tratégica, (Navarrete Pilacuan, Cevallos Imbagquingo, Rodriguez Cisneros, & Tito Espino-
sa, 2023)
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Caso de andlisis. LILY DECORACIONES
Tabla 10. Matriz Foda

OPORTUNIDADES (O)

AMENAZAS (A)

1. Interés de apoyo para la creacién y desarrollo

de MYPES mediante Plan de Desarrollo de Ordena-

miento territorial PDOT- Chimborazo.

2. Nueva Tecnologia y materiales innovadores en

decoraciones de eventos.

3. Predisposicion de los usuarios en la decoracion

de eventos y fiestas de la ciudad.

4. Demanda en aumento.

5. Escaso nUmero de competidores.

1.Por la ubicacién de la
empresa corremos el
riesgo de no ser conside-
rados como los primeros
ofertantes.

2.La implementacion de
nuevas politicas de go-
bierno (tributos, impues-
fos, efc.)

3.Después de un evento
la pérdida o deteriore
de

falta de responsabilidad

los materiales por

del cliente.

FORTALEZAS (F)

ESTRATEGIAS (FO)

ESTRATEGIAS (FA)

1.Conocimiento de la
decoracién en eventos
y fiestas.

2.Contar con contactos
estratégicos tanto en los
medados de decoracio-
nes de eventos como
equipos de luces.
3.Conocimiento en eco-
nomia y administracion
financiera.

4.Socios especializados y
dedicados a la innova-
cidn de decoraciones.
5.Conocimientos de las

caracteristicas,

(F2, F3, F4, F5; O2, O3,
O5): Realizar decoracio-
nes de calidad a precios
justos para cubrir las exi-
gencias y necesidades
de los consumidores.

(Fé, F3; O4, O3): Ubicar el
centro de abasteci-
miento y contaras cerca
de Riobamba para asi
minimizar el costo de
fransporte y generar ba-

jos precios.

(F2, F4; A2): Realizar estu-
dios constantes de me-
teorologia y elaboracién
planes de confingencia
(uso de tecnologia de
luces) para afrontar
cualquier eventualidad.
(F3; A2): Administracién
eficiente de las obligo-
ciones fributarias.

(F5, F4; A3): Lograr inno-
vadores disefos decora-
tivos que tengan mayor
impacto en la pobla-

cion.

Nota. Esta tabla determina la matriz FODA, en base al ejemplo de este caso de andlisis

Lily Decoraciones.

Con base a la matriz de FODA, se debe evaluar todas las estrategias: FO (For-
ta-lezas Oportunidades), DO (Debilidades Oportunidades), FA (Fortalezas Ame-
na-zas), DA (Debilidades Amenazas).

=0=
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Figura 6. Seleccion de estrategias

“\\

. Realizar decoraciones de calidad
a precios justos para cubsr las |
exigencias ¥y necesidades de los
consumidores.

. Promover & implementar la
capacitacidn vy el uso de
tecnologia y malenales modemos

en la decoracidn de eventos.

. Lograr innovadores  disefios
decoralivos que tengan mayor
impacto en la poblacidn.

. Intensificames y aprovechamos el
conocimiento  regional para el

conocimiento de  los evenlos |
ruranta tnrdn al 5fn /"I
i

Nofta. En la figura se determina las observaciones a considerar el momento de esta-
blecer las estrategias a aplicar en la empresa, (Navarrete Pilacuan, Cevallos Imba-

quingo, Rodriguez Cisneros , & Tito Espinosa, 2023)

Estas interrogantes nos permiten establecer objetivos y metas a largo plazo, mismos
que generan proyectos estratégicos a corto, mediano y largo plazo, ha-ciendo que
los administradores y personal de la empresa trabajen de forma or-ganizada y co-
herente, en la organizacion, pues el trabajo de forma colaborativa es fundamental
para el cumplimiento de los objetivos como se puede observar en la figura 7.

@Hiﬂru General \
* Ser una empresa lider e innovadora en la

organizacion decoratives en todos los
aventos, con los mejores recursos fisicos,
técnicos y logisticos para el desarrollo de
cualquier evento social, familiar y

Figura 7. Hacia dénde queremos ir

) 1 empresarial.
R ELDESKA0UO Objetivo Especificos
SUSTENTABLE  Garantizas un momento inolvidable para
cada cliente, con la aplicacidn de
7 innovadore disefios decorativos.
= Realizar decoraciones de calidad a
precios justos.

* Promover & implementar la capacitacion v
al uso de tecnologia y materales
modemos en [a decoracion de eventos,

+ Ofrecer un amplio portafolio de opclones
de presupuestos. /

Nota. En la figura se determina las observaciones a considerar el momento de esto-

blecer las estrategias a aplicar en la empresa, (Navarrete Pilacuan, Cevallos Imba-

quingo, Rodriguez Cisneros, & Tito Espinosa, 2023).

7N
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Estas intferrogantes requerimos, comprender las fuerzas del mercado, conocer la com-
petencia, disenar estrategias apropiadas, en base a la construccion de la matriz FODA,
se termina las estrategias a implementar es decir como lo hace-mos, todo esto debe
estar determinado en el presupuesto, y debemos considerar ciertas preguntas a con-
testarnos para poder evaluar de forma adecuada en la planeaciéon estratégica como
se observa en la figura 8.

Figura 8. Como lo hacemos y como sabremos si hemos llegado

/= Realizar decoraciones de calidad a
precios  jusios pamm cubwir  las
oxigencias v nocosidades da  los

J 4
J consumidores,

Promover a  implamentar  la
d VE T capacitacitn v el uso de lecnologia v
\ v, materiales modemos en la decoracion

A de eventos.
Lograr Innovadones disafios
‘ decorativos gue fengan mayor impacho

@n i poblacian,

* Inlensificamos y apovechamos el
; -

Nofta. En la figura se determina las observaciones a considerar el momento de evo-
luar si se logré o no cumplir con los objetivos empresariales, (Navarrete Pilacuan,

Cevallos Imbaqguingo, Rodriguez Cisneros, & Tito Espinosa, 2023).

La planificacion estratégica financiera es un proceso que abarca un conjunto de mé-
todos, instrumentos y objetivos para la evaluacion de una organizacion, con el fin de
prever sus necesidades de fondos y su correcta utilizacion representa una ventaja sos-
tenible para ésta, que es de responsabilidad del financiero, mismos que debe estable-
cer varias interrogantes para poder optimizar de forma adecuada los recursos mismaos
que le permita a la empresa ser eficiente y efi-caz, para maximizar la misma.

Cada una de las dreas departamentales de la empresa, tiene sus estrategias que estan
directamente relacionadas enftre si, a fin de determinar que se quiere jugar, el gerente
decide como hacerlo, sin olvidar que el éxito de ayer no cuenta en el presente, por
ello es necesario que la planificacion estratégica sea evaluada, el apoyo de todos
los miembros de la organizaciéon es fundamental pues son quienes ejecutan el frabajo
operativo, y pueden realizar los procesos para que estas acciones sean evaluadas con
los instrumentos detallados por el drea de control interno.

{ 33}
—\




Yorsiil £ (15 FINANCIERAS 50

Figura 9. Planeamiento Financiero

ESTRATEGIA FINANCIERA
Politica de
Inversiones

Politica de Politica de
Financiamiento Dividendos
Politica de Politica de
Amortizaciones Reservas
Politica de
Circulante

Nota. La figura indica ciertas estrategias a utilizar en el planeamiento financiero. (Na-

varrete Pilacuan, Cevallos Imbaquingo, Rodriguez Cisneros, & Tito Espinosa, 2023).
2.11. Herramientas de la planeacion estratégica

En el proceso de planeaciéon estratégica hay numerosas herramientas de andlisis que
ayudan a organizar y dar sentido en el cumplimiento de los objetivos estra-tégicos en
cualguier empresa, es un elemento crucial para garantizar la estabili-dad financiera,
disminuir la rotacion de personal y mejorar el ambiente laboral. Para esto, existen multi-
ples metodologias de gestion estratégica que posibilitan un seguimiento mds concreto
y detallado del plan estratégico.

2.12. Balanced Scorecard (BSC) o Cuadro de Mando Integral (CMI)

Es una representacion visual de la estrategia de una organizacién, describe el proceso
de creacién de valor mediante una serie de relaciones de causa y efec-to entre los
objetivos de las cuatro perspectivas del Balanced Scorecard o Cua-dro de Mando
Integral: financiera, del cliente, de los procesos, y por Ultimo, de aprendizaje y creci-
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miento. Usando un mapa estratégico, cada empleado puede conocer la estrategia
organizacional y cudl es su lugar dentro de ella, y ver como el trabajo realizado ayuda
al cumplimiento de los objetivos estratégicos, a su vez también permite evaluar como
la organizacion estd desempendndose. Cada burbuja muestra automdticamente un
semdforo en rojo, amarillo o verde de acuerdo con el valor actual de los indicadores
y a las metas que establezca para ellos. Se debe establecer una relacion entre cuatro
perspectivas para entender su relacion con el mapa estratégico. Roncancio, (2022).

Tabla 11. Mapa estratégico vy las 4 perspectivas del Balanced Scorecard

PERSPECTIVA PERSPECTIVA PE':::::;WA PE:::::;II‘;:;E

FINANCIERA DEL CLIENTE PROCESOS Y CRECIMIENTO.
Para evaluarla se No se le dalare- Permite identificar Identifica los
utiliza una serie de levancia ni el ni- claramente los puestos de tro-
indicadores como: vel de detalle ne- procesos que po- bajo (capital hu-
retorno de lainver- cesario. Con este seen.  Aspectos mano), los siste-

sién, el valor agre-
gado econdmico,
las ganancias
operativas, la in-
version, el margen
de utilidad neta,
entre muchos
otros. Estos indica-
dores le dardn un
panorama amplio
del  presupuesto
que ha invertido
dentro de su em-
presa, del nivel de
ganancias que ha
podido recuperar
con el frabajo que
ha realizado y del
costo que impli-
can para su orgo-
nizacion.

tipo de perspec-
tiva usted podrd
conocer una se-
rie de indicado-
res que le dardn
una imagen de
la experiencia
del cliente con su
organizacion.
Elementos como
la satisfaccion, la
retencion y el
crecimiento de
los clientes, po-
drdn guiarlo para
conocer el ver-
dadero valor que
caracteriza a sus
servicios y la ima-
gen.

como el manejo
de la némina, los
estados financie-
ros trimestrales, el
mantenimiento

de los equipos o
instalaciones, in-
ventariar nuevos
productos, etc.
De esta maneraq,
los distintos niveles
de su organizo-
cion podrdn enfo-
carse en optimizar
la calidad de
cada uno de es-
tos procesos para

garantizar la
efectividad  del
frabajo

mas (capital de
informacién), y el
clima (capital or-
ganizacional)

que le permiten
sustentar  todos
los pProcesos
creadores de vo-
lor dentro de su
organizacion.

Nota. Esta tabla determina el mapa estratégico, evaluacion de los componentes a

con-siderar parar el control de la empresa en la que el personal es participe activo

Roncancio, (2022)
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Figura 10. Mapa estratégico ejemplo prdctico.

Nota. En la figura se puede evaluar el mapa estratégico, determinacioén de rela-

cién entre las perspectivas. Roncancio, (2022).

2.13. Mapa Estratégico.

Es una herramienta visual disenada para comunicar el plan estratégico a toda la organizacion creada
también por Norton y Kaplan. El Mapa Estratégico es muy importante para el Balanced Scorecard,
sin embargo, no es exclusivo para esta metodologia. A modo de resumen, este ofrece la posibilidad
de comunicar la Planeacién Estratégica desde lo gerencial hacia todo el equipo, por medio de un

formato facil de digerir y entender.

Figura 11. Mapa estratégico

Nota. En la figura se muestra el mapa estratégico, Kaplan & Norton, (2004)

2.14. Analisis FODA.

También conocido como el andlisis SWOT por sus siglas en inglés (Strengths, weaknes-
ses, opportunities, threats) es una herramienta creada por Albert S Humphrey que se
basa en el andlisis inferno de las caracteristicas de la organi-zacion (Debilidades y
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fortalezas) y de las caracteristicas externas (oportunidades y amenazas). A partir de la
evaluacion de estas caracteristicas, el andlisis DOFA permite conocer la situacion real
en la que se encuentra una organizacion, sus fortalezas y debilidades, para asi ayuda

a plantear la estrategia futura.

Figura 12. Andlisis Foda

Fortalezas Debilidades
O portunidades Amenazas

O FaN

Nota. En la figura se puede evaluar en los aspectos positivos y negativos tanto inter-nos

Externos

como externos para una adecuada planeacion estratégica. Roncancio, (2022).

2.15. Andlisis PESTEL

Por sus siglas en ingles PEST (Politica, econdmica, sociocultural, tecnoldgica) pretende
analizar el entorno industrial o empresarial de una organizacién a partir de estos cuatro
factores, asi, pretende determinar como ese entorno podria afectar a la organizacion.
Usualmente el Andlisis PEST se usa dentro de las ca-racteristicas externas del Andlisis

DOFA.
Figura 13. Andlisis PASTEL
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Nota. En la figura se puede evaluar los factores externos para una adecuada plo-

nea-cién estratégica. Roncancio, (2022)
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Es un modelo estratégico creado y presentado por Michael Porter que establece un
marco para evaluar el nivel de competencia dentro de una industria y asi po-der desa-
rrollar una estrategia de negocio. Para este andlisis se articulan cinco fuerzas que deter-
minan la intfensidad de la competencia y la rivalidad en la in-dustria.

Figura 14. Andlisis Porter de las cinco fuerzas

Amenazas de
NUEVOS
campetidores

Poder Rivalidad y Poder

negociacian de competencia 98 negociacion de
los proveedores del mercado . los clientes

Amenazas de
nuevos
Productos /
servicios

Nota. En la figura se puede evaluar los cuatro factores externos para una adecuada

planeacion estratégica. Roncancio, (2022)

CAPITULO Il
ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

En el contexto empresarial, la toma de decisiones tiene que ser producto de un andlisis
previo, sustentado con instrumentos y herramientas adecuadas. Un in-sumo importante
para tfomar decisiones, son los resultados que se determinan como producto de aplico-
cién de evaluaciones financieras a los estados financie-ros. Se menciona en el prélogo
(P7) de las NIIF para PYMES, respecto al objeti-vo de los estados financieros, que es “su-
ministrar informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo
de una entidad, que sea Util para esos usuarios al tomar decisiones econdmicas”.

Es una parte especializada de la Gestidn Financiera, y se la considera como Soto Gon-
zdles, Guanuche, Solérzano Gonzdles, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017) “un
conjunto de instrumentos o herramientas que sirven para eva-luar, analizar e interpretar
informacién econdmica y financiera, mediante estos resultados, las direcciones finan-
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cieras o administradores tomardn las decisiones, sustentados en informacién técnica
financiera, para disminuir los riesgos en la organizacion”. (p, 10)

SegUn Ochoa Setzer & Saldivar del Angel, (2012) el andlisis financiero es un proceso de
seleccion, relacion y evaluacion, se debe considerar lo siguiente: El primer paso consis-
te en seleccionar del total de la informacion disponible res-pecto a un negocio la que
sea mads relevante y que afecte las decisiones segun las circunstancias, del giro del
negocio. El segundo paso es relacionar esta in-formacién de tal manera que sea mas
significativa. Por Ultimo, deben estudiarse estas relaciones e interpretar los resultados.
Estos tres pasos son muy importan-tes; sin embargo, la esencia del proceso es la inter-
pretacion de los datos obteni-dos como resultado de la aplicacion de las herramientas
y técnicas de andlisis. El andlisis financiero lo forman una serie de procedimientos que
van a permitir el estudio de las cuentas anuales de una organizacion para realizar un
diagndstico de su situacion econdmica y financiera actual y poder hacer estimaciones
a futuro.

La importancia del andilisis de los estados financieros radica en que permite iden-tificar
los aspectos econdmicos y financieros que muestran las condiciones en que opera
la empresa con respecto al nivel de liquidez, solvencia, endeudamien-to, eficiencia,
rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones ge-renciales, los estados
financieros son importante por:

* Satisfacer las necesidades de informacién de aquellas personas que ten-gan menos
posibilidad de obtener informacién y que dependen de los es-tados financieros como
principal fuente de esta acerca de las actividades econdmicas de la empresa.

» Proporcionar a los inversionistas y acreedores informacioén Util que les permita prede-
cir, comparary evaluar los flujos potenciales de efectivo en cuanto concierne al monto
de dichos flujos, su oportunidad o fechas en que se hallan de obtener incertidumbre
con respecto a su obtencion.

* Proporcionar informacién Util para evaluar la capacidad de administra-cidn para
utilizar con eficacia los recursos de la empresa, alcanzando asi la meta primordial de
la empresa.

» Proporcionar informacidn sobre las transacciones y demds eventos.

* Presentar un estado de la posicion financiera de la empresa.

* Presentar un estado de la utilidad del periodo.

* Proporcionar informacidén Util para el proceso de prediccion.
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Las caracteristicas cualitativas establecen los atfributos que debe reunir la infor-maciéon
financiera para ser Util a los usuarios. A fin de que la informacidon pro-porcionada por la
empresa en los estados financieros sea adecuada para la to-ma decisiones, basdndose
en un andlisis financiero. Es importante que se cum-plan con las caracteristicas cualitati-
vas de la informacion de los estados finan-cieros, los cuales se mencionan en la seccion
2 de las NIIF para PYMES, es por ello que la gerencia de las empresas debe precautelar
que la informacion finan-ciera y econdmica que se procese durante un periodo con-
table, cumpla con las caracteristicas cualitativas, para que al momento de aplicar el
andlisis financiero e interpretar los resultados del rendimiento de la organizacion sean
fiables y se refleje un equilibrio financiero, producto de una adecuada toma de de-
cisiones, por eso es importante que se establezca normativas internas para el registro
contable, sustentado en normas internacionales que a mds de ser controlado por la
organizacion, mediante procesos de control interno, existen entes reguladores como el
SRI, Superintendencia de Compania, efc. que serdn los entes que vali-dan la presenta-
cion de la informacién financiera en los diversos estados finan-cieros como:

Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integral, Estado de cambios en el
patrimonio, Estado de flujo de efectivo y las notas acla-ratorias a los estados financieros.
seccion 2 de las NIIF para PYMES. Los esta-dos financieros deben cumplir caracteristicas
cualitativas como vemos en la siguiente figura.

Figura 15. Caracteristicas cualitativas de los estados financieros

CARACTERISTICAS CUALITATIVAS DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS
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Nota. En la figura se hace una relacién en base a las caracteristicas el impacto en los

estados financieros. Ochoa Setzer & Saldivar del Angel, (2012).
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Los Estados Financieros deben proporcionar informaciéon que se entendible por los
usuarios, la comprensibilidad hacer referencia a que la informacion que se vaya a leer
permita a los usuarios captar adecuadamente lo que se estd comu-nicando en dichos
estados financieros, los usuarios generales tienen la capaci-dad de analizar la informa-
cion financiera, asi como, un conocimiento suficiente de las actividades econdmicas y
funciones encomendadas por el SRI. La infor-macién acerca de temas complejos que
sea de importancia relativa no debe quedar excluida de los estados financieros o de
sus notas, sdlo porque sea dificil su comprension; en este caso dicha informacién debe
complementarse con una revelacion apropiada para facilitar su entendimiento. En re-
lacion con la impor-tantica Relativa, no sélo depende de su cuantia, sino también de
las circunstan-cias alrededor de ella; en estos casos, se requiere del juicio profesional
para eva-luar cada situacion particular que incida en cada situacion concreta y no por
cuantificaciones preestablecidas. Por esta razén, la importancia relativa no de-pende
del establecimiento de pardmetros, umbrales o reglas precisas, pues el juicio profesio-
nal constituye la mejor base para decidir sobre la significacion de los hechos que tienen
lugar en el curso normal de las operaciones de la organi-zacion.

Los estados financieros no solo son Utiles para las entidades reguladoras; sino también
para las mismas empresas. Gracias a ellos se pueden saber las varia-ciones y evolucio-
nes que sufre una empresa durante un periodo especifico. Asi mismo, esta informacion
también resulta Util para terceros, como inversores.

La informacion financiera es fiable cuando estd libre de error significativo, cuan-do
aqguella informacion proporcionada en los estados financieros representa fielmente lo
que pretende representar; la fiabilidad estd libre de sesgo, estd libre de error, debe
cumplir con caracteristicas de una representacion fiel, esencia sobre la forma, neutra-
lidad, prudencia, integridad. Esto permite que la informa-cién proporcionada por los
estados financieros es veraz e imparcial.

La informacion financiera debe ser comparable para aquellos usuarios que ne-cesitan
de ella, siempre que esta tenga bases uniformes; asi ellos podrdn com-parar y verificar
las diferentes fluctuaciones de la situacion y los rendimientos financieros a través del
tiempo. La comparabilidad solo es posible si se tienen bases uniformes, por ello las em-
presas deben presentar los estados financieros bajo NIIF, a fin de que se pueda compao-
rar por cualquier interesado, utilizando para este fin informacion provista por la entidad
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o fuentes de informacién externa.

Es por ello que la gerencia de la empresa debe precautelar que la informacion fi-
nanciera y econdmica que se procese durante un periodo contable cumpla con las
caracteristicas antes descritas, para que al momento de aplicar el andilisis financiero e
interpretar los resultados del rendimiento de la organizacién sean fiables y se refleje un
equilibrio financiero, producto de una adecuada toma de decisiones. (Soto Gonzdles,
Guanuche, Solérzano Gonzdles, Sarmiento Chug-cho, & Mite Alban, 2017, p 12).

El crecimiento y la pertinencia de una empresa estd sujeta a la habilidad con que se
administren sus finanzas. Aun cuando una empresa esté bien dirigida en sus aspectos
de produccién, ventas y utilidades, estas caracteristicas solamente no son indicado-
res completos de su administraciéon financiera, de tal forma: El valor de los métodos
de andlisis radica en la informacion que suministren para ayudar a tomar decisiones
correctas, asi como de la orientacién hacia la determinacion de las causas o de las
relaciones de dependencia de los hechos y tendencias. Los entes de control nos es-
tablecen que se las empresas deben presentar los diferentes estados financieros de
forma obligatoria, pues ya estdn sujetas a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), Normas Internaciona-les de Contabilidad (NIC), Normas Ecuatorianas
de Contabilidad (NEC). Por ende, se debe presentar por sus caracteristicas particulares
e importancia como se ve en la siguiente tabla 12.

Tabla 12. Estados Financieros Bdsicos.

ESTADO ,
CARACTERISTICAS

FINANCIERO IMPORTANCIA
Este es considerado es estado finan- Nos indica la estruc-
ciero principal, pues representa la es- turae condmicae s
ESTADO DE SI- fructura e Conormco.( blen.es y Qere— d.e,<:|r el uso o aplica-
p chos) y la estructura financiera. Finan-  cién d e los recursos

TUACION FI- . . . . . .
NANCIERA ciamiento ajeno (Obligaciones- Pa- han sido a dquiridos
E.S.F (Balance sivo) Financiamiento propio (Patrimo- por financiamiento

- nio). Este estado financiero se le co- propio u ajeno.
General)

ESTADO DE RE-
SULTADOS IN-
TEGRALES E.R.I
(Estado de Re-
sultados)

noce como cuentas anuales, mismas
que se van acumulando durante la
vida de la enfidad.

Es el resumen de losingresos ya sea
por ventas u ofros ingresosy porlos
costos y gastos que la entidad ha ten-
dido durante un ciclo contable, que
permitird determinar si ha generado
utilidad o pérdida. Este estado finan-
ciero se le conoce como cuentas de
gestiéon, s olo dura u n ano- p eriodo
contable.
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Este suministra la capacidad que

Mide la liquidez

ESTADO DE tiene la empresa para generar efec- permitiendo la
FLUJO DE EFEC- fivo, y de este como cumplirconsus toma de decisiones
TIVO obligaciones y objetivos establecidos  de la organizacion.
en la planificacién estratégica.
En este estado se refleja lainforma- Muestra las variacio-
cion sobre todos los cambios que se nes que han sufrido
ESTADO DE han reolizgdo en el patrimoniod u- los diferentese le-
CAMTIO EN EL rante un ciclo contable. mentos g ug compo—
PATRIMONIO nen el po’rnmomo eh
un p eriodo d etermi-
nado ( ciclo conto-
ble)
Es brindar una estructura clara y en- Permite brindar una
tendible d e las prdcticas contables estructura claray en-
NOTAS ALOS de unaempresa, para que aquellos tendible de las préc-
ESTADOS FI- usuarios g ue | os ¢ onsultan p uedan ficas contables de
NANCIEROS comprenderlos y analizarlas de ma- una empresa.

nera correcta para la foma de deci-
siones.

Nota. La tabla hace una relacién de los diversos estados financieros obligatorios a ser
presentados a los entes de control. Soto Gonzdles, Guanuche, Solérzano Gonzdles,
Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017)

e Permite investigar a través de la informacién contable, cudl ha sido el desenvolvi-
miento de la Gerencia de la empresa para llegar a su situacion actual.

* Permite proyectar el desarrollo futuro, para la foma de decisiones eficien-tes y opor-
tunas.

e Por otro lado, su importancia se desprende de la ayuda que ofrece a los diferentes
usuarios internos y externos de la informacién contable.

* Analizar si la empresa mantiene equilibrio financiero.

* Analizar las diferentes fuentes de financiacion y plazo temporal utilizadas.

* Diagnosticar y prever las posibles dificultades financieras a las que pu-diera enfren-
tarse la empresa en un plazo temporal estipulado. Es decir, la capacidad de atender
las deudas y a su vencimiento

 Estado de Situacion Financiera o (Balance General)
* Estado de Resultados Integrales ERI, o Estado de Resultados
* Estado de Flujo de Efectivo
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» Estado de Cambio en el Patrimonio.
* Notas aclaratorias a los estados financieros.
Las entidades, construyen sus estados financieros a ser presentados a las enti-dades de
conftrol, para ello se debe considerar que el desglose de cada uno de los elementos
patrimoniales debe responder a las exigencias de la empresa, pero cumpliendo con las
normativas establecidas por las NIC, NIIF, NEC, entre otras.

Figura 15. Estado de Situacién Financiera de Finanzas 4to. Eugenios

Firansas dto fugenia
Evtada de Situackis Flrandera sl 11 de dickembre, 2021
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Cisieritind. pacir Colarar 5151 W
Invveritarion £ 615 200
Total AC 5 TTLA00
Active fio Circulists
Magpainans £ 601
Termeno 5 126,405
{} depre. Acurry & noCis 4 bk
Totsl A no Clrtulsnte SETL IS
TOTAL ACTIVOS 5 1343505
PASIO
Paakye Ciroglae
Clentis w Pagar § 55 )
Doasmenion por Fagss 4 238300
[T TR 4 186000
Total Paibes Clroulante EE ke ]
Paabwo no Comndsnte
Ciuds & larga plars 4623412
Total P. na Cirgulante SHIRAN
TOTAL PASIV $ 10534327
PATRIBONID
Capival Coman % B Oy
Llidades Retenida TR
oAl Gl — B3I
Total Paakes mda Patrimonia £ LaaLE0s

Nota. En la imagen se presenta los componentes bdsicos de una empresa para pre-

sentar sus estados financieros.

Figura 16. Estructura del Estado de Resultado Integrall

Finanzas 4to Campus Eugenios
E.R.lI al 31 de diciembre, 2021

2021
Ventas 12% $2,003,324,00
Ventas 0% $200,000,00
Costo de Ventas $1.180.22,00

Utilidad Bruta en Ventas [$1023.102,00
Gastos de Adml nistracld  |$ 442,560,00
Gastos de Ventas $ 132,856,00
Gastos Financieros $ 98,980,00
Gastos de Depreciacion  |$ 31,938,00
Total Gastos Generales $706,334,00

Utilidad Operacional $ 316.768,00
Oftros Ingresos $ 320.000,00
Oftros Egresos $ 118.850,00
Utilidad antes de Part $517.918,00
15% Trabaladores ¢ 77 487.70
25% Im.Renta $110,057,58
Utilidad del Ejercicio $330.172,73

Nota. En la imagen se presenta los componentes bdsicos de una empresa para pre-

sentar sus estados financieros.
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El Estado de Resultado Integral es un informe financiero que muestra el desem-peno
econdmico de una empresa durante un periodo especifico, detallando los ingresos,
costos, gastos y el resultado neto del ejercicio. Su estructura bdsica incluye, en primer
lugar, los ingresos ordinarios, seguidos de los costos asocia-dos a esos ingresos, lo que
da lugar al cdiculo de la utilidad bruta. Luego se de-ducen los gastos operativos, como
los de venta y administracién, para obtener la utilidad operativa. A esta se suman o
restan los ingresos y gastos financieros, asi como otros resultados no operativos, para
finalmente obtener la utilidad neta.

Figura 17. Estado de Flujo de Efectivo de Finanzas 4to Eugenios

| Detalle de Ingresos _ Mes1  Mes2  Mes3  Mesd  MesS

1.1 Ingresos por Ventas 20,000 30,000 22000 24000  23.500

1.2 Cobro de Deudas 5.000 4.000 6.000 4,500 5.500
1.3 Otros Ingresos 2,000 1,500 2,500 2,200 2.500

1.0 Total de Ingresos 27.000 35500  30.500  30.700  31.500

2. Detalle de Egresos

2.1 luz 200 210 215 205 210
2.2 Agua 50 55 B0 52 55
2.3 Teléfono 200 200 200 200 200

Egresos en Consumo 450 465 475 457 465
2.4 Compra de Mercaderia 12.000 12.000 20,000 11.000 10,000
2.5 Salarios 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
2.6 Admin. y Ventas 2.000 2.100 2.100 2.200 2.200
2.7 Impuestos 2.000 2.500 2.200 2.400 2.350
2.8 Amortizaciones 0 0 4,000 4,000 4,000
2.9 Intereses 500 500 500 500 500

Egresos Operativos 22500 23.100 34,800 26.100  25.050
2.0 Total de Egresos 22950 23565 35.275 26.557 25.515
3.0 SALDO NETO 4050 11935 4775 4,143 5.985

4,0 SALDO ACUMULADO 4050 15985 11,210 15353 21,338

Nota. En la imagen se presenta los componentes bdsicos de una empresa para
pre-sentar sus estados financieros, Soto Gonzdles, Guanuche, Solérzano Gonzdles, Sar-
miento Chugcho, & Mite Alban, (2017)

Para realizar un andlisis de los estados financieros de una sociedad contamos con una
herramienta sencilla como es el Andlisis Vertical conocido también como Método Es-
td-tico que pretenden analizar el peso dentro de la masa patrimonial a la que pertene-
ce. Aungue se considere una herramienta bdsica del andlisis financiero que se puede
apli-car en todos los estados financieros bdsicos
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Son aquellos en donde los porcentajes que se obtienen corresponde a las cifras de un
solo ejercicio, de este tipo de método tenemos al: Método de Reducciéon de la infor-
macion financiera. Método de razones Simples. Método de Razones Estadndar. Método
de Porcientos Integrales.

Su importancia radica en que pretende expresar la participacion de cada una de las
cuentas de los estados financieros bdsicos como un porcentaje. De cara al Estado de
Situacion Financiera nos permitird medir como estd compuesto el activo, el pasivo y el
patrimonio neto de la sociedad.

La utilizacion de este método se recomienda para lograr una mejor comprension de
la situacion financiera de la unidad econdmica y las relaciones que mantiene inter-
namente entre sus diferentes partidas, ya que permite hacer comparaciones répidas
entre los elementos que componen los estados financieros y nos indica la magnitud
proporcional de cada partida, con respecto de la inversion total.

Tabla 13. Beneficios y limitaciones del andlisis verticall

BENEFICIOS LIMITACIONES

e Permite comprendery ponde- e Puede llegar a conclusiones equi-

rar con mayor facilidad las ci- vocadas cuando se desean com-
fras de los estados financieros y parar porcentajes en d iferentes
sus relaciones. periodos o ejercicios.

e Aliniciaruna actividad econd- e Esto se le efectUa para un solo pe-
mica es necesario para evaluar riodo.
la p articipacibnd e cadaele- o Nop ermite h acer c omparacio-

mento patrimonial. nes.

Nota. La tabla hace una relacién entre los beneficios y las desventajas o limitaciones

que se presentan

Como el objetivo es determinar el porcentaje que representa cada cuenta en el total
de su masa patfrimonial lo que hacemos es dividir la cuenta por el total y multiplicamos
por 100. Se considera el total del Activo y el total del Patrimonio neto y Pasivo para las
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cuentas del Estado de Situacion Financiera y el total del valor de las ventas para las de
pérdidas y ganancias.

Figura 18. Andlisis Vertical del Estado de Situacién Financiera

Finanzas 4to Eugenios
Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre, 2021
Analisis Vertical

2021 Analisi
ACTIVOS Vertical
Activos Circulante
Efectivos 5 6.000 0,42% =(56.000/51.443.605)/100
Inversiones Temporales 50 0,00% =(50/51.443.605)/100
Cuentas por Cobrar $151.200 10,47% ={5151.200/51.443.605)/10(
Inventarios $615.200 42,62% =(5615.200/51.443.605)/10
Total AC S 772.400 53,50%
Activos no Circulante 0,00%
Maguinaria 5691000 47 87%|De esta forma cada uno
Terreno 5 126.405 8,76%|de los elementos patrimo-
(-] deprec. Acum. A noCir -5 146.200 -10,13%|niales, nunca elvidemos
Total A. no Circulante $671.205 46,50%|el principio de partida do-
TOTAL ACTIVOS $1.443.605 100,00%| ble, es para definirla com-
PASIVO posicidn del elemento
Pasivo Circulante patrimonial en relacién a
Cuentas x Pagar % 55,800 3,87%|que masa patrimonial co-
Documentos por Pagar 5 238,200 16,50% | rresponde,
Impuestos por pagar $ 136000 9,42%
Total Pasivo Circulante $ 430.000 29,79%%
Pasivo no Circulante 0,00%
Deuda alargo plazo 5623.432 43,19%
Total P. no Circulante $623.432 43,19%
TOTAL PASIVO %1.053.432 72,97%
PATRIMONIO 0,00%
Capital Comun S 60.000 4,16%
Utilidades Retenidas $330.173 22.87%
Total Capital 2390173 27.03%
Total Pasivo mas Patrimonio 5 1.443.605 100,00%

Nota. En la figura se ha realizado el andilisis vertical de la informacién presentada en

clases.

Interpretacion. Se puede observacion que la estructura econdmica estd determi-nada
en un 53,50% en los activos circulantes, especificamente en un 42.62% en inventarios,
lo que se puede evaluar que la empresa es comercial, y debe consi-derar la rotacion
del inventario para poder contar con los recursos necesarios para poder cumplir con el
29.79% de obligaciones de corto plazo.

Para realizar un andilisis de los estados financieros de una sociedad contfamos con una
herramienta sencilla como es el Andlisis Horizontal conocido también como Método
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dindmico, que pretenden analizar tanto la variacién en porcentaje producida en una
cuenta de un ano a otro. Aunque se considere una herramienta bdsica del andilisis
financiero que se puede aplicar en todos los estados financieros bdsicos, si tfengo infor-
macidn anterior para su comparacion y evaluacion de variacion.

Son aquellos en los cuales se analiza la informacioén financiera de varios anos. A dife-
rencia de los métodos verticales, estos métodos requieren datos de cuando menos dos
fechas o periodos.

* Método de aumentos y disminuciones.
* Método de Tendencics.

* Método de Control Presupuestal.

* Métodos Graficos.

e Combinacion de métodos.

Su importancia radica en que nos sirve para saber si un elemento de los estados finan-
cieros ha experimentado un aumento o una reduccidon en el tiempo, pero en términos
porcentuales. Asi, podriamos analizar la evoluciéon del total de activos de la organiza-
cidon en un periodo contable.

La utilizacion de este método se recomienda para lograr una mejor comprension de los
cambios o variaciones que ha sufrido cada rubro del estado financiero con relacion al
ano o periodo anterior con el cual se estd haciendo la compara-cion, por ello es im-
portante tener una informacién base de comparacion. Es ne-cesario tener minimo dos
periodos para poder aplicar dicho proceso.

Tabla 13. Beneficios y limitaciones del andlisis horizontal

BENEFICIOS LIMITACIONES

Determina cual es el crecimiento  No e s una h erramienta de e valuacién
o decrecimiento de una cuenta  econdmica.
en un periodo determinado. Dificulta en la préctica para el cdlculo y
Evalva siel comportamiento de  clasificacién de costos en fijos y en varia-
la e mpresae n un p eriodo f ue bles ya que algunos conceptos son semi-
bueno, regular o malo. fijos o semivariables.
Soloh ace comparacionese nfre
ele-mentos patrimoniales d e un mismo
estado financiero.

Nota. La tabla hace una relacién entre los beneficios y las desventajas o limitaciones
que se presentan en el andlisis horizontal. Soto Gonzdles, Guanuche, Solérzano Gon-
z4&-les, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017)
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Para hacer el andlisis financiero se debe calcular tanto la variacion absoluta (nUmeros)
como la variacion relativa (porcentual).

Variacion absoluta.

Para determinar la variacion absoluta (en nUmeros) sufrida por cada partida o cuenta
de un estado financiero en un periodo 2 (ano actual AA) respecto a un periodo 1(ano
base AB), se procede a determinar la diferencia (restar) al valor 2 — el valor 1. La formula
seria P2-P1 o AA - AB

Ejemplo 1: En el 2019 (periodo 1) se tenia un activo de 100 y en el 2020 (perio-do 2) el
activo fue de 150, entonces tenemos 150 — 100 = 50.

Significa que el activo se incrementd o tuvo una variacion positiva de 50 dolares en el
periodo en cuestion.

Ejiemplo 2: En el 2021 (AB) se tenia un activo de $1.443.605y en el 2022 (AA) el activo fue
de $3.427.039, entonces tenemos $3.427.039 — $1.443.605 = $1.983.434

Significa que el activo se incrementd o tuvo una variacion positiva de $1.983.434 en el
periodo en cuestion.

Variacion relativa.

Para determinar la variacion relativa (en porcentaje) de un periodo respecto a otro, se
puede aplicar dos formulas:

a.- Para la primera formula se divide el periodo 2(AA) para el periodo 1(AB), se leresta 1,
y ese resultado se multiplica por 100 para convertirlo a porcentaje.

b.- Para la segunda formula consideramos la (Variacion Absoluta/ Ano Base o P1) y ese
resultado se multiplica por 100 para convertirlo a porcentagje.

Tabla 14. Férmulas para obtener la Variacion Relativa

FORMULA A FORMULA B

((P2/P1)-1) *100 (Variacién Absoluta/ Aho Base o
P1) *100

Ejemplo 1: ((150/100)-1) *100 = 50% Ejemplo 1: (50/100) *100 = 50%
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—




=

Yorswiili 4. fii%- FINANCIERAS 50

Ejemplo 2: Ejemplo 2:
(($3.427.039/$1.443.605)-1) *100 = ($1.983.434/$1.443.605) *100 =
137.39% 137.39%

Interpretacién. - Quiere decir que el activo obtuvo un crecimiento del
137.39% en relacién con el periodo anterior, al pasar de $1.443.605 a
$3.427.039

Nota. Andlisis horizontal de la informacidn presentada en clases.

Se establece un andlisis horizontal del estado de Situacidn Financiera de Finan-zas 4to
Eugenios en el que se establece dos anos de informacion ano 2021 y ano 2022, para po-
der obtener la variacion absoluta y la variacion relativa. Con ello se puede determinar
que ciertos elementos patrimoniales se obtuvo un cre-cimiento, y en otros ha existido un
decrecimiento, para ello se ha considerado la informacién presentada para el andlisis
vertical, con la diferencia que se ha teni-do que anadir un ano, pues en el andlisis hori-
zontal es importante tener al menos dos anos, para poder efectuar la comparacién de
los diversos elementos patri-moniales.

Tabla 15. Andlisis Horizontal

Finanzas 4to Eugenios
Estado de Situacidn Financiera al 31 de didembre, 2021

Analisis Horizontal
Afio Base (AB) fio Actual(AA|
Pl P2 Variacion | Variacion
CUENTAS 2021 022 Absoluta Relativa
ACTIVOS
Activos Circulante
Efectivos 56000 $7.282 51282 21,37%
Inversiones Temporales 50 54,800 54,800 0,00%
Cuentas por Cobrar 5151.200 5632.160] 5480960 318,10%
Inventarios S615.200] 51.287.360| 5672180 1089, 26%
Total AC STT400| 51931602 51.159.202 150,08%
Actives no Circulante
Maguinaria $691.000| 51.602.950] 5911.950 131,98%
Terreno $126.405 5155647 529.242 23,13%
{-) deprec. Acum. A noCir -5 146,200 -5263.160] -5116.960 80,00%
Total A, no Circulante $671.205| 6$1.495437| 5824232 122,80%
TOTALACTIVOS SL443.605| 53.427.039| 51.983.434 137,39%
PASIVO
Pasive Circulante
Cuentas x Pagar $55.800 5524.160| 5468.360 839,35%
Documentos por Pagar $238.200 $12.000| -5226.200 -54,96%
Impuestos por pagar £136.000 $9.600] -5126.400 -52,94%
Total Pasivo Circulante £430.000 §545.760| S$115.760 26,92%
Pasive no Clrculante
Deuda alargo plazo 5623432 $2.651.007| §2.027.575 325,23%
Total P. no Circulante 5623.432 -5623.432 ~-100,00%
TOTAL PASIVO $1.053.432| $3.196.767| 52143335 203,46%
PATRIMONIO
Capital Comun $60.000 5 60.000 S0 0,00%
Utilidades Retenidas $330.173 $170.272] -5159.901 -48,43%
Total Capital $3%0173] %2307 -S159.901]  -40,98%
Total Pasivo mds Patrimonio 51443.605] 53.427.039] 51.983.434 137,39%

Nota. En la figura se ha realizado el andlisis horizontal de la informacidén presentada en clases.
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CAPITULO IV
ESTADOS FINANCIEROS PROFORMADOS

En el contexto empresarial, para desarrollar las actividades econdmicas con el paralelo crecimiento de
las empresas mercantiles ha determinado que, los pre-supuestos sean uno de los futuros esenciales en la
administracién de los nego-cios, se cuenta con informacion proyectada en base al andlisis realizado en la
planificaciéon estratégica, con la herramienta que la empresa crea conveniente puede realizar un presu-
puesto en base ala informacion recabade en la actuali-dad, podrd proyectar a valores futuros casireales,
tanto en sus recursos como en sus gastos durante un periodo determinado, el cual coincide normalmente

con su ejercicio, y con el pasar el fiempo, las empresas trabajan para cumplir con lo presupuestado.

Se establece algunos conceptos Gémez, (2001) "“Estados financieros proforma son estados que contie-
nen, en todo o en parte, uno o varios supuestos o hipdte-sis con el fin de mostrar cudl seria la situacién
financiera o los resultados de las operaciones si éstos acontecieran.” Es importante considerar que estos
estados financieros proforma, son los diversos estados financieros que la empresa debe presentar a los
entes reguladores, por ello hay varios sistemas de gestion admi-nistrativo contable que le permite obtener
los diversos estados financieros, solo ingresando la variacion de factores internos y externos para el cdlculo
de valores proyectados, es importante considerar las similitudes y diferencias entre los es-tados financieros
reales y proyectados.

Tabla 16. Estados Financieros proforma o proyectados

ESTADOS BASADOS

ESTADOS DE OPERACIONES REALES EN PROYECTOS

Muestran ademds hechos posteriores a la
fecha en que estdn cortadas las cifras de los
estados financieros. Los hechos posteriores
pueden haber ocu-rrido ya a la fecha de
emision de los estados financieros, o bien, que
su posibilidad de ocurrir es suficiente-mente
cierta.

Puede decirse que este grupo consi-dera ope-
raciones consumadas.

Para referirse a estos estados debe usarse el
término proforma.

Para considerarse operaciones con-sumadas
es necesario que se hayan realizado vy, las que
estdn aun pen-dientes de realizacién, que
existan convenios, contratos en firme,
acuer-dos del Consejo de Administraciéon o
Asambleas de Accionistas, aproba-ciones de
la emision de obligaciones y acciones, conve-
nios de adquisicién de empresas, fusiones, etc.,
y en gene-ral operaciones que modifiquen
sus-tancialmente la estructura financiera de la
empresa.

Se realizan como planes o
proyectos  futuros, o,
simplemente, la proyec-
cion de las tendencias
observadas, asi como
estados que se formulan
con hipodtesis sobre el
pasado o el presen-te
con objefo de mostrar los
resulta-dos vy la situacién
financiera si tales hipdtesis
se "hubieran realizado" o
"hubieran sucedido". Para
estos casos se recomien-
da el uso genérico del
término proyecciones vy
no del término proforma.

Nota. En la tabla se ha realizado el andlisis de lo que muestra un estado financiero real y otfro

proyectado Gomez (2001)
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El objeto de un estado financiero es proporcionar informacidn sobre las opera-ciones realizadas, por ello
es fundamenta considerar el objeto que pretende in-formar con la aplicacién de un determinado esta-
do financiero. Los estados fi-nancieros proforma vy las proyecciones suelen elaborarse cuando se quiere
co-nocer el efecto que tienen transacciones importantes que ocurren o pudieran ocurrir después de la

fecha de los estados financieros.

Estos estados financieros proforma son las proyecciones financieras del proyec-to de inversidén y poder
tener un horizonte. Dichos estados financieros revelan el comportamiento que tendrd la empresa en el
futuro en cuanto a las necesidades de fondos, los efectos del comportamiento de costos, gastos e ingre-
sos, el im-pacto del costo financiero, los resultados en términos de utilidades, la generacién de efectivo y

la obtencién de dividendos. Se considera los principales.

Se define como un resumen de los ingresos (ventas) y gastos (gastos generales) de una empresa o pro-
yecto durante un periodo especifico, que termina en una utilidad o pérdida para el periodo después de
impuestos. Se considera un estado financiero dindmico ya que corresponde a la operacion durante un
ciclo. Los rubros que debe contener un estado de resultados para que sean adecuado a la evaluacién

financiera son los siguientes:

Tabla 17. Estado de resultados por costeo directo

MASAS
PATRIMONIALES REPRESENTAN

Ingresos Se consideran las ventas netas, es decir, sin hacer cdlcu-
los de devoluciones o descuentos puesto que se estd
hablando de proyecciones y el cdlculo de estas partes
especificas puede dar un resultado poco certero. Esta
informacion se obtiene del estudio que se realizd previo-
mente (Planificacion Estratégica -y lo determinan en su
Planificacion Financiera).

Costo de Incluye los costos totales en los que se incurrid para la

Produccién produccidn

Utilidad Bruta Es la diferencia obtenida al restar los costos de produc-
cion a los ingresos totales.

Gastos de Son los gastos en los que se incurre por administrar la em-

Administracién presa.

Depreciacion y Se manejan de forma separada respecto al monto de

Amortizacién costos y gastos.

Utilidad antes de Im-  Es el resulfado de restar a la utilidad bruta, los gastos an-

puestos teriores.
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Utiidad Trabajado- La utilidad para los tfrabajadores corresponde al 15%. En
res e Impuesto a la relacidén con elimpuesto alarenta va a depender de la

Renta normativa de cada pais, el tipo de empresa para la apli-
caciéon del porcentaje correspondiente.

Utilidad Neta Es el resultado de restar a las utilidades anteriores, los im-
puestos.

Nota. La tabla detalla los componentes a ser considerados en la proyeccion de ingresos

y egresos, Gémez (2001).

Con base a la informacién proporcionada en la planificacion estratégica se ha consi-
derado efectuar la proyeccion de los estados financieros proyectados, ini-ciamos con
el ERI, que es el que nos permite controlar los ingresos y egresos, mismo que debe ser
confrolado, de forma minuciosa debido a que es el reflejo de las actividades diarias
que readliza la entidad y el control interno es fundamen-tal en estas operaciones a fin de
ir evaluando y cotejando cumplimiento de obje-tivos empresariales que tiene relacion
directa con la misidon y vision, objetivos operativos, que se desarrollan en cada drea
departamental. Las variaciones en ventas deben ser en base al estudio de mercado, la
variacion de los costos de produccidn, sueldos debe ser en base a la inflacion del pais,
con el objeto de que la informacién proyectada sea mds cerca de la realidad que de-
berd lograr la empresa.

Figura 19. Estado de Resultados Integral Proyectado o Proformada

Conepto Mol el |03 |Niod  |ARoS
INGRESCS [incremento porcentale 130 20 1 13
Ventis 14 a5 ko] Detiss| smL00] 3524800
Ventas O 15000 3700|8600 11322880} 1508613200
Tota grests SOR15000 D0L100] 25t6002000] 30000 50000
COSTODEPRODUCCION |Incremento porctale s o 1 1
Costo e produceidn B0 3si00] IS0 Qe LIL0)
Total Costode Produccdn B0 st QU150 QMM LT
Utidad buta 330600 Saeise0n] 1e0tns0] 2800070 380668800
Gastos de Administacin

Total Gastode Admingiracion 000 N0 16000 1600 0
GastoDepreciaciones ol T O T
Utiidad Operativa SOTSOIG00 S0SG8R20) 166280500 28280700 IBISE80
Paticigacion Trabiiadoes ] BBE10. JBSLT| GIELTS| SR 1M
Imp. Rt SR N S BN IS
Utiidad Neta HASSGI530 SO0, 0] 10SA0ALTS 15919885 0BT

Nota. En la figura se determina en los gastos administrativos solo los valores totales por la
presentacion del documento, pero las empresas deben ser muy minucioso en el registro
de la informacién a fin de tener un control adecuado de todos los movimientos que

realizard la entidad.
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Es un estado financiero dindmico que incluye la informacién anual del gjercicio de re-
cursos. Se calcula en base a los flujos de dinero, obteniendo como resulta-do una caja
final o disponible, debido a lo cual se le conoce como flujo de cqja.

e Entradas Es el dinero que ingresa a la empresa a través de las aporta-ciones de los
socios, créditos, ventas y la caja inicial que corresponde a la caja final del periodo an-
terior del flujo de efectivo, la caja final del pre-sente proyecto del ano 0 corresponde
al monto del capital de trabajo des-tinado a iniciar las actividades de produccion del
primero ano.

 Salidas Es el dinero que egresa durante el ejercicio destinado a la inver-sion fija y di-
ferida, los costos de produccioén, gastos de administracion, Participacion trabajadores,
Impuesto a la renta este Ultimo rubro serd desfasado 1 ano ya que su pago se realiza al
periodo siguiente. No deben considerarse depreciaciones y amortizaciones puesto que
no se conside-ran salidas de efectivo.

Figura 20. Estado de Flujo de efectivo proyectado

Finanzas 4to Eugenios
Estado de Flujo de efective proyectado
Flujo de Ejectivo

INGRESO Ano 0 Anol Ano 2 Anol Anod Ano 5
Caja inicial 0,00 4859900 140249934 353796252 445839817 634813578
Aportacion Empresario 113467300
Ventas 503195000 50311950,00 2516022000 37740330,00 50320440.00
Total de Ingresos 1134873,00 5080549,00 13982609,34 28698182552 42158728,17 56668575,00
EGRESOS
Inversion fija 105112300 11600,00 T0000,00
Invercion Diferida 3495100
Gastos Administrativos 169200,00  169200.00 16920000 16920000  169200,00
Costos de produccion 1393004 00 321514800 624231500 924032300 12223751 00
Participacién Trabajadores 15% 40« 1180846.10 3184951.70 E528451.75 965221745 13241056,15
Inpuesto Renta 0,00 33738460 909956,20 186528050 282345%0,70
Total Egresos 1086074,00 274305000 6G906BE4.30 1386158295 2122702095 28457497 85
Unidad w0 Deéficit 4859900 233745690 707502504 1483659957 2097170722 2821107793
% Dividendo 0.40 0,50 0,70 0,70 0,70
Dividendaos 93499956 3537962,57 10G7E201.40 1462357145 1969133239
Saldo final 48593,00 1402459.34 353796252 445839817 634813578 851974553
Saldo Acumulado 4859900 373999824 373929524 1061388756 2731984300 367308232 48

Nota. En la figura se determina los ingresos y egresos del efectivo, en funcion al dato

establecido en la Figural8.

Es un estado financiero dindmico que permite presentar el movimiento de los flujos en
términos de la fuente u origen de los recursos ya sean por financia-miento propio o fi-
nanciamiento ajeno, necesarios para la ejecucion del proyecto, asi como la aplicacion
o destino de los recursos.

e Fuentes u Origenes del proyecto. - Compuesta por utilidades netas (in-formacion de
la figura 19), depreciacion y amortizacion, que, si bien no son propiamente generacion
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de efectivo por si mismos, componen re-servas que pueden ser en un momento dado
recursos disponibles.

* Recursos Aportados En este caso son los recursos aportados por los so-cios o capital
social, y el impuesto a la renta pendiente por pagar, ya que se paga al ano siguiente.

* Las aplicaciones o destino de los recursos del proyecto son: Adquisicion de Activos
Incluye tanto de activos fijos como diferidos, para ello considerar que ciertos activos fijos
se deprecian y deben ser renovados.

* Pago de Impuesto a larenta. - Es el pago del Impuesto a la renta pen-diente del ano
anterior.

* Pago de Dividendos. - Este es un rubro que por lo general no se inclu-ye en el Estado
de Origen y Aplicaciones, sin embargo, representa los rendimientos de los inversionistas
0 socios de la empresa. Este aspecto es soslayado faciimente por muchos proyectis-
tas, los cuales le dan de-masiada importancia a la rentabilidad global y subestiman el
rendimiento de los socios y la distribucion o reparto de dividendos de acuerdo con las
aportaciones de capital. Al no existir crédito, no se considerardn ningun tipo de pasivos
como aplicaciones en el presente estado financiero pro-forma.

» Superdvit o Déficit. - Es la diferencia obtenida al restar origenes y apli-caciones.
* Caja Inicial. - Es la caja calculada en el flujo de efectivo.

e Caja Final. - Se obtiene sumando el superdavit o déficit del Estado de Origen y Aplica-
ciones con la caja inicial, la cual deberd coincidir con el saldo o caja final del flujo de
efectivo. Cabe destacar que existe una es-trecha vinculacion entre el Estado de Re-
sultados, el Flujo de Efectivo y el Estado de Origenes y Aplicaciones de Fondos. Su con-
gruencia permitird elaborar cerferamente el Estado de Situacion Financiera o Balance
Ge-neral, por ello es fundamental que todo este formulado.

Figura 21. Estado de Origenes y Aplicaciones

Finanzas 410 Eugenios
Estado de Origenesy Aplicaciones Proyectado a Safios
ESTADO DE ORIGEN ¥ APLICACIONES
CONCEPTO IAfio 0 ARol AR |3 |ajod  [aRes |
ORMGENES | 11367300 228889900 GOI0RI030| 1222000325 1844d%ed5s| 2468843285

Generacidnntema | 1951515,30]  5100824,10] 10354942,75) 1562508,85| 2000327395
Utilidades Netas | 1855615,30]  S004324,10| 10259042, 75| 15529198,85] 20807373,
Depreciadin y Amortizatiol 000 9580000 %0000 500000  %sa00,000 9540000
Recuros Aportados | 113673000 33738460  909%8620| 186528050{ 28340,70| 378315890
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Aportacidn Empresario 1134673,00

Im Rent pendiente 000 33738460 50998620 1BERIBOSD| 2B23M0T0| 37RIISEYD
APLICACIONES S LOGAOT00| 93499056 387SM712| 11200787,60) 1655885155 251482309
Adquisicidn de Adivos A0e86074,00) NGO 70000004

Fifos 1051123,008 1A00,00)  70000,00)

Diferidos 5100

Pago kmp Renta JTRAAN  S06GBR20{ 1BESZENSO) 2E2MG0 0
Pago Dividendos 93499956) 353725 103780140 1862357145 1968133235
Superivit/Deficit 505,00 135300034 213546315 GO435E5| 1BR9MT.60| 217160876
(Caia Inidd 000 4859900 1800499,34] 353796252 4458308.17) 6348135 TR
Caja Final £509000 140249934 353MEL5Y MR 17| 6MBINSTE| BSIOMSS

Nota. En la figura se determina el Estado de origenes y aplicaciones, en funcion al dato esta-
blecido en la Figural8.

Es un estado financiero proforma que muestra los recursos y obligaciones de una em-
presa en una fecha determinada, por lo que se considera un estado fi-nanciero estdti-
co o anual. Cuando se habla de estados financieros proforma, se considera al balance
como complementario, puesto que sirve tan sdlo para con-firmar que el resto de los
estados proyectados han sido elaborados correcta-mente. Para el caso que se presen-
ta como ejemplo, se elaborard el Balance a partir del ano 0, es decir, del ano previo al
inicio de operaciones.

Figura 22. Estado de Situaciéon Financiera o Balance General proyectado

Finanzas 4to Eugenios
Balance Geners Proyedado a5 aflos

CONCEPTO AfioD Afio 1 Afio 2 Afio3 Afo 4 Afio 5
ACTIVO
Active Corriente
Caja - Bancos A48559,00] 140245934 353796257  Q4SEI0R 17| 6348135, 78| 851974553
Total Activo Comriente A8590,00)  14024590.34) 353706252 AA5E3I08 17| G34B135TH)  ES19745.53
Activo no Cormients
Tarrenod A27500,00 A27500,00 A2 TS0, 00 42750100 42750200 A27502,00
Deprec. Acumulada 1687500 33750,00 50625 00 6750000 8437500
Maguinaria 517523,00 517523.00 51752300 517523,00 51752300 517523.00
Deprec Adumulada 5175230 103504, 80 155256, 90 207009, 4 258761,50
Accesorios y Herramientas 11600,00 11600,00 11600,00 23200,00 23000, 00 23200,00
Deprec. Acumulada 1828,00 656,00 1148400 1531200 15140, 00
Maobiliario y Equipo de Ofici 24500,00 24500, 00 24500, 00 24500, 00 24500, 00 24500,00
Deprec. Acumulada 2450,00 500, 00 350,00 SEO0, 00 12250,00
Equipo de Transporte T0000,00 TO000, 00 FO000, 00 F0000, 00 140000,00 140000, 00
Deprec. Acumulada 17500, 00 S5O0, 00 52500, 00 TOO00, 00 B7500,00
Activas Diferidos 34951,00 3495100 34951,00 3495100 34951, 00 34551, 00
Depree. Acumulada 3495, 10/ e, 20 104ES, 30 13980 40 1747550
Total Activos Fijos 1086074,00) 108607400 1086075,00) 109767500 116767600 116767600
Deproc, Acumulada 0,00 95900,40 nmml 2ETTOL X0 IIG0160)  479502,00
Total Active no Corriente 1086074,00 F90173, 60 £04274,20)  BO9973,HD TEADTA, 40 GE8174,00
TOTAL ACTIVOS 1134673,00] 2352672,54 4131235..7‘2! 526837157 T132310.18) S207915,53

VN

—{ 56 }—
A4




=\

Yorwiils 4. (it FINANCIERAS B

PASIVO

F. Corfignte : 11 : | 28 A .
Imp Rent x Pagar o000 337384.60)  909986,20] 1B65280,50| 2349070 378315890
Diferencia de pago -0,40 0,20 -0,20 0,40/ ‘
Total P Corriente 0,00 337384, 20 S09586,40 1B65280,30) 282349110/ 378315890
P na Corrlente

Total Pasive 000 33738420 S099640| 1E65280.30) 2Z823491,10) 378315890
PATRIMON IO

Capital Secial 1134673,00] 113467300] 1134673.00] 1134e7io0] 113467300] 113467300
Litilidad del Ejarcicio 0,00] 185561530 SO00E524,10| 102559042, 75| 1552915885 MBO73I73.95
Lhilidades Acomuladas | | 920815,74) 2I3BTSTT A IIEBAIRET| I17ADLG OB
Dividendos. | 0,00] 93499956 3537962,52) 1087820140 14623571.45| 19691332,39)
Total Patrimonio 1134673,00] 205528874 3525033 3[03091,67| 4308719.08) 592476063
Total Pasivo + Patrimonio 1134673,00] 239267204 4432236,72] 526E37L97| 7132210,18 szm'sm,sil;

Nota. En la figura se determina el estado de situacion financiera, en funcion al dato

establecido en la Figural8.

CAPITULO V
RAZONES E INDICADORES FINANCIEROS

Las primeras aplicaciones de indicadores financieros se dieron en Estados Uni-dos al-
rededor del ano de 1908 el momento en que la razdn circulante (activo circulante/
pasivo circulante) habia sido utilizada como medida de solvencia, sin embargo, Ochoa
Ramirez y Toscano Moctezuma (2012) senalan que la aplica-cidon general de los indi-
cadores financieros se dio en el ano de 1929 el momento en que la Gran Depresion de
Estados Unidos de América impulsé el desarrollo del Andlisis Financiero por parte de los
bancarios a sus potenciales prestatarios. Este acontecimiento llevd a los indicadores
financieros a ser utilizados como técnicas de gestion por financieros norteamericanos.

Es fundamental que la informacidén financiera que presenta la empresa cumpla con
las caracteristicas cualitativas que se vio en la unidad lll, que es el cumpli-miento de la
normativa contable, la informacién proporcionada en los diversos estados financieros
debe ser fiable, que refleje en sus informes, valores conta-bles que brinden confianza,
que son sujetos de andlisis financiero, para que de ésta manera las decisiones de inver-
sidén, operacion o financiamiento sean ade-cuadas y cumplan con los objetivos, entre
ellos se destaca la maximizacion de la riqueza econdmica de la empresa.

En esta unidad se analizard ya valores numeéricos, para poder establecer la me-jor deci-
sion para la empresa, estos se aplicardn en funcién al tipo de organiza-cién, actividad
econdmica que desarrolle, esto significa que la empresa evaluard que indicadores le
permite tener informacion relevante para la toma de decisiones.
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Es importante considerar una definicion en este tema Soto Gonzdles, Guanu-che, Soloér-
zano Gonzdles, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017) “Las razo-nes o indicadores
financieros son las relaciones de magnitud que hay entre dos cifras que se comparan
entre si”, y se denominan financieras porque se utilizan las diversas cuentas de los esta-
dos financieros bdsicos, mismos que pueden ser comparados ente distintos periodos y
con empresas que pertenecen a la rama del giro de la empresa estudiada.

Soélo cuando los relacionamos unos con ofros y los comparamos con los de anos an-
teriores o con los de empresas del mismo sector y a su vez el analista se preocupa por
conocer a fondo la operacion de la compania, podemos obtener resultados mas signifi-
cativos y sacar conclusiones sobre la real situacion finan-ciera de una empresa, en base
a ello se puede determinar que las razones e indicadores financieros Adicionalmente,
nos permiten calcular indicadores pro-medio de empresas del mismo sector, para emitir
un diagndstico financiero y determinar tendencias que nos son Utfiles en las proyeccio-
nes financieras.

El analista financiero, puede establecer tantos indicadores financieros como considere
necesarios y Utiles para su estudio. Para ello puede simplemente es-tablecer razones fi-
nancieras entre dos o mas cuentas, que desde luego sean logicas y le permitan obtener
conclusiones para la evaluacion respectiva. Para una mayor claridad en los conceptos
de los indicadores financieros, los hemos seleccionado en cuatfro grupos, asi como:

Figura 23. Tipo de indicadores o razones financieras

RAZONES
FINANCIERAS.

ﬁ'ﬁ:‘u'
Nota. En la figura se muestra un grupo de indicadores para ello se considera imdgenes

de Google y la fuente de Soto Gonzdles, Guanuche, Solérzano Gonzdles, Sarmiento
Chugcho, & Mite Alban, (2017)
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Estos indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen las empre-
sas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para establecer la facilidad
o dificultad que presenta una compania para pagar sus pasivos co-rrientes al convertir
a efectivo sus activos corrientes. Se trata de determinar qué pasaria si a la empresa se
le exigiera el pago inmediato de todas sus obligacio-nes en el lapso menor a un ano.
De esta forma, los indices de liquidez aplicados en un momento determinado evalian
a la empresa desde el punto de vista del pago inmediato de sus acreencias corrientes
en caso excepcional.

Tabla 18. Indicadores de Solvencia o Liquidez

Indicador Férmula Interpretacion

Razén
Corriente

Activo Corriente

Pasivo Corriente

Prueba acida Activo Corriente — Inventa-

rios Pasivo Corriente

Capital Neto de Activo Corriente — Inventa-

Trabajo rios Pasivo Corriente

Indica la capacidad que tiene
la e mpresa p ara cumplir c on
sus obligaciones f inancieras,
deudaso p asivosa c orto
plazo. A | dividir el a ctivo co-
rriente entre el pasivo corriente,
sabremos c uantos a ctivos ¢ o-
rmientes tendremos para c ubrir
o respaldar esos p asivos e xigi-

bles a corto plazo.

Revela la capacidad de laem-
presa para c ancelar sus obli-
gaciones c orrientes, p ero sin
contar con la venta de sus exis-
tencias, es decir, bdsicamente
con los saldos d e efectivo, el
producido de sus cuentas por
cobrar, sus inversiones tempo-
rales y algun otro activo de f&-
cil liguidacion que pueda ha-
ber, diferente alos inventarios.
Muestra el valor que le queda-
ria a la e mpresa, después de
haber pagado sus p asivos d e
corto plazo, p ermitiendo a | a
Gerencia tomar decisiones de

inversién temporal.

Nota. En la tabla se determina los principales indicadores, de Soto Gonzdles, Guanu-

che, Solérzano Gonzdles, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017)
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Este grupo de indicadores se enfocan en determinar la eficiencia que tiene la empresa
para explotar sus recursos productivos de acuerdo con la velocidad de recuperacion
de lainversion aplicados a los mismos. En palabras mas simples se diria que se encarga
de medir la eficiencia operacional de la entidad para controlar el riesgo. Su principal
punto para analizar es el movimiento de los acti-vos corrientes para determinar si real-
mente la empresa cuenta con una eficien-cia operativa dptima para convertirlos en
efectivo. De esta forma, se indica a continuacion los indicadores que forman parte de
este grupo (Jaramillo, 2009).

Tabla 19. Indicadores de Actividad o Gestidon

Indicador Formula Interpretacion
indice de El inventario en una empresa comercial es
Rotacién dindmico p ara generar utilidad y mante-

de inventarios Costo de ventas

Rotacion de tnventarios (veces) = -
Inventarios

: ~ Inventarios + 360
Rotacion de inventarios (dias) =

indice de

Rotacién Veitas

Rotacion de carterd (veces) = e
de cartera ks por cobrar

, . Cuentas por coorar + 360
Rotacion de cartera (dias) =
Ventas

indice de

Rotacién il Ventas
Rotacidn da activos fijos = T
de activos Activo Hjo neto tangible

fijos

Costo de ventas

ner un capital de frabajo adecuado. Este
indice muestra el niUmero de veces o dias
en el que se repone los inventarios. Su re-
novacién dependerd mucho del tipoy ac-
tividad de la empresa, asi como también
la naturaleza del producto.

Este indicador nos permite conocer cudn-
tas veces al ano o cada cudntos dias la
entidad cobra su cartera. Hay que tener
sumo cuidado en no 20 involucrar cuentas
por cobrar que no corresponden a la car-
tera propiamente dicha, es decir, incluye
a aquellas cuentas por cobrara c orto
plazo que se originan producto de las ven-
tas realizadas por la entidad.

Este indicador muestra d os e scenarios: el
primero son los ddélares que se han obte-
nido de la comercializacién del inventario
por cada ddlar invertido en activos fijos y
el s egundo u na ¢ asual insuficiencia en
ventas porlo que es necesario que estas
Ultimas estén en proporcion a la inversiéon
realizada en planta y equipo, de lo contra-
rio las utilidades se verdn reducidas por las
depreciaciones, gastosp orm anteni-

miento y préstamos obtenidos

Nota. En la tabla se determina los principales indicadores, de Soto Gonzdles, Guanu-

che, Solérzano Gonzdles, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017).
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La rentabilidad significa ganancia, su presencia en una organizacion asegura la su-
pervivencia empresarial en el presente y genera buenas perspectivas de desarrollo a
futuro. Sus componentes son el precio de venta y el costo en donde el resultado que
generen estos dos presenta los siguientes escenarios: el primero es un resultado positivo
(que honra el nombre de la rentabilidad) y presenta un camino viable de crecimiento,
el segundo es un resultado negativo que pone en cuestionamientos la salud a presen-
te y futuro de la entidad. Sin embargo, gene-rar utilidad no es suficiente para conocer
si una empresa es rentable, es impor-tante analizar determinadas cuentas para saber

qué tan saludable se encuentra.

Tabla 20. Indicadores de Rentabilidad

Indicador Férmula

Interpretacion

indice de
rentabilidad

neta del _([Juhdad ]H:'lEl) ( Ventas )

X
Ventas Activo total

activo

indice de

margen bruto (Ventas netas — Costo de ventas)

Ventas

Este indicador tiene la funcion de de-
terminar | a utilidad g ue p roduce e |
activo i ndependientemente del a
forma en la que haya sido adquirido.
El cdlculo de este indicador aplicado
por elsistema d enominado dupont
determina dreas responsables del fun-
cionamiento de |la renta de activo a
través de la relacién entre larenta ge-
nerada por ventas de ventas y el giro
del activo. Esimportante considerar
que en ciertos escenarios el resultado
de este indicador es negativo arazén
de los gastos no deducibles, impuesto
alarenta y participacién de trabaja-
dores.

Este indicador tiene fres objetivos que
son mostrar larentabilidad que g e-
nera la empresa frente al costo de
ventas, la utilidad antes de impuestos
y deducciones, asi como también la
capacidad de la entidad para cubrir

gastos operativos (Jaramillo, 2009).

Nota. En la tabla se determina los principales indicadores, de Soto Gonzdles, Guanu-

che, Solérzano Gonzdles, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017)
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El endeudamiento en una empresa es importante para su crecimiento puesto que per-
mite generar mayor utilidad a través de una inversion. Es conveniente lograr una renta-
bilidad neta superior a los intereses que se cancelan. Saber ma-nejar el endeudamiento
es considerado como una de las practicas mas impor-tantes para la enfidad puesto
que depende mucho de los mdargenes de rentabili-dad que genere y el nivel de las ta-
sas de interés que se encuentran vigentes. De esta forma, el objetivo principal de estos
indicadores es medir la participacion de los acreedores dentro de la empresa, asi como
también el grado de riesgo que corren los mismos.

Tabla 21. Indicadores de Endeudamiento

Indicador Férmula Interpretacion

indice de Eli ndicadorr eferente a | a deuda

endeudamiento que posee la e mpresa muestraen

del activo Pasivo Total términos p orcentuales los activos
Activo Total que se encuentran comprometidos

con terceros

indice de Los proveedores son una parte
endeudamiento fundamental ent oda empresaq, e |
con proveedores buen e ntendimiento c on e llos trae
T. pasivo con muchos beneficios, mds aun en una

proveedores empresa comercial. E ste indicador

Total, pasivo 18 p resenta ent érminos

porcentuales e | nivel de

endeudamiento que posee la

empresa enrelacién con su p asivo

total.
indice de Pasivo Total En algunos casos conocido también
endeudamiento Patrimonio como a palancamiento. P ermite
patrimonial conocer la capacidad de pago que

presental a enfidad con ferceras
personas El resultado que se obtiene
de e ste indicador refleja la d euda
por cada d dlarinvertido p or p arte

de los accionistas. Utilidad

Nota. En la tabla se determina los principales indicadores, de Soto Gonzdles, Guanu-

che, Solérzano Gonzdles, Sarmiento Chugcho, & Mite Alban, (2017)
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