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RESUMEN

La investigacion realizada se centrd en identificar en qué medida el
estrés influye en la calidad del suefio de los docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Riobamba. El estudio utilizo un disefio des-
criptivo-no experimental y un enfoque mixto, con una poblacion de
64 docentes. Se emplearon dos instrumentos: el Cuestionario de Pi-
ttsburgh de calidad de suefio y el Inventario de estrés de Maslach.
Los resultados mostraron que el 57,8% de los docentes presentaron
mucha dificultad en su calidad de suefio, y el 39,1% experimento al-
tos niveles de cansancio emocional seglin la escala de Maslach. Ade-
mas, se observd que la poblacion investigada era mayoritariamente
femenina, en una proporcion de 1.79 a 1, y que los docentes mas
jovenes tenian mayores niveles de estrés. Los resultados mostraron
que el 52.2% de los hombres y el 61% de las mujeres experimentaron
mucha dificultad en la calidad del suefio, mientras que un 8.7% de los
hombres y un 2.4% de las mujeres presentaron poca dificultad en el
suefio. Estos hallazgos sugieren que el estrés influye en la calidad de
sueflo, aunque con diferencias significativas entre hombres y mujeres

dentro de la muestra estudiada.

PALABRAS CLAVE: Estrés, suefio, cansancio, desperso-

nalizacion, realizacion.
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ABSTRACT

The research focused on identifying the extent to which stress affects
the sleep quality of teachers at the Instituto Superior Tecnologico
Riobamba. The study used a descriptive, non-experimental design
with a mixed approach, involving a population of 64 teachers. Two
instruments were employed: the Pittsburgh Sleep Quality Index
(PSQI) and the Maslach Stress Inventory. The results showed that
57.8% of the teachers had significant difficulty with their sleep qua-
lity, and 39.1% experienced high levels of emotional exhaustion ac-
cording to the Maslach scale. Additionally, it was observed that most
of the investigated population was female, with a ratio of 1.79 to 1,
and that younger teachers had higher levels of stress. The results indi-
cated that 52.2% of men and 61% of women experienced significant
difficulty with their sleep quality, while 8.7% of men and 2.4% of
women had little difficulty with their sleep. These findings suggest
that stress affects sleep quality, with significant differences between

men and women within the studied sample.

KEY WORDS: Stress, sleep, tiredness, depersonalization,

realization.
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INTRODUCCION

El suefio estd regulado por procesos homeostaticos, cir-
cadicos y ultradianos que se presentan en forma inde-
pendiente pero que al mismo tiempo se relacionan con
la cantidad y los momentos de descanso del individuo
y se ven afectados por los sucesos que acontecen en el
periodo de vigila debido al incremento de ansiedad que
generan los problemas sociales a los que el ser humano
se ve sometido, y principalmente por el nivel de estrés
que genera la cotidianidad. Carrillo (2020) caracteriza
la relacion que existe entre el suefio y el funcionamiento
vocal, intermediada por el estrés, en una muestra de do-
centes universitarios de la ciudad de Bogota, Colombia,
demostrando que existe relacion entre el estrés y el sue-
o, el mismo que se manifiesta en el desgaste excesivo
de la voz.

Existen varias teorias sobre el estrés y su utopia, una de
ellas de Hans Selye (2016), considerado como el padre
de la teoria del estrés, lo definié como una respuesta no
especifica del organismo a toda demanda que se le haga.
Segun el autor citado, la tension es una respuesta biolo-
gica, igual en todos los organismos y estereotipada. Esta
teoria también habla sobre el “buen estrés” y el “mal
estrés” (estrés, en general), dependiendo de como el or-
ganismo se adapte al medio.

La teoria que se maneja en esta investigacion pertenece
a Lazarus (2000), quien centra en los procesos cogniti-
VvOs que aparecen ante una situacion estresante. Seguin
este autor, una situacion resulta estresante a raiz de las
transacciones entre persona y entorno, que dependen del
impacto del estresor ambiental. Este impacto estd me-
diatizado por las evaluaciones que hace la persona del
agente estresor y por los recursos personales, sociales o
culturales de que dispone la persona al enfrentarse a tal
agente.

En cuanto a la relacidn entre el estrés y el suefio, los ni-
veles de estrés prolongado se han correlacionado con la
disminucion de la duracion del suefio, asi como la reduc-
cion del suefio REM, lo que lleva a un suefio de peor ca-
lidad, memoria deteriorada y una regulacion deficiente
del estado de animo. Ademas, perder demasiado suefio
puede activar una region del cerebro que controla el pro-
cesamiento emocional y la preocupacion. El aporte del
articulo se orienta a despertar el interés por el estudio del
estrés en los docentes de nivel superior y su impacto en
el suefio, pues este fue el objetivo de esta investigacion.

Santillan, S., Ortiz, L., Merino, M., & Maldonado, L. (2024). Estrés y calidad del suefio un analisis comparativo de factores relacionados.
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METODOLOGIA

Para el logro de los objetivos, se disefid un estudio des-
criptivo-no experimental con un enfoque mixto, en el
periodo comprendido entre mayo de 2022 a junio del
2023. La poblacion objetivo del estudio estaba consti-
tuida por 64 docentes del Instituto Superior Tecnoldgico
Riobamba. Dado el tamafio manejable de la poblacion,
se decidio trabajar con la totalidad de los docentes, lo
que también asegura que los resultados reflejen con ma-
yor precision las caracteristicas del grupo estudiado. Los
métodos utilizados durante el proceso de investigacion
fue el analitico - sintético, que permitié descomponer las
variables del problema en sus partes fundamentales para
posteriormente reconstruirlas mediante sintonizacion de
la informacion.

Ademas, el método descriptivo se empled al momento
de recoger, organizar, resumir, presentar, analizar, gene-
ralizar, los resultados de las observaciones. La investiga-
cion se realizo en tres momentos en correspondencia con
los objetivos especificos trazados.

1. Medicién del nivel de estrés en los docentes del
Instituto.

2. Medicioén de la calidad de suelo de los docentes.

3. Establecimiento de correlacion entre calidad de
suelo y nivel de estrés.

La recoleccion de datos para el nivel de estrés se realizd
aplicando el test de Maslach compuesto de 22 items cla-
sificados en tres dimensiones, que en su version espafio-
la alcanza un indice de validez promedio de 0.81 segin
el coeficiente alfa de Cronbach. Para la medicion de ca-
lidad de suelo se recurri6 al test de Pittsburg que contie-
ne 19 preguntas distribuidas en 10 areas o dimensiones
y que alcanza un indice de validez de 0.90 de acuerdo al
coeficiente de Cronbach.

Una vez obtenidos los datos se analizaron empleando
el software SPSS con el fin de realizar la estadistica
descriptiva mediante el disefio de tablas comparativas,
y posteriormente realizar una correlaciéon mediante la
metodologia de Spearman por tratarse de variables pa-
ramétricas. Los docentes investigados que integraron la
muestra analizada suscribieron el consentimiento infor-
mado. Los datos vertidos en los instrumentos y sus re-
sultados solo fueron empleados con fines investigativos
y académicos, por lo que se respeto el anonimato de los
participantes.
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RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presenta el analisis de los resultados
obtenidos de la aplicacion de la Escala de Maslach y el
Cuestionario de Pittsburgh para establecer el nivel de
estrés de los participantes y la calidad de suefio de los
mismos, respectivamente.

Tabla 1
Distribucion de la muestra segun edad y género.

EDAD HOMBRES MUJERES TOTAL
N=64 f (%) ff (%) (%)
30-35 7 30 12 29 19 30
36-40 10 43 10 24 20 31
41-45 4 17 8 20 12 19
46-50 2 9 11 27 13 20

TOTAL 23 36% 41 64% 64 100

Fuente: Base datos. Unidad de Salud Ocupacional. ISTR.

La poblacion investigada es mayoritariamente femenina,
en una proporcion de 1.79 a 1, alcanzando un 64.1% de
personal femenino y un 35.9% de personal masculino.

La distribucion por sexo de la PEA (Poblacion econdmi-
camente activa) a nivel del Ecuador en porcentajes glo-
bales por sexo determina que la poblacion trabajadora es
principalmente masculina en un 56.2%, frente al 39.7%
de poblacion femenina, lo que establece una diferencia
de 16.5% entre sexos.

Contrariamente a la estadistica nacional, la poblacion de
docentes del IST Riobamba es fundamentalmente feme-
nina, y la diferencia entre ambos sexos es de 28.2%.

Para la determinacion de la percepcion general sobre el
estrés en la poblacion de estudio, se aplico el "Test de
Maslach”, arrojando los resultados que parecen a conti-
nuacion.

Tabla 2.
Percepcion general del estrés segiin escala de Maslach.
ESTRES f %
Bajo 1 1,6
Medio 34 53,1
Alto 29 453
TOTAL 64 100%
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permanente con personas en un entorno de trabajo, este
aspecto provoca niveles altos de estrés en un 39.1%, ni-
veles medios en un 20.3% y niveles bajos en 40.6%.

La percepcion global de estrés en relacion con el sexo
presenta que en el personal masculino es mayoritaria-
mente medio con el 56.5% seguido de alto con el 39.1%;
en el personal femenino, en la misma tendencia el ni-
vel predominante es medio con el 51.2% y alto con el
48.8%. Debe notarse que, en el rango de medio en cuan-
to al nivel de estrés, el valor del personal masculino es
mayor al femenino, y, por el contrario, en el nivel alto de
estrés, el nivel es mayor en el personal femenino que en
el masculino.

El segundo ambito se denomina despersonalizacion es
el primer elemento que se mide en el Test de Maslach y
se refiere a la pérdida de preocupacion de la persona por
las personas que le rodean dentro de su d&mbito laboral,
manifestada en respuestas cinicas y distantes, los resul-
tados apuntan a que la mayoria de docentes del Instituto
registran un nivel alto que alcanza al 40.6% en tanto que
en nivel medio se registra un 20.3% y bajo nivel de des-
personalizacion en 39.1%.

Finalmente, la realizacion personal se define por la au-
toevaluacion negativa del propio trabajo. Esta falta de
logro personal, se refiera al sentimiento que tiene la per-
sona cuando se siente menos competente en la resolu-
cion de su trabajo, los resultados que se han obtenido
demuestran un comportamiento similar a los dos ambi-
tos anteriores, llegando a 37.5% en nivel bajo, 18.8% en
nivel medio y 43.8% nivel alto.

La calidad del suefio fue evaluada a través del "Test de
Pittsburgh”, segun se describe en la Tabla 3.

Tabla 3.
Calidad de suerio segun Test de Pittsburgh. (n=64)
DIFICULTAD EN EL SUENO f %
Poca dificultad 3 4,7
Mediana dificultad 24 37,5
Mucha dificultad 37 57,8
TOTAL 64 100%

Nota: Cansancio Emocional 0 — 18 Bajo 19 — 26 Medio, 27 — 54 Alto
Despersonalizacion 0 — 5 Bajo 6 — 9 Medio 10 — 30 Alto
Realizacion Personal 0 — 33 Bajo 34 — 39 Medio 40 — 56 Alto

El "Test de Maslach™ enfoca tres ambitos, el primero es
el cansancio emocional se refiere a la pérdida progresiva
de energia, el desgaste, el agotamiento, las sensaciones
de sobreesfuerzo fisico que se produce como manifes-
tacion del estrés, generalmente producto del contacto

Santillan, S., Ortiz, L., Merino, M., & Maldonado, L. (2024). Estrés y calidad del suefio un analisis comparativo de factores relacionados.
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Nota: La Tabla muestra los resultados de la aplicacion del test de Pittsburgh,
el cual mide la calidad del suefio.

De acuerdo con el cuestionario de Pittsburgh aplicado a
los docentes del IST Riobamba se ha logrado determinar
que existe mucha dificultad en cuanto al suefio en un
57.8%, mediana dificultad en un 37.5% y poca dificultad
en el 4.7% de los casos investigados.
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El establecimiento de correlacion entre calidad de suelo
y nivel de estrés, se llevo a cabo a través del coeficiente
de correlacion de Pearson y el coeficiente de correlacion
de Spearman , ambos arrojaron una significativa rela-
cion entre las variables estudiadas.

El coeficiente de correlacion de Pearson establecidé que
en el rango de los menores de 40 afios el 44.89% presen-
ta un nivel alto, mientras tanto, entre los 40 y 50 afios el
nivel es bajo con un porcentaje de 54.5%, al igual que en
mayores a 50 afos con un porcentaje de 40.6%.

Esto indica que el mayor peso de tensidon en cuanto al
tension emocional de los docentes estd concentrado
principalmente en menores de 40 afios, el valor del in-
dice de Pearson es del -0.264, lo que indica una relacién
inversa entre edad y cansancio emocional de 26.4% de
los casos, es decir, a menor edad mayor cantidad de es-
trés, y atin mas, el valor r es de 0.035, lo que representa
una relacion significativa entre las dos variables.

En la categoria de despersonalizacion, el comportamien-
to es similar al anterior, pues en el rango etario de me-
nores a 40 afios, se ubica que el 44.9% tiene alto nivel
de estrés, en tanto que bajo nivel de estrés presentan el
personal docente de entre 40 y 50 afios con el 54.5% y el
personal mayor a 50 afios con el 50% de su rango.

En lo que se refiere al calculo del indice de Pearson, este
alcanza un -0.16, es decir de un 16% de nivel, pero in-
versa, es decir a menor edad mayor problema en este as-
pecto, aunque los datos obtenidos no son significativos
pues el valor r es de 0.205, lo que indica que no existe
una relacion sustentable entre las dos variables.

La tercera dimension de Maslach que se refiere a reali-
zacion personal presenta una distribucién mas uniforme,
pues todas las categorias de edad tienen un valor mayo-
ritariamente alto, en menores de 40 afios es del 42.9%,
entre 40 y 50 afios es del 45.5% y en mayores de 50 afios
de 43.8%.

Sin embargo, el indice de Pearson indica una relacion
baja entre los datos obtenidos, pero positiva de 0.024,
es decir que a mayor edad mayores problemas de reali-
zacion personal, pero no con una relacion significativa
pues el valor r es de 0.848.

En general, el analisis del nivel general de estrés de los
participantes se puede determinar que en los menores de

Santillan, S., Ortiz, L., Merino, M., & Maldonado, L. (2024). Estrés y calidad del suefio un analisis comparativo de factores relacionados.
Revista Ciencia y Desarrollo. http:/istriobamba.edu.ec/ojs/index.php/revistacienciaydesarrollo_istr/article/view/31
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40 afios es alto en un 51% y medio en un 460.9%; en
el personal de entre 40 y 50 afios, el nivel de estrés es
medio en un 75% y alto en un 27.3%; y en el personal
mayor a 50 afios el nivel general de estrés es medio en
un 75% y alto en un 25%.

El indice de Pearson es bajo y negativo, alcanza el -0.17,
lo que indica una relacion inversa en cuanto a la ten-
dencia de datos, o sea a menor edad mayores niveles de
estrés, sin embargo, el valor r es de 0.179, lo que indica
que no existe una relacion significativa entre las varia-
bles tratadas.

En cuanto a la calidad de suefio, los tres rangos de edad
presentaron mucha dificultad, principalmente, en meno-
res de 40 afios fue del 59.2%, en personal docente de
entre 40 y 50 afios fue del 54.5% y en mayores de 50
afios del 578%.

El indice de Pearson es bajo y negativo pues alcanza el
-0.097, lo que significa una relacion de solo el 9.7% e
inversa, es decir que mientras mas edad menores proble-
mas de suefio, y el valor r es de 0.477, lo que indica poca
significancia entre variables.

En cuanto al analisis comparativo del cansancio medido
en la escala de Maslach y el sexo de los docentes del ITS
Riobamba investigados se establece que en los docen-
tes de sexo masculino el nivel predominante de estrés
es bajo en un 56.5% en tanto que en personal femenino
predomina el nivel alto con el 46.3%, la relacion entre
las dos variables medida con el indice de Pearson es po-
sitivo y alcanza el 0.242, es decir del 24.2% y el valor r
alcanza el 0.054, lo que establece un nivel significativo
entre las dos variables.

En despersonalizacion, el personal masculino presenta
un nivel bajo de estrés con el 39.1% en tanto que el per-
sonal femenino un nivel alto con el 48.8%, es decir en la
misma tendencia que el aspecto anterior, con un indice
de Pearson del 0.123 y un valor r de 0.335, lo que estable
en este aspecto una relacion baja ya poco significativa
respecto a la anterior.

Al contrario de los dos aspectos anteriores, en la reali-
zacion personal, el nivel de estrés es mayor en el per-
sonal de sexo masculino alcanzando el 52.2% en tanto
que el personal femenino presenta mayoritariamente un
nivel bajo del 43.9%, la relacion del indice d Pearson
calculada es de -0.165 y su valor r es de 0.192, lo que
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representa una relacion baja y no significativa. Por otro
lado, es importante indicar que Unicamente en el perso-
nal masculino existe un 4.3% que presenta un nivel bajo
de estrés. El indice de Pearson establece que la relacion
es baja con un -0.128 y su nivel de significacion es bajo,
con un valor r de 0.315.

Tabla 3.
Correlacion entre nivel de estrés general en escala de Maslach y calidad de
suerio en escala de Pittsburgh.
CALIDAD DE SUENO Total
Poca Mediana  Mucha
dificultad dificultad dificultad
Bajo 0 1 0 1
0,0 100 0,0 100
NIVEL Medio 1 17 16 34
DE 2,9 50,0 47,1 100
ESTRES 2 6 21 29
Alto 6,9 20,7 72,4 100
3 24 37 64
Total
4,7 37,5 57,8 100
R de pearson:  Valor: 0.209  Significacién: 0.0097
CALIDAD NIVEL DE
DESUENO  ESTRES
Rho de Coeficiente 1.000 0.248*
Spearman de correlacion ’ ?
CALIDAD Sig. (bilateral) - ,048
DE SUENO 64 64
Coeficiente ,248* 1,000
de correlacion
GENERAL
Sig. (bilateral) ,048
N 64 64
*La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)
Nota: La tabla muestra los resultados de la aplicacion de la prueba de correla-

cion de R de Pearson

Como se ha descrito, ambos coeficientes arrojaron una
significativa relacion entre las variables estudiadas. El
coeficiente de correlacion de Spearman establecid los
resultados de la Tabla 3.

En cuanto a la calidad de suefio, el comportamiento es
similar entre los dos grupos, el personal masculino en
un 52.5% tiene mucha dificultad en tanto que el perso-
nal femenino en este aspecto llega al 61%; en mediana
dificultad, el personal masculino alcanza el 39.1% y el
femenino 36.6%, y en poca dificultad el personal mas-
culino llega al 8.7% en tanto que el personal femenino
alcanza el 2.4%.

El valor del indice R de Pearson alcanza el 0.123, y el
valor r es de 0.331, lo que representa poca relacion entre
las variables y bajo nivel de significacion.

Larelacion entre las dos variables principales de estudio,
esto es el nivel de suefio evaluado mediante la escala de

Santillan, S., Ortiz, L., Merino, M., & Maldonado, L. (2024). Estrés y calidad del suefio un analisis comparativo de factores relacionados.
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Pittsburgh y el nivel de estrés medido en escala Maslach
presenta que el 100% del personal que tiene bajo nivel
de estrés presenta mediana dificultad de suefio; en quie-
nes presentaron un mediano nivel de estrés el 50% pre-
senta también mediana dificultad en el suefio, el 47.1%
presenta mucha dificultad y el 2.9% poca dificultad en
el suefio. Quienes presentan un nivel alto de estrés en un
57.8% presentan mucha dificultad en el suefio, el 37.5%
mediana dificultad y el 4.7% poca dificultad.

El coeficiente de correlacion de Spearman es una me-
dida estadistica de correlacion que se aplica entre dos
variables aleatorias y determina la fuerza de asociacion
entre dos variables, con una sensibilidad mas alta que
Pearson; de acuerdo con los calculos de Rho de Spear-
man se determina una relacion significativa (p=0.048)
entre la calidad de suefio y el nivel de estrés, esta co-
rrelacion es positiva y moderada, es decir que mientras
mayor es el nivel de estrés menor es la calidad de suefio
en la poblacion investigada.

DISCUSION

En referencia a la aplicacion del Test de Maslach en dis-
tintas publicaciones, Ocafia (2022) en una investigacion
a docentes universitarios en Ambato — Ecuador obtie-
ne que, aplicando el cuestionario de Maslach, el 40%
presenta un nivel de cansancio bajo, es decir un valor
similar al encontrado en este estudio, aunque en nivel
leve registra un 28.9% y alto un 31.1%, valores distintos
a los presentes.

Se encontrd un estudio realizado en Argentina en el que
se determind que el 68.6% presentd cansancio bajo,
15.12% en un nivel medio y 16.28% nivel alto, estos
valores en cuanto a nivel medio y alto son inferiores a
la de los docentes estudiados del IST Riobamba (Giler
etal., 2022).

Finalmente, en un estudio en Estados Unidos en docen-
tes de nivel superior determind un nivel de cansancio
bajo de 26%, medio de 22% y alto de 52%, demostrando
que, de todos los datos encontrados, este es el univer-
so de estudio que presenta mayor grado de estrés alto,
mucho mas que el encontrado en la poblacion del IST
Riobamba investigado (Ganeshan et al., 2019).

Parra et al. (2022) dentro del estudio realizado en Que-
vedo determina que para la dimensidon de despersonali-
zacion dentro del cuestionario de Maslach el nivel bajo
alcanzo el 75.9%, el nivel medio 12.8% y el nivel alto
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11.3%, estos resultados nos hacen ver que este personal
no presenta problemas de estrés en el aspecto de desper-
sonalizacion frente a los resultados alcanzados en esta
investigacion. En poblacion norteamericana el resultado
es similar al anterior, pues el nivel bajo de estrés en des-
personalizacion alcanz6 63%, medio 13% y alto 24%, es
decir, esta poblacion no registra problemas de desperso-
nalizacion o cinismo.

En el estudio realizado en Quevedo a docentes univer-
sitarios realizado por Parra et al. (2022) se encontr6 que
el nivel alto de estrés en realizacion personal alcanzo el
90.1%, en tanto que el nivel medio fue de 7.1% y bajo
del 2.8%, esta poblacion demuestra ser poco afectad por
el estrés en cuanto a su necesidad de realizacion perso-
nal, contrario a lo que la poblacion del IST Riobamba ha
demostrado en su cuestionario.

Por el contrario, en el estudio de Parra et al. (2022) se
puede observar que, en cuanto a realizacion personal, los
docentes universitarios alcanzaron el 90.1% alto, 7.1%
medio y 2.8% bajo, el nivel que se registra es sumamen-
te alto. El articulo de Giler (2022) determina que existe
un nivel muy alto de estrés en el aspecto de realizacion
personal que alcanza el 95.35%, registrando un 2.33%
en nivel medio y bajo, registrado en personal docente de
nivel superior en una universidad publica ecuatoriana.
Finalmente, Ganesham et al. (2019) registré en pobla-
cion norteamericana un 53% de nivel bajo, 22% nivel
medio y 25% en nivel alto en cuanto a realizacion per-
sonal.

En general, los resultado de la presente investigacion
difieren de los resultados presentados en los distintos
ambitos individuales debido a que se cualifica la totali-
dad de respuestas en base a la escala Likert con la que
se trabaja, la investigacion de Tito (2022) considera que
el 79.4% de docentes universitarios registrados en su in-
vestigacion tienen cierto nivel de estrés, en tanto que los
demas estudios encontrados no ejecutan este tipo de ana-
lisis pues prefieren mantenerse con un nivel de estudio
particularizado.

En relacion con el cuestionario de Pittsburgh, un estudio
realizado por Portilla et al. (2017) en Colombia, obtie-
ne que un 6.7% no tiene problemas de suefio, valor un
poco superior al encontrado en la poblacion de estudio,
38.5% con mediana dificultad, cantidad muy similar a la
presente, y, 53% con mucha dificultad en cuanto al des-
canso; los valores encontrados son coincidentes en ten-

Santillan, S., Ortiz, L., Merino, M., & Maldonado, L. (2024). Estrés y calidad del suefio un analisis comparativo de factores relacionados.
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dencia con los encontrados en la poblacion de estudio.

Neyra (2018) en un estudio realizado en el Pera esta-
blece una distribucion distinta, pues apenas el 1.8% no
presenta dificultad en el suefio, en tanto que el 89.3%
presenta medianos problemas en el suefio y 8.9% proble-
mas graves. De manera general, Zambrano, et al. (2022)
en un estudio en el que obtiene que el 30.1% no tiene
problemas de suefio, 39.55% presenta dificultad media y
26.82% presenta dificultad grave para mantener el suelo,
la poblacion del ITS Riobamba tiene mas dificultades en
el suefio que otras poblaciones de otros estudios.

En cuanto a la relacion entre el estrés y la calidad de
suefio Villagomez (2016) elabor6 un trabajo de inves-
tigacion con 65 docentes en los cuales se aplico la Es-
cala de Apreciacion de Estrés y la escala de Pittsburgh,
concluye que la mayor parte de docentes investigados
presentaron altos niveles de estrés y al mismo tiempo
registraron perturbaciones moderadas y graves durante
el suefo, es decir la misma tendencia encontrada en la
investigacion actual.

Otra investigacion registrada, perteneciente a Buttazzoni
y Casadey (2018) da por supuesto que existe una rela-
cion entre el estrés y la calidad de suefio, pero las rela-
ciona con el rendimiento como efecto, sus conclusiones
apuntan a que los estudiantes tienen estrés debido a una
baja calidad de suelo por causas comportamentales, lo
que afecta a su rendimiento.

Por otro lado, Meza (2021) parte de la hipdtesis de que
existe relacion entre calidad de suefio y sindrome de bur-
nout en 120 docentes investigados, utilizando el indi-
ce de calidad de suefio de Pittsburgh y el cuestionario
de Maslach para estrés o burnout, concluyendo que el
cambio de modalidad de ensefianza de presencial a vir-
tual, para lo cual una gran cantidad de docentes no se
encontraron preparados para este cambio, lo que los ha
expuesto a un estrés prolongado relacionado con la tec-
nologia, haciéndolos proclives a desarrollar el sindrome
de burnout por el trabajo, lo que conduciria a hacerlos
mas susceptibles a trastornos del suefio que puedan afec-
tar negativamente la calidad de suefio de los docentes.

Finalmente, se encontrd una investigacion realizada por
Jiménez y Junes (2020) en la que se busca correlacio-
nar el estrés y la calidad de suefio en 108 estudiantes de
medicina, concluyendo que, al contrario de las investi-
gaciones anteriores, no se evidencio una correlacion es-
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tadisticamente significativa entre el estrés y la calidad de
suefio en estudiantes de medicina Humana, aunque estas
dos variables son mas prevalentes en el género femenino
y no presentan relacion con la edad.

ISSN: 2960-8295

CONCLUSIONES

Si bien la edad de los participantes fue un aspecto de es-
tudio del personal docente del IST Riobamba, los resul-
tados establecieron que no existe una relacion entre esta
variable y el nivel de estrés o la calidad de suefio, en los
tres rangos de edad que se establecieron se presentaron
niveles medio - alto de estrés, y mediana - mucha dificul-
tad en el suefio, por lo que no se verifican polarizaciones
de datos que permitan concluir una relacion directa.

Se pudo demostrar que existe una relacion entre el nivel
de agotamiento y la calidad descanso con el sexo de los
participantes, es necesario mencionar que el personal fe-
menino presenta mayores problemas relacionados con el
estrés y mayores niveles de problemas con el suefio, en
relacion con la poblacion masculina.

En los aspectos de analisis del estrés, empleando la esca-
la de Maslach, se comprueba que la dimension cansan-
cio y la dimension despersonalizacion no son influyentes
en la calidad de suefio, no asi la dimension de realizacion
personal que demostro afectar mas a los participantes.
Se ha logrado establecer que el estrés es un factor que
afecta directamente a la calidad de suefio del personal
docentes del IST Riobamba, por lo que se supone un alto
impacto con aspectos como la productividad, la eficien-
cia y el clima organizacional.
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